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    المؤلف المراسل*

 

برنامج إرشادي أسري مقترح في تنمية استراتيجيات التعامل  مساهمة مدى على التعرف تهدف الدراسة إلى :ملخص
مقياس  على يهملد الفروق  دراسةو ، أطفالهممع تقييم مهاراتهم في التفاعل و لدى الأولياء مع أطفالهم التوحديين 

تتراوح أعمار  يأب وأم لطفل توحد( 15):فتهدسالذي االدراسة في المنهج التجريبي ، اتبع استراتيجيات التعامل
تم استخدام مقياس  ،بوهران بيداغوجي للأطفال المعوقين ذهنياال النفسيسجلون في المركز م (ةسن 410)أطفالهم 

من قبل  والمعاد تعديل أبعاده وفقراته ،(CRASC 2006)المقنن على البيئة الجزائرية  (CISS)استراتيجيات التعامل 
 ( جلسة إرشادية.15المتكون من ) بناء برنامج إرشادي يقيس تعامل الأولياء مع أطفالهم التوحديينكذلك تم و الباحثة 

أظهرت تقديرهم الايجابي، وزادت و أفادت نتائج الدراسة إلى ارتفاع مستوى مهارات الأولياء في تعاملهم مع أطفالهم 
درجاتهم على المقياس المستخدم في التطبيق البعدي، بتوظيفهم للاستراتيجيات الايجابية والمتمثلة في: )تغيير 

 الوضعية وحل المشكل، إعادة البناء المعرفي للموقف(، و أظهر وا تقبلا لسلوكات أطفالهم التوحديين.

 .إرشادي أسري برنامج ؛ توحد؛ طفل توحدي؛ أولياء أطفال التوحد؛ استراتيجيات التعاملالكلمات المفتاحية: 
 

Abstract: The study aims to identify the extent to which a proposed family counseling program 

contributes to developing coping strategies for parents with their autistic children, assessing their 

skills in interacting with their children, and studying their differences on the scale of coping. 

Follow the experimental approach that targeted: (15) father and mother of an autistic child, whose 

children range in age (4-10 years), registered in the psycho-pedagogical center for mentally 

handicapped children in Oran. A standardized coping strategies scale (CISS) was used on the 

Algerian environment (CRASC 2006), and its dimensions and paragraphs were re-modified by 

the researcher. In addition, an instructional program was built that measures parents ’treatment of 

their autistic children, consisting of (15) counseling sessions. The results of the study reported an 

increase in the level of parents ’skills in dealing with their children and showed their positive 

appreciation, and their scores increased on the scale used in the post application, by employing 

the positive strategies of: (changing the position, solving the problem, cognitive reconstruction of 

the situation), and they showed acceptance of their children's unifying behavior. 

Keywords: Coping strategies; parents of autistic children; autistic child; autism; family 

counseling program. 
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 :مقدمة- 1
التوحرد  (National Society for Autistic Children) تعررف الجمعيرة الوطنيرة لاطفرال للتوحرديين

ويتضرررمن عررردة  شرررهرا، 30علرررى أنررره الملررراهر المرضرررية الأساسرررية التررري تلهرررر قبرررل أن ي رررل عمرررر الطفرررل إلرررى 
اضرررطرابات منهرررا: اضرررطراب فررري سررررعة أو تترررابع النمرررو، وفررري الاسرررتجابات اللسرررية للمثيررررات، وفررري الكرررلام واللغرررة 

  .(2010نتماء للناس والأحداث )يلي، والمعرفة، وفي التعلق أو الا
وباعتبرار أن الأسررة هري الجماعرة الاجتماايررة الأساسرية فري المجتمرع، فهرري أولرى الللقرات الاجتماايرة الترري 
يتفاعل معها الفرد، ويعتمد عليها في مراحل عمره الأولى، فإن إصابة الطفل باضطراب التوحرد يلردث تغييررا دا رل 

ومشكلات إضافية وعلاقات أسرية أكثر تعقيدا، وقد يكون له الأثرر الكبيرر فري إحرداث  االنسق الأسري ويفرض قيود
           (، 2010 لرررررل فررررري التنلررررريم النفسررررري والاجتمررررراعي والمرررررادي لأفرادهرررررا )يلررررري،  وإيجرررررادتغيرررررر فررررري تكيررررر  الأسررررررة 

ي تلقيررق اندماجرره كمررا أن اضررطراب طيرر  التوحررد يفرررض علررى الوالرردين بررذل جهررود كبيرررة فرري التكفررل بطفلهمررا وفرر
 .النفسي والاجتماعي، ويستدعي باستمرار حاجتهما إلى تبني استراتيجيات تساعدهم في التعامل مع أطفالهم

فالأطفررال يوي اضررطراب التوحررد بلاجررة ماسررة إلررى العديررد مررن الخرردمات التربويررة، والعلاجيررة لتقررديم التعلرريم 
لديها القردرة والخبررة فري عمليرة التعامرل معهرم، وتقرديم الخدمرة والتدريب المناسب لهم، وهذا إنما يستدعي وجود أسرة 

المناسبة لهم، وترى أدبيات التربية الخاصة أن نجاح أي برنامج لا بد من وجود الأسرة كشرريك رئيسري جنجراح هرذا 
ايررة البرنررامج بوصررفها العضررو الرئيسرري الررذي يتررابع تطررور طفلهررا علررى مرردار السرراعة، ويقررع علررى عاتقهررا تقررديم الرع

          المسررررتمرة لرررره دا ررررل و ررررارن المنررررزل، وهررررذا إنمررررا يلقرررري عليهررررا الكثيررررر مررررن الضررررغوطات والاحتياجررررات الترررري تلررررد 
مرررن اسرررتمرارها فررري تقرررديم الرعايرررة والاهتمرررام لطفلهرررا، لرررذلك بررررزت اللاجرررة الرررى معرفرررة حاجرررات أسرررر الأطفرررال يوي 

 .اسب لهااضطراب التوحد حتى يتم مساعدة الأسرة وتقديم الدعم المن
ومن هذا المنطلق فإن الدور الذي تلعبره الأسررة و  وصرال الوالردين فري البررامج التربويرة والعلاجيرة التري يرتم 
تقديمها لذوي اضطراب التوحد هو دور هام، فهما أقرب الناس لره، وهمرا مرن يمنلانره اللرب واللنران الرذي لا يجرده 

 .ات للتعامل والتكي  مع ظروف طفلهم المرضيةمن شخص آ ر، ويزيد من حاجتهم إلى تبني استراتيجي

 : الدراسةإشكالية .1.1
يعتبررررر التوحررررد أحررررد أشرررركال الاضررررطرابات النمائيررررة الشررررديدة المنتشرررررة، يمترررراز بق ررررور نرررروعي فرررري العلاقررررات 
الاجتماايررة وعجررز معرفرري واضررطراب فرري التواصررل واللغررة، فهررو حسررب مررا عرفرره المكتررب الفرردرالي الأمريكرري ب نرره 

    الاجتمررراعي قبرررل سرررن الثالثرررة  "إعاقرررة نمائيرررة تررر ثر بدرجرررة مللوظرررة علرررى التواصرررل اللفلررري و يرررر اللفلررري والتفاعرررل
      مررن العمررر وتررر ثر سررلبال علرررى الأداء التربرروي"، تررر ثر اجعاقررة علررى الخ رررائص السررلوكية والنفسرررية للطفررل التوحررردي
      بمررا يرر دي إلررى ق ررور فرري العلاقررات الاجتماايررة وصررعوبة فرري القيررام باجيلرراءات والتلميلررات الاجتماايررة والعجررز

     ضرررعف القررردرات الوظيذيرررة للرررذكاء والاسرررتجابة  يرررر الاعتياديرررة للمثيررررات اللسرررية واجصررررار فررري التواصرررل واللغرررة و 
على التماثل وجمع الأشياء المتشابهة واللفاظ على نمط روتيني معين والسلوكات النمطية مثل هز الجسرم والتمايرل 

(، وقرد ظهرر 2010، آ ررون الريلراني و )نوالتلويح بالأيدي باجضافة إلى السلوك المثير للقلرق والمشركل أمرام اي ري
، عنردما نشرر مقالرة بعنروان "اضرطراب التوحرد للتواصرل العرادي Leokannerهذا المفهوم أول مرّة من قبل الطبيرب 

       ، ويرررر ثر  (Solarsh,2016, 8)ويلهررررر هررررذا الاضررررطراب  ررررلال الررررثلاث السررررنوات الأولررررى مررررن عمررررر الطفررررل" 
على مختلف نواحي النمو، سواء الاجتمااية والتواصلية، والعقلية والانفعالية والسلوكية والمهارات اللياتيرة، وتسرتمر 



      
          

 

هرررذه الاضرررطرابات التطوريرررة مررردى الليررراة، ولكنهرررا تتلسرررن نتيجرررة البررررامج العلاجيرررة، والتررردريبات التربويرررة المقدمرررة 
 .(Chetram, 2018)للطفل

لأطفرررال التوحرررديين والتعامرررل معهرررم يضرررع ضرررغوطا هائلرررة علرررى عررراتق الوالررردين وإنّ المسررراعدة فررري رعايرررة ا
 ,Zeidan) والمرّبين بلكم أنهم أكثر الفئات الخاصة صعوبة في فهمها والتعامل معها لشردة انغلاقهرم علرى يواتهرم

لأنهرم يتلملرون حيث يكون ايباء والأمهات هم الأكثر تر ثرال وتضرررال ومعانراة وإنهاكرا بسربب أطفرالهم  (2004,116
          أوليرررراء Kanner Leo  (، فقررررد وصررررف3، 2018الأابرررراء معلررررم الوقررررا )القرالرررره والتخاينرررره والضررررلاعين، 

الأطفررررال التوحررررديين برررر نهم ملتفلررررون يعررررانون مررررن الجمررررود العرررراطفي مفرطررررون جيرررردا فرررري تررررربيتهم لأبنررررائهم لدرجررررة 
 .)55، 2015، ايسى تواتيحبى و )لاميكانيكي 

قدرة الطفل التوحدي على إشباع اللاجة لابوة والأمومة يولرد لردى الأب والأم شرعورا باج فراق  كما أنّ عدم 
 .(Pottie & Ingram, 2009 ,429) والفشل، ويمثل ضغطا وألما شديدا لديهما

   وممررا لا شررك فيرره أنّ لاوليرراء و اصررة الأم دورا حيويررا وضررروريا فرري تعلرريم طفلهررا التوحّرردي وتدريبرره، يلرررك 
 تدريب الطفل فري المركرز لسراعات، لا يتعردى منت رف النهرار، فري حرين يقضري الطفرل براقي اليروم فري المنرزل، أنّ 

     وفرري نهايررة الأسرربوع فرري المناسرربات، فررإيا لررم تكررن الأم مدربررة جيرردال علررى أسرراليب التعامررل مررع طفلهررا، فسرروف تقلررل
        العرررائق أمرررام تقررردم الطفرررل دون أن تعررري يلرررك،  مرررن ةيمرررة كرررلّ مرررا ترررمّ التررردريب عليررره دا رررل المركرررز، وتكرررون بمنزلرررة

أمّرا إيا كانررا علرى وعرري بكيذيررة التعامرل مررع طفلهررا، وتمتلرك المهررارات الترري تمكنهرا مررن التعامررل معره، فسرروف تقرروم 
 ). 4، 2018،وآ رانتمّ التدريب عليه )القراله  بمضاعفة الجهد المبذول مع الطفل دا ل المركز، وتدعم ما

تشرير إلرى جميرع الملراولات التري يبرذلها  ) Rutter 1981)حسرب واستراتيجيات التعامل مع ضغوط اللياة 
  ) .46، 2005الفرد جزالة الضغوط النفسية وابتكار أساليب جديدة مجدية في مواجهة مواقف اللياة )القدسي،

        وحترررررى يسرررررتطيع اجنسررررران المعررررررّض للضرررررغوط أن يتجررررراوز العراقيرررررل التررررري تواجهررررره يكرررررون بلاجرررررة للتكيّررررر  
(، فالنراس جمريعهم يتعرضرون للضرغوط بشركل    190، 2009مع التغيّرات الجديدة التي تواجهه )الغريرر وأبرو أسرعد، 

ا، لأن ترر ثير الضررغوط يختلررف مررن فرررد أو بررر ر ولكررنهم لا يتعرضررون جميعررا لمخرراطر هررذه الضررغوط بالدرجررة نفسرره
(، لرذا فرانّ 189190، 2009إلى آ ر  وأنّ التهديد ومستواه يختلفان أيضا من فرد إلرى آ رر )الغريرر وأبرو أسرعد، 

اسررتجابة أسرررة الطفررل التوحرردي تختلررف وتتبرراين كررذلك فرري كيذيررة تقييمهررا وإدراكهررا لهررا، ولعررلّ السرربب فرري يلررك يرررتبط 
لاضررطراب، ويكرون لرره علاقرة بررنمط شخ ريّتهم وطريقررة تلكّمهرم فرري انفعرالاتهم بمررا يتناسررب برا تلاف فرري نلررتهم ل

مع المواقف اللياتيرة التري ترواجههم، إلرى جانرب نروع البيئرة والوسرط الاجتمراعي الرذي يتلرّكرون فيره والأسراليب التري 
  ) .114115، 2008يتّبعونها للتّعامل مع المواقف والوضعيات )تايلور، 

    اءت الدراسررة اللاليّررة تلرراول مررن  لالهررا الباحثررة تسررليط الضرروء علررى هررذه الشررريلة مررن المجتمررع وعليرره جرر
وهي أباء الأطفال التوحديين باعتبارهم الأكثر تضررا من هذه اللروف ويواجهون الكثير مرن الضرغوط والم راعب 

وتجاوبهرا مرع الضرغوط ودرجرة تكيّفهرا وم در مشاكلها لا يتوقف بل يزداد ويتضاعف على حسب طرق اسرتجابتها 
معرره، وعمرردت الباحثررة إلررى إعررداد برنررامج ترردريبي كرران الغرررض منرره تخذيرر  يلررك الترروتر النفسرري ومرردى ترر ثير لرردى 

 .أولياء الأطفال الم ابين بالتوحد



 

دي ومن هذا المبردأ فرانّ مشركلة الدراسرة تتملرور فري التسرامل حرول مرا إيا كران هنراك تر ثير للبرنرامج اجرشرا 
جرب عررض هرذه الطررق والأدوات بدقرة ووضروح ي الأسري في تنمية استراتيجيات التعامل لدى أولياء أطفال التوحرد 

  :الدراسة ةفرضي. 2.1
توجررد فررروق يات دلالررة إح ررائية فرري اسررتراتيجيات التعامررل المسررتخدمة لرردى أوليرراء الأطفررال التوحررديين بررين 

 .القياس القبلي والقياس البعدي

 : إلىتهدف الدراسة  : الدراسةأهداف .3.1
    التعررررررف علرررررى مررررردى مسررررراهمة البرنرررررامج الارشرررررادي المقتررررررح فررررري تنميرررررة اسرررررتراتيجيات التعامرررررل لررررردى أوليررررراء   −

 .الأطفال التوحديين
 .(CISS) التعاملدراسة الفروق بين القياسات القبلية والبعدية لدى أولياء التوحديين في مقياس استراتيجيات   −

  : الدراسةأهمية .4.1
تتمثررل أهميررة الدراسررة فرري أنهررا تتنرراول فئررة التوحررديين )اضررطراب طيرر  التوحررد( والترري يكررون لهررا ترر ثير واضررح   −

علرررى جوانرررب شخ رررية الطفرررل ب كملهرررا، باجضررررافة إلرررى أنهرررا تتنررراول مسررريرة التكفررررل بهرررذا الطفرررل مرررن قبرررل أسرررررته 
 .واستراتيجيات تعامل الوالدين مع طفلهما

الدراسة فائدة برنامجا إنسانيا موجها إلى أمهات وآباء الأطفرال التوحرديين، نلررا لكرونهم الأكثرر تر ثرا تقترح هذه   −
 .بوضعية أطفالهم، والأكثر تعاملا معهم

كمررا تنبررع أهميررة الدراسررة فرري تلسررين مهررارة الأوليرراء فرري تقبّررل الطفررل وال رربر عليرره، بمررا يررنعكس علررى تعرراملهم   −
 .معه بشكل إيجابي

  : الدراسة حدود.5.1
 .البيدا وجي لاطفال المعوقين يهنيا بوهران أجريا الدراسة في المركز النفسي المكانية:الحدود 
( إلرررى  ايرررة: 28/10/2018إجرررراءات تطبيرررق الدراسرررة تلرررددت فررري فتررررة زمنيرررة امتررردت مرررن: ) الزمنيدددة:الحددددود 

(16/12/2018.( 
أب وأم( لطفرل توحردي تترراوح أعمرار أطفرالهم  15) باء عرددهمشمل البلث عينة من الأمهات واي البشرية:الحدود 

 .) سنة 410)

 :)ةلحات الدراسة )النظرية والإجرائيمصط.6.1
       أي الررذات الأنررا الترري تشررير  (autos) إن م ررطلح التوحررد هررو ترجمررة للكلمررة اج ريقيررة :Autism التوحددد

   ( وهرو عرالم وطبيرب سويسرري ولرد 18571939بلرولي رايغرون )إلى الانطواء والتوحد مع الذات وقد استعمل العالم 
            ( كدلالررررررة علررررررى الانف ررررررام الشخ رررررري بررررررالر م 1911مفهرررررروم السررررررلوك التوحرررررردي لأول مرررررررة عررررررام) (زيررررررور )فرررررري 

 .)2005السيد وعمارة، )من الا تلافات الشديدة بين الاضطرابين 
مهررارات التفاعررل الاجتمرراعي والتواصررل اللفلرري  كمررا يعرررف التوحرردي بررذلك الطفررل الررذي يلهررر ق ررورا فرري

       و يررررر اللفلرررري، باجضررررافة إلررررى ملدوديررررة النشرررراطات والاهتمامررررات، كمررررا يتسررررم بمسررررتوى يكرررراء متوسررررط أو فرررروق 
 ). 14، 2015، الفرحاتي وآ رون )المتوسط 



      
          

 

يعررف التوحرد فري دليرل تشرخيص الاضرطرابات النفسرية وإح رائها      Autistic Childrenالأطفدا  التوحددونو : 
 : حالررة مررن الق ررور المررزمن فرري النمررو الارتقررائي للطفررل، يتميررز بررالانلراف والترر  ر فرري نمرروب نّرره-الرابررعاجصرردار -

اللسري، والنمرو الوظائف النفسية الأساسية المرتبطة بنمو المهارات الاجتمااية واللغوية، وتشمل: الانتبراه، واجدراك 
 (Al-Shakhis& Muhammad, 2010 ,579). الأولىاللركي، وتبدأ هذه الأعراض  لال السنوات الثلاث 

وهرم الأطفررال الررذين تررم تشخي ررهم بنراءل علررى الا تبررارات الرسررمية و يررر الرسرمية المعمررول بهررا فرري المراكررز  إجرائيددا:
والمعاهررد اللكوميررة والخاصررة فرري مدينررة وهررران بإصررابتهم بالتوحررد، والررذين تترروفر فرريهم   ررائص هررذا الاضررطراب 

    المراكرررز النفسرررية البيدا وجيرررة أحرررد بلسرررب شررردة ودرجرررة اجصرررابة إمرررا  ذيفرررة أو متوسرررطة أو شرررديدة، وينتمرررون إلرررى 
 .أو إحدى الجمعيات المخت ة

هرو ابرارة عرن الخطروات التنفيذيرة  :Family counseling program البرندام  التددريبا الإرشدادي الأسدري 
لعمليررة التخطرريط لخطررة صررمما سررلفا مبينررا، ومررا يتطلررب يلررك التنفيررذ مررن توزيررع زمنرري وطرررق التنفيررذ واجمكانيررات 

 .ق أهداف الخطةلتلقي
جلسرة مرن الجلسرات اجرشرادية، والتري تتضرمن عرددال مرن الأنشرطة واججرراءات المتنوعرة الموجهرة  15وهرو  إجرائيا:

إلررى عينررة مررن الأمهررات وايبرراء ممررن لررديهن أطفررال توحررديّين، والمبرررمج لتنميررة اسررتراتيجيات التعامررل لررديهم بهرردف 
 .دةيقة 60تلسين تعاملهم مع أطفالهم، ومدة كل جلسة 

تعررفهم الباحثرة إجرائيرا بر نهم جميرع ايبراء  :Parents of a child with autism أوليدا  الطفدا التوحددي
        والأمهررررات الررررذين لررررديهم طفررررل توحرررردي فرررري الأسرررررة والررررذين يقرررردمون لرررره الرعايررررة والرررردعم والتربيررررة والتعلرررريم ويعملررررون 

الأكاديميررررة والمعرفيررررة والررررذين يقرررردمون لهررررم جميررررع احتياجرررراتهم علررررى إكسررررابهم المهررررارات الاسررررتقلالية والاجتماايررررة و 
ومتطلبرراتهم حتررى ي ررلوا بهررم إلررى الاسررتقلالية. وهررم عينررة الدراسررة الررذين يقرردمون اسررتجابات علررى مقيرراس أسرراليب 

 .التعامل لاولياء وتقديراتهم على البرنامج اجرشادي الأسري الم مم في الدراسة
( ب نهرا التغييرر المسرتمر فري المجهرودات 1974يعرفها كرل مرن لازاروس وفولكمران ) :CISS استراتيجيات التعاما

       المعرفيرررررة والسرررررلوكية مررررررن أجرررررل إدارة المطالررررررب الدا ليرررررة والخارجيررررررة التررررري يعتبرهررررررا الفررررررد أنهررررررا ترهرررررق أو تفرررررروق 
 .)170، 2018إمكاناته )مكرلوفي وفراحي،

سررتخدمها الأوليرراء للتعامررل مررع طفلهررم التوحرردي جحررداث علاقررة أكثررر ويق ررد بهررا العمليررات المسرتمرّة الترري ي إجرائيددا:
المقررنن  (CISS) ايجابيرة وتتلرردّد طبيعرة تعامررل الأوليراء مررن  رلال اسررتجابتهم علررى مقيراس اسررتراتيجيات التعامرل

والرذي ترم تكييفره علرى عينرة الدراسرة فري الربع   (CRASC-2006) علرى البيئرة الجزائريرة لمسرتوى مركرز البلرث
 .أبعادهمن 

 : الاطار النظري والدراسات السابقة – 2
 : الإطار النظري  .1.2

  :(CISS) استراتيجيات التعاما.1.1.2
       إلررررى الكلمررررة اليونانيررررة Strategy اسررررتراتيجيةيعررررود أصررررل كلمررررة  Strategie :اسددددتراتيجيةأصددددا  لمددددة 
        اسررررتراتيجيةوتعنرررري فنررررون اللرررررب وإدارة المعررررارك، وفرررري علررررم الررررنفس يطلررررق م ررررطلح  Strategos اسررررتراتيجوس

     علررى مجموعررة الكيذيّررات والطّرررق الترري يسررطّرها الفرررد فرري عرردد مررن المراحررل الملرردّدة لبلررو  هرردف معرريّن أو اتخرراي
 .)17، 1999قرار ما ) المغربي، 



 

عن ررال هامّرال فري البنراء المعرفري للكرائن اللري وتلردّد  Strategies الاسرتراتيجيات تعتبرر Piaget وحسرب
 .الطبيعيةالمتوفّرة للكائن اللي كيذيّة استجابته للبيئة  الاستراتيجيات

، كمررا تررراه الباحثررة علررى أنرره مجموعررة مررن الطرررق والأسرراليب الترري يسررتخدمها اسررتراتيجيةكمررا يعبّررر م ررطلح 
الوضررع الررذي يشرركّل لديرره ضررغطا نفسرريا، مررن أجررل تلقيررق مسررتوى الفرررد ويلجرر  مررن  لالهررا إلررى مواجهررة الموقررف أو 

معرريّن مررن التّوافررق مررع البيئررة الضررا طة، مررن  ررلال مجموعررة مررن الأسرراليب والعمليررات المعرفيررة الترري يتبنّاهررا الفرررد 
 .)73، 2015والمرتبطة بنمط شخ يته واللروف الضا طة التي تواجهه )من وري،

تشرير العديرد مرن الم رطللات لاسرتراتيجيات التعامرل  إلرى ردود فعرل  :Coping  ماهيدة اسدتراتيجيات التعامدا
الترري ترجررع أصررولها باللغررة  Cooping الفرررد اتّجرراه المواقررف الضررا طة ولعررلّ أشررهر الم ررطللات تنرراولا مفهرروم

وم وتعني القردرة علرى التعامرل بسرهولة مرع المواقرف ال رعبة و يقابرل مفهر to cope الانجليزية وهي مشتقة من فعل
، وفري اللغرة العربيرة هنراك مرن يسرتخدم اسرتراتيجيات التكير   Strategies d'adaptation مرا يعررف برر (الكوبينغ)

وهنرررراك مررررن يسررررتخدم لفررررأ التعامررررل مررررع..، أو أسرررراليب المواجهررررة أو المقاومررررة أو الكفرررراح أو الت رررردي أو التعرررراي  
عرررن مجموعرررة مرررن أنمررراط السرررلوك التكيذيرررة وهررري ابرررارة ض، أو فنّيرررات التعامرررل مرررع الضرررغوط كالتعررراي  مرررع المرررر 

 . )72، 2015المتعلمة والتي تتطلب بذل الجهد، وتستخدم بمرونة كافية كلما تطلب الموقف الضا ط )من وري،
أنّ البدايرة   Scheier & Carver(1984); Moos & Billings )1989ويررى كثيرر مرن البراحثين أمثرال)
 & Folkman)1984لتعامرررل تعرررود للنلريرررة المعرفيرررة التررري قررردّمها)الّ رررليلة لفهرررم ديناميكيرررة اسرررتراتيجيات ا

Lazarus  .أين أشاروا إلى مجموعة الاستراتيجيّات وردود الفعل التي يضعها الفرد لمواجهرة حرالات القلرق والضرغط      
         (، فررررري البلررررردان الأنجلوساكسرررررونية1975وأصررررربح يو شرررررعبية واسرررررعة ابترررررداء مرررررن سرررررنة) (الكوبينرررررغ)انتشرررررر مفهررررروم 

                                حيرررررررررررررث أجريرررررررررررررا عررررررررررررردّة بلررررررررررررروث علميرررررررررررررة وملررررررررررررراولات ميدانيرررررررررررررة، كمرررررررررررررا انتشرررررررررررررر فررررررررررررري فرنسرررررررررررررا ابترررررررررررررداء 
 .)80، 2007من التسعينات )بن طاهر، 

اسررتخدم الكثيررر مررن البرراحثين ت ررنيفات مختلفررة لاسررتراتيجيات التعامررل ، ولعررلّ السّرربب أنددواا اسددتراتيجيات التعامددا: 
يرجع إلى حداثة البلث والخلذيّة النّلرية التي انطلق منها كل باحث في استخدام هرذا المفهروم  إلرى جانرب في يلك 

( كمرا وضرح الباحرث لطفري إبررا يم 1991طبيعة البلث المتناول والت روّر المنهجري لره، وهرذا مرا أوضرله تيغرزى )
ت ررر فقرط علررى مرا هررو ظراهري، بررل يمترردّ ( أنّ الخرلاف حررول ت رني  اسررتراتيجيات التعامرل/ التكيّرر  لا يق1998)

  .إلى طريقة ةياس ومعالجة ظاهرة أساليب المواجهة
 :ت وّرا حول ت ني  استراتيجيات التعامل وتمثّل في Lazarus & Folkman (1984اقترح كل من)

 :Problem Focused Coping استراتيجيات مرتكزة على المشكلة/العمليات المتمر زة حو  حا المشكلة •
تقروم علرى التقيريم الايجرابي للموقرف واسرتخدام مهررارات التّخطريط والتقبّرل وإعرادة البنراء أو التشركيل الايجرابي للموقررف 

  .و البا ما ترتبط بنتائج ايجابية لدى الفرد
 Emotion Focused اسدتراتيجيات مرتكدزة علدى الانفعا /العمليدات المتمر دزة حدو  تحمدا الألدل الانفعدالا •

Coping:  :يهدف الفرد من  لالها إلى تقليل ايثار الانفعاليرة الناتجرة عرن الضرغوط النفسرية كرالقلق والضريق مثرل
 .البلث عن الدعم الاجتماعي

أنّ الأفرررراد يسرررتخدمون اسرررتراتيجيات التعامرررل بنوعيهرررا المرتكرررزة علرررى المشررركلة  (,1984Folkmanويوضّرررح)
ا طة، ويميرل الأفرراد عمومرا إلرى اسرتخدام الاسرتراتيجيات المرتكرزة والمرتكزة على الانفعال تعاملهم مع المواقف الض



      
          

 

     علررى الانفعررال إيا كانررا المشرركلة  ارجررة عررن إطررار سرريطرتهم، كمررا يميلررون إلررى اسررتخدام الاسررتراتيجيات المرتكررزة 
 .على المشكلة عندما يعتقدون أنهم قادرون على التلكم والسيطرة على الموقف الضا ط

  : أسلوبين من استراتيجيات التعامل وهما (,1992Martin et alكما وضّح )
 .التي تتضمن استخدام ردود فعل انفعالية كالتوتر : المواجهةالاستراتيجيات الانفعالية فا  •
 .وتتضمن إعادة التفكير الايجابي والتلليل المنطقي : المواجهةالاستراتيجيات المعرفية فا  •

( تررمّ تلديررد ثلاثررة أسرراليب مررن اسررتراتيجيات 1997النبررال وإبرررا يم، ;Higgins,1995) &Endler وفرري بلرروث
 :التعامل والمتمثلّة في

       ويق ررررد بررره الاسرررتجابة الانفعاليرررة التررري تنترررراب الفررررد وتميّرررز أسرررلوبه فررري التعامررررل  أسدددلول التوجدددع الانفعدددالا: •
 .والغضب والي سمع الموقف الذي يواجهه، والذي يتضمّن حالات الضّيق والتوتّر 

وفيررره يلررراول الفررررد تجنّرررب المواجهرررة المباشررررة مرررع الموقرررف الضرررا ط ويكتفررري  أسدددلول التوجدددع نحدددو التجنددد : •
  .بالانسلاب، وهو أسلوب إحجامي

ددددددددددع نحددددددددددو  •                    وهرررررررررري جملررررررررررة اسررررررررررتراتيجيات سررررررررررلوكية مباشرررررررررررة تتميررررررررررز بالواقعيررررررررررة : الأدا أسددددددددددلول التوجن
 ).81، 2007)بن طاهر، والعقلانية

 :Autism التوحد -2.2
 Autos مشرتقتان مرن الأصرل اليونراني Autistic والتوحردي Autism كلمترا التوحرد : التوحددتعريد  .1.2.2

      وتعنرررري الررررنفس، واليرررروم تطبررررق بشرررركل اسررررتثنائي علررررى اضررررطراب تطرررروري نسررررميه التوحررررد، وقررررد أعطيررررا التسررررمية 
 مرن قبرل Autism Children أو توحرد الأطفرال Autism Infantile Early المفضرلة توحرد الطفولرة المبكررة

Kanner  ( ،199، 2019شرياف وشريفي.) 
        أول مررررررن أشرررررار إلررررررى اضررررررطراب التوحرررررد كاضررررررطراب يلررررردث فرررررري الطفولررررررة  ) ,1943Kannerويعتبرررررر ) 

           الواقعيرررررة، حيرررررث لاحرررررأ اسرررررتغراقهم المسرررررتمر فررررري انغرررررلاق كامرررررل علرررررى الرررررذات وتبعررررردهم عرررررن 1943يلرررررك عرررررامو 
مررررض التوحرررد أو مرررا يسرررمى   Kanner(، ووصرررف15، 2011مرررع مثيررررات الملررريط )العبرررادي،  وعررردم التجررراوب 

           باضرررررطراب الذاتويرررررة بعررررردما لاحرررررأ أنماطرررررا سرررررلوكية  يرررررر عاديرررررة لأطفرررررال كرررررانوا م رررررنفين علرررررى أنهرررررم متخلفرررررين 
 .)54، 2015، وايسى تواتيحبى )عقليا 

  فالتوحررد هررو إعاقررة متعلقررة بررالنمو عررادة تلهررر  ررلال السررنوات الررثلاث الأولررى مررن عمررر الطفررل، وهرري تنررتج 
عررن اضررطراب فرري الجهرراز الع رربي ممررا يرر ثر علررى وظررائف المررخ، ويقرردر انتشررار هررذا الاضررطراب مررع الأعررراض 

 .)12، 2011شخص )العبادي،  500من بين  1السلوكية الم احبة له بنسبة 
التوحرد ب نره حالرة مرن العزلرة والانسرلاب الشرديد وعردم القردرة علرى الات رال  ,Kanner)1943حيث عرف )

حردد  ,Rutter) 1978براي رين والتعامرل معهرم ويوصرف أطفرال التوحرد بر ن لرديهم اضرطرابات لغويرة حرادة، أمرا )
 :ثلاث   ائص رئيسية للتوحد

 .إعاقة في العلاقات الاجتمااية  •
 .منلرفنمو لغوي مت  ر أو  •
 ).13، 2011سلوك طقوسي واستلوايي أو اجصرار على التماثل )العبادي،  •

رد مرن  (Al-Shakhis, 2007) فري حرين يعتبرر أنّ التوحرد هرو أحرد الاضرطرابات النمائيرة الشراملة التري تع 
لال مرحلرة أكثر مشركلات الطفولرة إزعاجرا وإرباكرا وحيررة، لأنهرا تتضرمن انلرافرا فري جميرع جوانرب الأداء النفسري  ر



 

الطفولرررة بمرررا فررري يلرررك الانتبررراه، واجدراك، والرررتعلم، واللغرررة، والمهرررارات الاجتماايرررة، ومهرررارات التواصرررل، والمهرررارات 
         اللسرررريّة واللركيررررة وكررررلّ يلررررك يررررنعكس سررررلبال علررررى مررررن يتعامررررل مررررع هرررر لاء الأطفررررال مررررن أوليرررراء أمررررور أو معلمررررين 

 .أو ا ت اصيين أو حتى الأقران
د2.2.2. هنالك العديد من الأعرراض التري تلهرر علرى الطفرل  :Autism symptoms أعراض اضطرابات التوحن

التوحّدي، والتي تختلرف مرن طفرل ي رر ومرن نروع ي رر، فعرادة مرا يرتم تشرخيص التوحرد بنراء علرى سرلوك الشرخص 
مرجعرا يسرمى ولذلك فان هناك عردة أعرراض للتوحرد، ويختلرف ظهورهرا مرن شرخص ي رر، ويسرتخدم المتخ  رون 

الررذي ي رردره اتلرراد علمرراء الررنفس الأمررريكيين  Diagnostic and Statistical Manual (DSM-IV) بالررر
(، ونلرراول يكررر الأعررراض الترري تلهررر علررى الطفررل 27، 2011للوصررول إلررى تشررخيص علمرري للتوحررد )العبررادي، 

  :التوحّدي في الأمثلة التالية
 .وصعوبة التعبير عن الاحتياجات اجصرار على النمطية، ومقاومة التغيير •
 .استخدام اجيماءات أو اجشارات بدل من الكلمات •
 .تكرار الكلمات أو الجمل في موضع  ير طبيعي  •
عررردم تكررروين علاقرررات اجتماايّرررة مرررع  يرررره، بليرررث إنّررره لا يلررربّ أن يخرررتلط بغيرررره مرررن الأطفرررال ولا أن يشررراركهم  •

 .اللعب، فتكون له ألعابه الخاصة به
 .اجنهاك لأسباب  ير واضلة للآ رين  •
  .قلة أو عدم وجود التلاقي الب ري  •
 . ير مستجيب لطرق التدريس التقليدية، اجطالة، حدة القب  على الأشياء •
  .لا يستطيع أن يتخيّل •
 .)200، 2019اللساسية الزائدة لالم )شرياف وشريفي،   •

  :Family counseling program البرام  الإرشادية الأسرية.3.2
هي ابارة عن الخطوات التنفيذية لعملية التخطيط لخطة صمما سرلفا مبينرا ميعراد  :Programs البرام 1.3.2.

الابتررررداء وميعرررراد الانتهرررراء لكررررل عمليررررة تقرررررر تنفيررررذها، ومررررا يتطلررررب يلررررك التنفيررررذ مررررن توزيررررع زمنرررري وطرررررق التنفيررررذ 
 .)114، 2018وقدراوي، واجمكانيات لتلقيق أهداف الخطة )حربي 

البرنرامج اجرشرادي ب نّره أيّ نشراط تقروم بره الجماعرة  Konopaka (1979)  يعررف : الإرشداديةالبدرام  .2.3.2
أثناء اجتماعاتها وبلضور المرشد، بليث تنفذ أنشطة وفق رغباتها، وحاجاتها، وحيث يقوم المرشد معهرا بتشرخيص 

         بالنسرررررربة للجماعرررررة، وهررررردفها والقرررررريم المختلفرررررة وأ لاةيرررررات العلاقررررررةحاجرررررات الأفرررررراد ورغبررررراتهم، ثررررررم دراسرررررة يلرررررك 
 .)6، 2018ن، اآ ر سانية )القراله و اجن

ويق رد برالبرامج اجرشرادية الأسررية مجموعرة التمرارين التوجيهيرة العمليرة الترري البدرام  الإرشدادية الأسدرية: .3.3.2
        الأسررررة علرررى اكتسررراب المهرررارات والخبررررات التررري تسررراعدهاتقررردم لأسررررة التوحررردي  اصرررة للوالررردين؛ بهررردف تررردريب 

فرري مواجهررة مشرركلاتهم المترتبررة علررى وجررود طفررل مررن يوي الاحتياجررات الخاصررة، سررواءل فيمررا يتعلررق لررديها ك سرراليب 
ملهرا تنتهجها في تربية طفلها وت هيله ليلقق للطفل التوحديّ، أو فيما يتعلق باللاجرة النفسرية لاسررة فري تلسرين تعا

 .)7، 2018ن، اآ ر نفسي )القراله و مع ظروف طفلها ولتلقق التكي  ال
       وقرررد يكرررون لارشررراد الأسرررري دور مهرررم فررري تلقيرررق مثرررل هرررذه الخدمرررة ويلرررك بتوضررريح كيذيرررة تعامرررل الأسررررة 
مررع الطفررل، وتوضرريح دور الأبنرراء، وتقرربلهم لأ رريهم واحتياجاترره، ويهرردف أيضررا إلررى مسرراعدة ايبرراء علررى تقبّررل توحررد 



      
          

 

الطفل، ومساعدتهم على إدراك أنّ طفلهم طفل أولا، وأنّ لديه درجة من اجعاقة تتطلب العنايرة والردعم، ومسراعدتهم 
كيذيرررة مسررراعدته بشرررركل بنّررراء، ومسررراعدتهم علرررى فهررررم علرررى فهرررم اللقرررائق والنترررائج المرتبطررررة برررذلك الاضرررطراب، و 

 (Saleh & Shafii, 2015).  مشاعرهم، وتبني أفكار عقلانية ومساعدتهم على مواصلة تطوير تلقيق يواتهم
وطبعررا لا شررك أن مشررراركة ودعررم وتمكرررين الأسرررة يتضرررمن ضرررورة أن تقررردم م سسررات رعايرررة أطفررال طيررر  

مجرال اجرشراد النفسري، والتكروين فري التوحرد، باجضرافة إلرى إشرراكهم ك عضراء التوحرد الردعم لأوليراء التوحرديين فري 
  .في عملية التكفل في مراحله الثلاث: التقييم، التشخيص، والتكفل

 :الدراسات السابقة .2.2
بررامج وفي سياق طرح إشكالية الدراسة تذهب الباحثة بتوضيح ما تناولته العديد من الدراسات السابقة التري اقترحرا 

     إرشررادية موجهرررة إلرررى أوليررراء الأطفرررال التوحررردّيين واعتمررردت المررنهج التجريبررري فررري تلليلهرررا لمضرررمون البرنرررامج نرررذكر
  ل:على سبيل المثا
التررري وجهرررا برنرررامج تررردريبي علرررى ثرررلاث مرررن أمهرررات الأطفرررال التوحررردّيين، وقامرررا ,Kim)1996)دراسرررة 

لامهررات مررع أطفررالهن بهرردف زيررادة تفرراعلهم  Self-Management با تبررار اسررتخدام فنيررة التعامررل وإدارة الررذات
الاجتمرررراعي، وقررررد أشررررارت نتررررائج البرنررررامج إلررررى نجرررراح الأمّهررررات فرررري  فرررر  السررررلوك النمطرررري وتلسررررين التفاعررررل         

 .مع أطفالهن
الترري تناولررا موضرروع تنميررة مهررارات تعامررل الوالرردين مررع أطفررالهم التوحرردّين  ,Sandra) 2007)ودراسررة 

بتنليم لقاءات منتلمة مع الوالدين؛ للتعرف إلى المشكلات التي ترواجههم أثنراء التعامرل مرع الطفرل وتكونرا  وقاما
عينررررة الدراسررررة مررررن( ثررررلاث أمهررررات وأب )وقررررام الباحررررث بتنلرررريم لقرررراءات منتلمررررة مررررع الوالرررردين، بهرررردف التعرررررف            

كشفا نتائجهرا وجرود تلسرن مللروظ فري تعامرل ايبراء إلى المشكلات التي تواجههم أثناء التعامل مع الطفل، والتي 
 .وانخفاض مستوى الضغوط الوالدية

إلى تقييم مهارات تفاعل الوالدين مع أطفرالهم التوحردّين  ,Wang )2008)يهبا دراسة  ،وفي نفس السياق
وتكونررا عينررة الدراسررة وأثرر اشررتراكهم فرري برنرامج لتنميررة مهررارات الوالردين فرري تلسررين التفاعرل بيررنهم وبررين أطفرالهم. 

، حيرث أظهررت (12، وضرابطة 15جموعتين: )تجريبيرة ( من آباء الأطفال التوحديّين، تم تقسيمهم إلى م27من )
نتائجها وجود فروق بين المجموعتين ل رالح أفرراد المجموعرة التجريبيرة؛ حيرث أظهرر الوالردان التقبرل لأطفرالهم، كمرا 

 .أظهروا استمتاعا بالتفاعل معهم
براقتراح بنرراء برنرامج ترردريبي هدفره تعررديل  (Sa'oud & Al-Batayneh ,2011) قامرا دراسررةكمرا 

 ( أبرا وأمرا40)اتجاهات والديّ الأطفال التوحديين نلرو أطفرالهم وكيذيرة التعامرل معره، تكونرا عينرة الدراسرة مرن برين
     وتوصررررلا ( 20   يررررةوتجريب 20لأطفررررال توحررررديين تررررم ترررروزيعهم عشرررروائيا إلررررى مجمرررروعتين بالتسرررراوي: )ضررررابطة  

فرري نتائجهررا إلررى المسررتوى الفعرررال والايجررابي فرري تقررديرات الوالرردين نلرررو أطفررالهم التوحررديّين وأظهرررت وجررود فرررروق 
 .إح ائية في أساليب تعامل الأولياء مع أطفالهم التوحديين بعد تطبيق البرنامج التدريبي

بتقيررريم أثرررر برنرررامج تررردريبي موجررره لأوليررراء الأطفرررال التوحرررديين بهرررردف  Clark) ,2011) وجررراءت دراسرررة
إح اء أبرز المشكلات التي تواجههم أثناء تعاملهم مع أطفرالهم، والتعررف علرى فاعليرة البرنرامج المقتررح فري تنميرة 

   تراوحررا  مهراراتهم للتعامرل مررع هرذه المشرركلات، تكونرا عينرة الدراسررة مرن ثررلاث أمهرات لأطفرال توحررديّين، أعمرارهن
 .( سنة، وأشارت النتائج إلى ارتفاع مستوى مهارات الأولياء أثناء تعاملهم مع أطفالهم4028)ما بين 



 

إلررى موضرروع المرونررة الأسرررية لأمهررات الأطفررال التوحررديّين، الترري  ,Omar)2013) تطرقررا كررذلك دراسررة
( سرنة  26.1( أمهرات، متوسرط أعمرارهن )6وطبقرا علرى عينرة مرن) استهدفا أمهات لديهن طفل م اب برالاوتيزم

أفررادت نتائجهررا إلررى وجررود فرررق بررين متوسررط درجررات مجموعررة الدراسررة التجريبيررة علررى مقيرراس المرونررة الأسرررية قبررل 
تطبيرق البرنرامج، ومتوسرط درجرات المجموعررة نفسرها علرى المقيراس نفسره ، بعررد تطبيرق البرنرامج المسرتخدم فري هررذه 

 .سة في اتجاه القياس الأفضل وهو القياس البعديالدرا
التي هدفا إلى تقييم آثار اججهاد ونواية الليراة علرى عينرة  ,Cécilealet)2016)في حين يهبا دراسة 

سررنوات والررذي شررخص عنررد أطفالهررا اضررطراب طيررر   06أسرررة، لأطفررال أعمررارهم أقررل مرررن  13مررن الأوليرراء وهررم 
-Par) تم إجراء التقييم قبل وبعد تطبيق البرنامج باسرتخدام مقيراس جرودة الليراة التوحد، وطبق برنامج الدعم، حيث

DD-QoL) ومقياس اججهاد الوالدي. (PSI) 
واسرررتنتج البرررراحثون أهميررررة البرررررامج الترررري تسررررتهدف دعرررم الأوليرررراء مباشرررررة بعررررد إعررررلان التشررررخيص باجصررررابة 

 .)495، 2020)قيرود ومزوز، باضطراب طي  التوحد، وأثره الملتمل في اججهاد الوالدي. 
إلى تقييم برنرامج فرنكفروني نفسري بيردا وجي لتكروين  (JenniferIlg et all, 2017) حاولا أيضا دراسة

والررذي أعررد لمسرراعدة أوليرراء الأطفررال يوي اضررطراب طيرر  ، المهررارات الوالديررة فرري إطررار اضررطراب طيرر  التوحررد 
المرتبطررررة بتوحررررد أبنررررائهم، يتكررررون هررررذا البرنررررامج مررررن اثنترررري التوحرررد فرررري مواجهررررة الضررررغط النرررراجم عررررن ال ررررعوبات 

    ،ويعتمررد علررى التلليررل التطبيقرري للسررلوك منزليررة،جلسررة مرردة كررل منهررا سرراعتين، باجضررافة إلررى زيررارات  (12)عشررر
             ومرررررا انتهرررررا إليررررره مررررررن نترررررائج أدلرررررا أن أوليررررراء الأطفررررررال التوحرررررديين الرررررذين تترررررراوح أعمررررررار أطفرررررالهم برررررين أربررررررع 
       وسرررا سرررنوات أظهرررروا زيرررادة فررري المعرفرررة حرررول اضرررطراب طيررر  التوحرررد والتطبيقرررات التربويرررة فررري نهايرررة البرنرررامج،
                  كمرررررررا لررررررروحأ تلسرررررررن فررررررري سرررررررلوك الطفرررررررل والأوليررررررراء، كمرررررررا سرررررررجلا النترررررررائج شرررررررعور أسرررررررر العرررررررائلات بالرضرررررررا 

 .)494495  2020عن البرنامج )قيرود ومزوز، 
إلرى التعررف علرى مردى مسراهمة برنرامج تردريبي مقتررح  (2018حربا وقددراوي ) دراسةوفي الأ ير قاما  

بررراء الأطفرررال يوي إعاقرررة التوحرررد، ودراسرررة الفرررروق برررين القياسرررات القبليرررة والبعديرررة آفررري  فررر  التررروتر النفسررري لررردى 
بالتوحد، وأظهررت النترائج وجرود فرروق باء ممن لديهم أطفال م ابين آ( 7واستخدموا المنهج التجريبي، على عينة )

 .)112، 2018يات دلالة إح ائية في ا تبار التوتر النفسي لدى أولياء أطفال التوحد)حربي وقدراوي، 

 :تعقي  على الدراسات السابقة
من  لال الدراسات المستعرضة نلاحأ تشابه في الدراسات بليث أنها تردرس كلهرا متغيرر اضرطراب التوحرد 
        باعتمادهررررا علررررى برنررررامج ترررردريبي موجرررره لاوليرررراء فرررري تعرررراملهم مررررع أطفررررالهم التوحررررديّين، حيررررث اعتمرررردت أ لبهررررا 

       قررا للبرنررامج اجرشررادي المطبررق علررى عينررة علررى المررنهج التجريبرري المعتمررد علررى طريقررة القيرراس القبلرري والبعرردي، طب
من أولياء الأطفال التوحديين وتوضيح نتائج التطبيق التجريبي على سلوك أمهات وآبراء الأطفرال التوحرديّين، وتقيريم 
 أساليب تعاملهم مع أطفالهم، إلا أنها ا تلفا في المتغيرات التي تم ربطها بالعمر الزمنري لامهرات وايبراء، وكرذلك
ا تلفا في مضمون البرنامج اجرشادي وفي طريقة تطبيقه وفي مدته الزمنيرة، أيضرا الربع  مرن الدراسرات السرالفة 

 .(Kim, 1996; Omar, 2013; Clark,2011) الذكر تم تطبيقها فقط على الأمهات مثل دراسة
تخ  رررة لتنميرررة جوانرررب وتمرررا الاسرررتفادة مرررن هرررذه الدراسرررات الميدانيرررة التررري تناولرررا البررررامج اجرشرررادية الم 

      إيجابيرررة لررردى أوليررراء لاطفرررال التوحرررديين بهررردف تعلررريمهم كيذيرررة التعامرررل مرررع أبنرررائهم، كمرررا تمرررا الاسرررتفادة أيضرررا 



      
          

 

حيرث  ،والاستدلال بنتائجها في تلليرل نترائج الدراسرة هذه الدراسات لضبط مشكلة الدراسةمن المنهجية المعتمدة في 
صررلا إلررى فعاليررة البرررامج المطبّقررة علررى الأمهررات وبعرر  الأوليرراء لتلقيررق التوافررق لاحلررا الباحثررة أن أ لبيتهررا تو 

 .والتكي  الايجابي مع أطفالهم التوحديين
وتمتاز الدراسة اللالية بتطويرها لبرنامج إرشادي أسري مقترح يهدف إلى التعرف على طرق اسرتجابة عينرة  

ودرجة تكيّفها معه، ويتضرمن إعرداد هرذا البرنرامج التردريبي من أسر الأطفال التوحديين وأسس تجاوبها مع الضغوط 
 .تنمية استراتيجيات التعامل لدى أولياء التوحديين لتلقيق تخذي  التوتر النفسي لدى أولياء الطفل التوحدي

 الطريقة والأدوات:  - 3
قامرا الباحثرة بإتبراع المرنهج التجريبري فري معالجرة متغيررات الدراسرة الم رمم علرى مجموعرة  منه  الدراسة:. 1.3

واحررردة، واسرررتفادت فررري تلليرررل معطيرررات الدراسرررة إلرررى بعررر  الأسررراليب اجح رررائية باجضرررافة إلرررى تلليرررل مضرررمون 
برنررامج إرشررادي  إجابررات الأوليرراء علررى مقيرراس اسررتراتيجيات التعامررل، وتلرردد الهرردف مررن البلررث فرري تقيرريم فعاليررة

 .مقترح في تنمية استراتيجيات التعامل لدى أسر الأطفال التوحديين

أجريررا الدراسررة الميدانيرة فرري المركرز النفسرري والبيرردا وجي لاطفرال المعرروقين يهنيررا  مجتمد  وعينددة الدراسددة:. 2.3
بررروهران بعرررد الل رررول علرررى موافقرررة مررردير المركرررز فررري القررردرة علرررى التواصرررل مرررع أوليررراء أطفرررال التوحررررد -يسرررطوإ

طفررل توحرردي، تكونررا عينررة الدراسررة    لررديهمالمتواجرردين بررالمركز، وتمثررل مجتمررع الدراسررة مررن جميررع الأوليرراء الررذين 
سرنوات(، بعضرهم مسرجل أطفرالهم  10-4) أما( تتراوح أعمار أطفالهم 11آباء و 4( أولياء أطفال التوحد )15من )

 :بنفس المركز وبعضهم في جمعيات يوي الاحتياجات الخاصة بوهران، والجدول التالي يوضح مواصفات العينة

 ( توزي  أفراد عينة الدراسة حس  الجنس والمؤسسة الخاصة1) جدو 

 النسبة المئوية العدد  المتغيرات 

المؤسسة 

 الخاصة

 -يسطوإالنفسي والبيداغوجي للأطفال المعوقين ذهنيا المركز 

 بوهران

10 66,66  

  33,33 5 ذوي الاحتياجات الخاصة بوهران ةجمعي

 

 الجنس

  73,33 11 الأمهات

  26,66 4 الآباء

  100 15 المجموع الكلي

 بناء على المعطيات المجتمعة من عينة الدراسة الباحثةمن إعداد  :المصدر

( الذي يشرح توزيع الأوليراء علرى حسرب الم سسرة الخاصرة المسرجل 1من  لال ما ورد في الجدول ) يلهر
% من حجم الأولياء ينتمرون إلرى المركرز البيردا وجي النفسري  66,66فيها أطفالهم التوحديين وتبين من التوزيع أن 

% مرن حجررم 73,33ين أن حرر فري%مررنهم مسرجل أطفررالهم فري جمعيررة يوي الاحتياجرات الخاصررة،  33,33وبنسربة 
 .باءآ%  26,66الأولياء المتعامل معهم في الدراسة هم أمهات وبنسبة 

  :طريقة انتقا  عينة الدراسة. 3.3
انتقرراء عينررة الدراسررة فرري البدايررة بطريقررة عشرروائية ووقررع فرري الأ يررر الا تيررار ق رردي علررى الأوليرراء الررذين كانررا  تررم

لرديهم رغبررة للانضررمام إلرى البرنررامج اجرشررادي الم رمم بعررد أ ررد مروافقتهم فرري ممارسررة البرنرامج معهررم. وتررم تطبيررق 
 .بوهران-يسطوإيهنيا  معوقينالالبرنامج اجرشادي بالمركز النفسي والبيدا وجي لاطفال 



 

  : الدراسةأدوات . 4.3
ترم الاعتمراد علرى مقيراس اسرتراتيجيات التعامرل اتجراه المواقرف  :(CISS) مقيدا  اسدتراتيجيات التعامدا. 1.4.3
( 1990وبرراركر ) ، ل رراحبيها أنرردلرCoping inventory for stressful situation (CISS) الضررا طة

 Centre de Recherche en (CRASC)المقرررنن علرررى البيئرررة الجزائريرررة لمجموعرررة البلرررث العلمررري

Anthropologie Sociale et Culturelle.( وهرم: 2006فري سرنة ) 2، من قبل بع  الأستاية بجامعة وهرران
 ثلاث أبعراد وهري: )حرل المشركلشعبان الزهرة، قويدري مليكة، كبداني  ديجة، فراحي في ل. يتكون المقياس من 

 .( فقرة أو ابارة48التجنب( ويقيس مجموع ) الانفعال
الباحثة أن تعيد تكيي  بع  فقرات المقياس التي وجدتها لا تتناسب مع ملتوى ومضرمون الهردف  وحاولا

مرررن الدراسرررة فقامرررا بالاضّرررطلاع إلرررى مجموعرررة مرررن المقررراييس والاسرررتبيانات التررري تناولرررا موضررروع اسرررتراتيجيات 
المقرراييس المعتمرردة نررذكر منهررا ومررن  ،التعامررل، وحاولررا الاسررتفادة مررن أبعادهررا وفقراتهررا الترريّ تخرردم متغيّرررات البلررث

 :على سبيل المثال
استبيان استراتيجيات التعامل لدى أولياء الأطفال الم ابين بمرض جسردي مرزمن لرر : من روري نذيسرة   •

 .)2015وكبداني  ديجة )
 .مقياس استراتيجيات التكي  لر  لطفي عبد الباسط إبرا يم  •
 . Carver )1999مقياس أساليب التكي  والتعامل لر: )  •
ضرروء اججررراءات السرابقة قامررا الباحثررة باسرتخلاي وإعررادة صرريا ة مقيراس اسررتراتيجيات التعامررل لرردى  وفري

 .أولياء الأطفال التوحديين المقتبس من مجموعة من المقاييس والاستبيانات
( 5( أبعرراد لاسررتراتيجيات التعامررل  مسررة )9فقرررة تقرريس تسررعة ) 36يتكررون المقيرراس مررن  مواصددفات المقيددا :-أ

( اسرتراتيجيات  يرر فعّالرة، وهري: )البلرث عرن الردعم الاجتمراعي، التوجره إلرى الردين 4استراتيجيات فعّالرة، وأربعرة )
التقبررل، العدوانيررة ولرروم الررذات الاستسررلام و  لت مررل،التفكيررر الايجررابي، حررل المشرركل والمواجهررة النشررطة، الاسررتر اء وا

  ) .الانفعاليأسلوب وسائل الدفاع، التنذيس 
اعتمدت الباحثة في ت ليح مقياس استراتيجيات التعامل على سلم ليكرت الرباعي مرع الأ رذ  سلل التصحيح:-ل 

 :بعين الاعتبار اتجاه الفقرة إيا كانا موجبة أو سالبة للبدائل
 :يلك، قليلا أفعل يلك، لا أفعل يلك مطلقا، وكانا طريقة الت ليح كما يليدائما أفعل يلك،  البا أفعل  
 .)0(، مطلقا )1(، أحيانا )2(،  البا )3دائما) : الموجبةبالنسبة للفقرات  -
 .)3(، مطلقا )2(، أحيانا )1(،  البا )0دائما) : السالبةبالنسبة للفقرات  -

 :الباحثة للساب الثبات وال دق للمقياس وتمثلا النتائج فيما يلي لج ت :الخصائص السيكومترية للمقيا -ج
ا تبررار صرردق الاتسرراق الرردا لي للتلقررق مررن مرردى تجررانس الفقرررات والأبعرراد مررع مضررمون  تررم : المقيددا صددد  

المقياس الذي يقيس استراتيجيات التعامل لدى أوليراء الأطفرال التوحرديين الاعتمراد علرى برنرامج اللزمرة اجح رائية 
-0,69(، ومعراملات الارتبراط برين )0,71) قبليرث سرجل معامرل الاتسرا SPSS , 20) )الاجتماايرة فري العلروم 
 0,01( عند 0,79
 
 



      
          

 

 :بالنسبة للثبات
لجرر ت الباحثررة إلررى تطبيررق طريقررة التجزئررة الن ررذية بعررد أن تررم تجزئررة  :(SpiltHalf) طريقددة التجزئددة النصددفية

( وتررم ت ررليله بمعادلررة "سرربيرمان بررراون" بقيمررة 0,58الارتبرراط الررذي بلررغ )الاسررتبيان إلررى جررزأين وحسرراب معامررل 
 .)0,71قدرت بر )

    كمرا ترم ا تبرار الثبرات بمعامرل ألفرا كرونبرا  الرذي بلغرا ةيمتره  :(Alpha Crombach) طريقدة ألفدا  رونبدا 
 .)0.69-0,33(، وتراوحا ةيم معاملات ثبات أبعاده ما بين )0,78على المقياس ككل )

 ررلال نتررائج الثبررات وال رردق لاسررتبيان الدراسررة اسررتطاعا الباحثررة أن تت كررد مررن م ررداةية صررلاحية اسررتعماله  ومررن
 .لتمتعه باتساق دا لي

اسرتفادت الباحثرة مرن نترائج الدراسرات السرابقة التري اقترحرا بررامج  :(CISS) برنام  استراتيجيات التعاما.2.4.3
 والتي تلردد الهردف مرن وراءه تقيريم اسرتجابات الأمهرات وايبراء فري تعراملهم ، إرشادية موجهة لأولياء أطفال التوحد 

 :ليمع أطفالهم، ومن البرامج المعتمدة في هذه الدراسة ما ي
   ,Kim)1996 )برنامج التعامل وإدارة الذات لامهات مع أطفالهن التوحديين لر :  •
   ,Sandra) 2007) مع أطفالهم التوحدّين لر: البرنامج التدريبي حول تنمية مهارات تعامل الوالدين •
           برنررررررامج تنميررررررة مهررررررارات الوالرررررردين فرررررري تلسررررررين التفاعررررررل بيررررررنهم وبررررررين أطفررررررالهم مررررررن يوي اضررررررطراب طيرررررر   •

 ) (Wang,  2008 التوحد لر
                    البرنرررررررررامج التررررررررردريبي لتعرررررررررديل اتجاهرررررررررات والرررررررررديّ الأطفرررررررررال التوحرررررررررديين نلرررررررررو أطفرررررررررالهم وكيذيرررررررررة التعامرررررررررل •

  ,Al-Batayneh )2011)  معه لر
       هررررو برنررررامج إرشررررادي يسررررتند إلررررى تنميررررة الجوانررررب الايجابيررررة لاوليرررراء فرررري كيذيررررة التعامررررل  التعريدددد  بالبرنددددام :-أ

مع أبنائهم المتوحدين وفي تعديل اتجاهاتهم نلو اضطراب التوحرد، وقرد تكروّن البرنرامج اجرشرادي مرن  مرس عشررة 
   ( دةيقررة، واسررتغرق البرنررامج حرروالي شررهرين 60( جلسررة إرشررادية، مرردة كررل جلسررة قرردّرت حرروالي سرراعة واحرردة )15)

 .( أسابيع بواقع جلستين أسبوايا8جلسة ملددة في ) 15من مجموع 
 :قاما الباحث ببناء البرنامج اجرشادي، وفيما يلي وصف موجز للخطوات المتبعة خطوات بنا  البرنام :-ل
    تررم إعررداد البرنررامج اجرشررادي اسررتنادال إلررى الأدب النلررري والتربرروي المتعلررق برررفعالية البرررامج اجرشررادية والتدريبيررة •

 .مع الوضعراب التوحد، وفي تلقيق التكي  مع ضغوط اضط في مساعدة أولياء الأطفال التوحديين على التعامل
  .تمّ تلديد الهدف العام من البرنامج، والذي تمثّل في أولياء الأطفال التوحديّين •
صيا ة ملتروى البرنرامج اجرشرادي، والرذي يتكرون مرن مجموعرة مرن الجلسرات اجرشرادية المتنوعرة، والتري تنميرة  •

 .ولياء الذي لديهم طفل توحدياستراتيجيات التعامل لدى الأ
تمّ الت كد من شمولية البرنرامج اجرشرادي ودقتره، ويلرك مرن  رلال عررض البرنرامج اجرشرادي علرى عشررة  •

مرررن الملكمرررين يوي الا ت ررراي، ممرررن يلملرررون درجرررة الررردكتوراه فررري اجرشررراد النفسررري وعلرررم الرررنفس، وترررمّ الأ رررذ 
 .المعد لهذه الدراسةبملاحلاتهم؛ للت كد من صدق الملتوى للبرنامج 

 :أهداف البرنام  الإرشادي الأسري الموجع لأوليا  التوحدوين-ج
 .منح فرصة لاولياء من أمهات وآباء الأطفال التوحديين للتعارف على بعضهم البع  •
 .تشجيع الأولياء على تلمل مس ولية أبنائهم في المجتمع •



 

 .التعامل مع أطفالهم ومع اي رينتنمية المهارات لدى الأولياء تساعدهم في  •
 .تقديم الدعم النفسي لاولياء ومساعدتهم في التعبير عن مشكلاتهم •
 .مساعدة الأمهات في التلكم في الضغوط النفسية، وعمل  طة للياتهم مع أبنائهم •

تلليررل السررلوك يعتمررد البرنررامج الترردريبي فرري تطبيقرره علررى اسررتخدام فنيررات  الفنيددات المسددتخدمة فددا البرنددام :-د
لعررب الررردور  التعرررديل،التمييررز،  التطبيقرري المعتمرردة علرررى اللرروار الجمرراعي مرررن  ررلال أسرراليب التررردايم أو التعزيررز،

 .والمناقشة واللوار
 :إجرا ات التطبيق للمقيا  والبرنام -ه

 28ترم إجرراء الا تبرار القبلري علرى أفرراد عينرة الدراسرة )أمهرات وآبراء الأطفرال التوحرديون( بتراريخ:  القيا  القبلا:
 .بوهران يسطوإيهنيا صباحا بالمركز النفسي والبيدا وجي لاطفال المعوقين  10:00على الساعة  2018أكتوبر 

 .2018- 12- 16 اية: إلى  2018- 10- 28تم تنفيذ البرنامج ابتداء من تطبيق البرنام : بد 
تررم إجررراء الا تبررار البعرردي علررى أفررراد عينررة الدراسررة بعررد الانتهرراء مررن تنفيررذ البرنررامج اجرشررادي  القيددا  البعدددي:

 .صباحا بنفس المركز البيدا وجي وهران 10:00على الساعة  2018- 12- 17التدريبي المقترح بتاريخ: 

 : الإحصائيةالأسالي  . 5.3
استخدام أساليب إح ائية تنوعا بين الوصفي والاستدلالي كايتي: التكرارات والنسرب المئويرة، المتوسرط  تم

 .اللسابي، ا تبار "ت" للمجموعة الواحدة، إلى جانب أسلوب تلليل مضمون اججابات

 ومناقشتها: النتائ  - 4
 : الدراسةعرض نتائ  فرضية . 1.4

توجررد فررروق يات دلالررة إح ررائية فرري اسررتراتيجيات التعامررل المسررتخدمة لرردى أوليرراء أطفررال  الفرضددية: نددص
  .التوحديين بين القياس القبلي والقياس البعدي

 ttest  استخدام الأساليب اجح ائية الوصذية التالية: المتوسط اللسرابي والانلرراف المعيراري وا تبرار تم
مقيرراس: " اسررتراتيجيات التعامررل" علررى الأمهررات وايبرراء )التطبيررق القبلرري(  للمجموعررة الواحرردة، وبعررد أن تررم تطبيررق

وفلرص الفرروق برين متوسرطات  ttest  ا تبرار مبهردف التلقرق مرن درجرة الفررق لردى أفرراد عينرة الدراسرة باسرتخدا
 :داول التاليةالأداء على المقياس بين التطبيقين قبل وبعد تطبيق البرنامج، والنتائج المتوصل إليها توضلها الج

  ( نتائ  اختبار )ت( لعينة واحدة لاستجابات الأوليا  على مقيا  أسالي  التعاما2) جدو 
 ()القبلا والبعدي للتطبيقين

 مستوى الدلالة قيمة الفرق أ.المعياري م.الحسابي العينة الإجراءات المتغير

مقياس استراتيجيات 

 التعامل

 1.05 3.96 15 التطبيق القبلي
2.65 0.01 

 1.98 5.87 15 التطبيق البعدي

 (SPSS) : من إعداد الباحثة بناء على نتائجالم در
        ( وجررررود فررررروق يات دلالررررة بررررين التطبيررررق القبلرررري والتطبيررررق البعرررردي لمجموعررررة الدراسررررة2الجرررردول ) يوضررررح

   على مقياس استراتيجيات التعامل مما يدل على مدى فعالية البرنامج اجرشادي المقتررح فري تلسرين تعامرل الأوليراء 
 .مع أطفالهم التوحديين



      
          

 

 ( نتائ  مقيا  استراتيجيات التعاما لدى أوليا  الأطفا  التوحدوين3) جدو 

 مستوى الدلالة قيمة الفرق التطبيق البعدي التطبيق القبلي مقياس استراتيجيات التعامل

 / / ا.ع م.ح ا.ع م.ح الأبعاد الفعالة

 0.56 2.57 0.48 1.28 البحث عن الدعم الاجتماعي

 

 

 

6.97 

** 

 

 

 

0.005 

 0.51 2.55 0.37 1.42 التوجه إلى الدين

 0.65 2.82 0.49 1.28 التفكير الايجابي

 0.85 2.70 0.37 1.14 حل المشكلة والمواجهة النشطة

 0.56 2.25 0.37 1.42 الاسترخاء والتأمل

 42 27 الدرجة الكلية  للمقياس

 0,01(    ** مستوى الدلالة عند )0,05مستوى الدلالة عند ) *
 (SPSS) من إعداد الباحثة بناء على نتائج :المصدر

( نلاحأ تباعدا في استخدام الأوليراء لاسرتراتيجيات التعامرل الفعّالرة 3للنتائج المعروضة في الجدول ) استنادا
درجرة   42درجة وبين استراتيجيات التعامل  ير الفعّالرة التري بلغرا ةيمتهرا مرن المجمروع   27والتي قدرت برمجموع 

ر الفعّالرة للتكير  مرع الضرغوط ، أمّرا فيمرا يتعلررق  ير اليبوهرذا م شرر إلرى ميرل أوليراء الأطفرال التوحرديين إلرى الأسرر
بالأبعاد الفرايرة لمقيراس اسرتراتيجيات التعامرل ، فلاحلرا الباحثرة أّنّ اسرتراتيجيات الاستسرلام والتقبرل كانرا أكثرهرا 

 نذررريساسرررتخداما مرررن قبرررل الأمهرررات، وتليهرررا وسرررائل الررردفاع المتبوعرررة مرررن بعيرررد بالأسررراليب المتبقيرررة وعلرررى رأسرررها الت
نفعالي، العدوانية ولوم الذات، ثم استراتيجية البلث عن الدعم الاجتماعي والتوجه إلى الردين، إلرى جانرب التفكيرر الا

الايجابي في حين ما تبقّى من أساليب  والمتمثّلة فري حرل المشركل و المواجهرة النشرطة و الاسرتر اء والت مرل كانرا 
 .أقلّ استخداما لدى الأمهات وايباء

 ئ  مقيا  استراتيجيات التعاما لدى أوليا  الأطفا  التوحدوين( نتا4) جدو 

 مستوى الدلالة قيمة الفرق التطبيق البعدي التطبيق القبلي مقياس استراتيجيات التعامل

 / / ا.ع م.ح ا.ع م.ح الأبعاد غير الفعالة

 0.55 1.98 0.81 3.19 الاستسلام والتقبل

 

 

7.78 

** 

 

 

0.001 

 0.64 2.65 0.92 3.55 الذاتالعدوانية ولوم 

 0.38 1.55 0.88 3.46 أسلوب وسائل الدفاع

 0.37 1.22 0.32 3.91 التنفيس الانفعالي

/ 
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 (0,01(    ** مستوى الدلالة عند )0,05مستوى الدلالة عند ) *
 (SPSS) من إعداد الباحثة بناء على نتائج :المصدر

( نلاحرررأ تباعررردا كبيررررا فررري اسرررتخدام الأوليررراء لاسرررتراتيجيات 4 رررلال النترررائج المعروضرررة فررري الجررردول ) مرررن
      درجررة  35درجررة علررى حسرراب اسررتراتيجيات التعامررل  يررر الفعّالررة الترري بلغررا  42التعامررل الفعّالررة والترري قرردرت بررر 

أطفالهم الرذين يعرانون مرن التوحرد، أمّرا فيمرا  معمل وهذا م شر إلى ميل الأولياء إلى استخدام الأساليب الفعّالة للتعا
يتعلق بالأبعاد الفراية لمقياس اسرتراتيجيات التعامرل ، فإننرا نلاحرأ تقرارب فري اسرتعمال الأوليراء لاسرتراتيجيات حرل 
ئل المشرركل  والمواجهررة النشررطة و التوجرره إلررى الرردين و الترري تعرردّ الأكثررر اسررتخداما لررديها ، وتليهررا اسررتراتيجيات وسررا

المتبوعررة مررن بعيررد بالاسررتراتيجيات المتبقّيررة وعلررى رأسررها اسررتراتيجيات التفكيررر الايجررابي والبلررث عررن الرردعم   الرردفاع



 

الاسرتر اء والت مرل  والتنذريس الانفعرالي والاستسرلام  الاجتماعي، في حين تبقى استراتيجيات العدوانية و لوم الرذات،
مرع التري أشرارت إليهرا  يجرةأفرراد عينرة الدراسرة، حيرث تتفرق هرذه النت لن قبروالتقبل  الاستراتيجيات الأقلّ اسرتخداما مر

الخاصّررة تتعامررل مررع اجعاقررة المزمنررة بررنفس الأسررلوب إمررا  الاحتياجرراتأن الأسررر يوي  Boss(1993) دراسررة
 مقارنرةالتعامل الفعالة هي عادة الأكثر نجاحرا بال تقنياتوأن  التوجيهبمواجهة الموقف أو الاستسلام والاعتماد على 

 .)756، 2011)دروي ، السلبيةمع الطرق 
 اسررررتراتيجيات( نتررررائج الا تبرررارين القبلرررري والبعررردي لمجموعررررة البلرررث فرررري مقيررراس 4( و )3الجررردولان ) يبرررين

التعامرل حيرث سرجلا النترائج فروقرا فري اسرتجابات الأوليراء علرى مقيراس اسرتراتيجيات التعامرل الفعالرة والتري سرجلها 
(  والترري ظهررررت أكبررر مررن ةيمرررة "ت" 6,97التطبيقرران القبلرري والبعرردي أيرررن بلغررا ةيمررة الفررررق "ت" الملسرروبة بررر  )

(، وهذا يعنري وجرود فرروق يات دلالرة 0,005ح ائية )( وعند مستوى دلالة إ1,65الجدولية المستخرجة المقدرة بر )
 .التعامل استراتيجياتإح ائية بين القياسين القبلي والبعدي للمجموعة على مقياس 

فيما يتعلق بالنتائج المسرجلة فري اسرتجابات الأوليراء علرى مقيراس اسرتراتيجيات التعامرل  يرر الفعالرة برين  أما
برر    ( مقارنرة مرع "ت" الجدوليرة المقردرة 7,78التطبيقين القبلي والبعدي فالنتائج أثبتا الفروق والتي قدرت ةيمتها برر)

الفرق بين القياسرين القبلري والبعردي للمجموعرة علرى   كد(، وهو ما ي0,001( وعند مستوى دلالة إح ائية )0,87)
 .التعامل استراتيجياتمقياس 

 : الدراسةمناقشة نتائ  فرضية . 2.4
 رررلال عررررض نترررائج المجموعرررة التجريبيرررة فررري الا تبرررار القبلررري والبعررردي، تبرررين لنرررا وجرررود فرررروق دالرررة  مرررن

إح ائيا في استراتيجيات التعامرل لردى أوليراء الأطفرال التوحرديين برين نترائج القياسرات القبليرة والبعديرة، حيرث ترجرع 
لمقتررررح، إي سررراهم بشررركل كبيرررر فررري تنميرررة الباحثرررة هرررذا التطرررور والتلسرررن إلرررى تررر ثير البرنرررامج اجرشرررادي الأسرررري ا

السررلوكات الايجابيررة لرردى أوليرراء الأطفررال الم ررابين بالتوحررد وسرراعدهم علررى الررتلكم فرري مسررتوى الضررغوط النفسررية 
وعلى تلسين اللالة النفسية باجضرافة إلرى الترزام عينرة البلرث بر داء  المطلروب منهرا للراجتهم المللرة إلرى اكتسراب 

علررى التكيرر  مررع ظررروف التوحررد وكيذيررة التعامررل مررع أطفررالهم علررى المرردى البعيررد.             اعدهمتسرراسررتراتيجيات عمليررة 
التري اقترحرا برنرامج تردريبي موجره إلرى  ثرلاث مرن أمهرات   ,Kim)1996)وتتفرق نترائج هرذه الفرضرية مرع دراسرة 

وتوصررلا فرري النتررائج إلررى نجرراح  ،الأطفررال التوحرردّيين واسررتخدما فنيررة التعامررل وإدارة الررذات لامهررات مررع أطفررالهن
   ,Sandra)2007الأمّهررات فرري  فرر  السرررلوك النمطرري، وتلسررين التفاعرررل مررع أطفررالهن ، كمرررا تتفررق مررع دراسرررة )

إلررى تنميررة مهررارات تعامررل الوالرردين مررع أطفررالهم التوحرردّين أيررن توصررلا فرري نتائجهررا إلررى قرردرة الوالرردين علررى تلديررد 
المضطربة لأطفرالهم، وأظهررت تلسرنا فري أسراليب تعامرل الأوليراء  لوكياتالعوامل التي تساهم في ظهور بع  الس

 .باجضافة إلى انخفاض مستوى الضغوط الوالدية
نترائج الدراسررة أثبترا الافتررراض الرذي انطلقررا منره الباحثررة الرذي يرروحي بوجرود فررروق برين اسررتراتيجيات  ولعرل

التطبيررق القبلرري وبعررد تطبيررق البرنررامج اجرشررادي والررذي التعامررل المسررتخدمة مررن قبررل أوليرراء الأطفررال التوحررديين بررين 
اسررتجابات الأوليرراء علررى المقيرراس مررن  ررلال  يسررجلا فعاليترره فرري التطبيررق البعرردي للبرنررامج الررذي أظهررر الفرررق فرر

التري  (Sa'oud et Al-Batayneh, 2011, 505)اسرتخدامهم للاسرتراتيجيات الفعالرة، وهرو مرا ينسرجم مرع نترائج
امج تدريبي هدفره  تعرديل اتجاهرات والرديّ الأطفرال التوحرديين وكيذيرة التعامرل معره والتري أظهررت بلثا في أثر برن



      
          

 

فرري التعامررل مررع أبنررائهم التوحررديين بررين التطبيقررين القبلرري والبعرردي ول ررالح التطبيررق  يبرراءفررروق  إح ررائية لرردى ا
 .البعدي للبرنامج المقترح

      ترري أفررادت نتررائج البرنررامج  اجرشررادي الررذي طبقترره ال (Clark, 2011) اللررال بالنسرربة لدراسررة وكررذلك
       علررى عينررة الأمهررات بهرردف تنميررة مهرراراتهم للتعامررل أن  درجررات الأمهررات علررى مقيرراس أسرراليب التعامررل ارتفعررا  

الباحثرة نتيجرة الفرضرية  بتفسرير  وترجرعفي التطبيق البعدي ، وهو ما ي شر مدى فعالية البرنامج التدريبي المقتررح، 
علرريهم متابعررة علاجرره  يفرررضبسرربب الوضررع المرضرري لطفلهررم التوحرردي الررذي  الأوليرراء يواجههرراأن الضررغوط الترري  

المشراكل التري ترواجههم وحترى  جميرعمن أجل التغلّب على  يجابيةا بطريقة للتفكير يميلون مدّة طويلة يجعلهم   يلةط
للوضررع  اجيجررابيوقرردرتهم علررى الررتلكم أكثررر باعتبررار أن إدراكهررم  جديرردأنفسررهم مررن فرري  لثقررةاسررترجاع ا يسررتطيعون 

 .الضا ط يساعدهم على تبني استراتيجيات فعالة للتعامل معه والتكي  معه

 : الخلاصة- 5
مررن النتررائج الترري آلررا إليهررا الدراسررة اللاليررة والدراسررات يات ال ررلة بالموضرروع وعلررى ضرروء هرردف  انطلاقررا

البلث وفي حدود العينة والمعالجة اجح ائية لبيانات الدراسة أمكن التوصل إلى الاسرتنتاجات التاليرة: توجرد فرروق 
ي بررين القيرراس القبلرري والقيرراس، وأشررارت يات دلالررة إح ررائية فرري اسررتراتيجيات التعامررل لرردى الأوليرراء للطفررل التوحررد

النترررائج ارتفررراع مسرررتوى مهرررارات الأوليررراء أثنررراء تعررراملهم مرررع أطفرررالهم بتررروظيفهم للاسرررتراتيجيات الايجابيرررة والمتمثلرررة     
      اجيجرررابيوالتررري تعبّرررر عرررن تكررريفهم  والوضرررعياتللمواقرررف  اجيجابيرررةالفعّالرررة المرتبطرررة بالاسرررتجابات  الأسررراليبفررري 
 لجميررعحلرول  يجرادوالمبرادرة فري إ الفعليرةللمواجهرة  ويسررعون بنشراط مرع أزمرتهم  يتعراملون طفلهرم، وأن معلمهرم   عمر

المشاكل التي تعترض علان التوحد، ويمكرن تلخريص النترائج التري توصرلا إليهرا الباحثرة مرن الدراسرة بعرد المعالجرة 
 :اجح ائية للبيانات المجتمعة لديها في العناصر ايتية

كدت نتائج الدراسة أن البرنامج اجرشادي الأسري المقترح كان له أثر ايجابي فري سرلوكات التعامرل لردى أوليراء أ •
الأطفررال التوحررديين، بليررث سرراهما الفنيررات المسررتخدمة فرري البرنررامج فرري إزاحررة ترروتر الليرراة اليوميررة لرردى أوليرراء 

 .تماايةلاجالطفل التوحدي وساعدتهم في التخلص من الشعور بالعزلة ا
 .لوحأ فعالية البرنامج اجرشادي نواية التعامل الفعال لاولياء مع ضغوط التكفل بطفلهم التوحدي •
أظهرت الفنيات المستخدمة في البرنامج: مثل اللروار الجمراعي، والتعزيرز، لعرب الردور، أثررا ايجابيرا فري مسرتوى  •

 .مرض طفلهم التوحديسلوك أولياء الأطفال التوحديين للتعامل الفعال مع ضغوط 
أثبتررا المعطيررات المشررتركة وجررود فررروق إح ررائية بررين نتررائج التطبيررق القبلرري والبعرردي الموجرره لأوليرراء الأطفررال  •

 .التوحديين، والذي سجل ل الح التطبيق البعدي

  :المقترحة التوصيات
 :إليها في هذه الدراسة تقترح الباحثة مجموعة من التوصيات ضوء النتائج المتوصل في

توجيه الدراسات التالية للقيام بالمزيد من الدراسات حول والديّ التوحديين، وتخ يص برامج  اصرة بهرم وكرذلك  •
     السرررعي فررري الكشرررف علرررى أثرررر البررررامج التدريبيرررة للتخذيررر  مرررن التررروتر النفسررري لررردى أوليررراء أطفرررال التوحرررد باعتبرررار 

 .بالشكل المناسب لةأنّ والديّ التوحديين ابارة عن طاقة بشرية علاجية  ير مستغ
تكثيرر  البرررامج اجرشررادية فرري  دمررة أوليرراء أطفررال التوحررد، عبررر وسررائل اجعررلام المكتوبررة والمرئيررة مررن  ررلال  •

 .وسائل التواصل الاجتماعي



 

 .التربويين لمساعدة الأسر التي لديها طفل توحديإعداد برامج إرشادية فردية وجمااية من قبل المرشدين  •
    الاسررررتعانة بالبرنرررررامج اجرشرررررادي فررررري تلسرررررين أسررررراليب وطررررررق التعامرررررل الأكثرررررر ايجابيرررررة وفعاليرررررة لررررردى أوليررررراء  •

 .الأطفال التوحديين
توظيرر  وسررائل اجعررلام بمختلررف أنواعهررا فرري تب ررير الأسررر بكيذيررة التعامررل مررع طفلهررا يوي اضررطراب طيرر   •
 .توحد، وكيذية إشباع حاجاتها النفسية والاجتماايةال
  برمجرررة تمرررارين الاسرررتر اء تسررراعد أوليررراء أطفرررال التوحرررد علرررى تخذيررر  الضرررغوط، وتكرررون مرررن قبرررل ممارسرررين •

 .نفسانيين متخ  ين

 الإحالات والمراج : -
مجلرة التنميرة (. ما ية استراتيجيات التكي  مع الضرغط فري الدراسرات النفسرية المعاصررة. 2007بن طاهر، بشير )
 (. 1. )البشرية

(. اضرررطراب الذاتويرررة: برررين ال رررعوبات التشخي رررية وايفررراق 2015إبررررا يم )، ايسرررى ترررواتيو حبرررى، عبرررد المالرررك 
 .67 53(.1)1. مجلة العلوم النفسية والتربويةالعلاجية. 

(. ترر ثير برنررامج ترردريبي مقترررح لتخذيرر  الترروتر النفسرري لرردى أوليرراء أطفررال 2018برررا يم )إحربرري، سررليم وقرردراوي، 
مجلرة تفروق فري علروم دراسة ميدانية على أولياء الأطفال الم ابين بالتوحد والمقيمين بولايرة الجلفرة.  التوحد

 .112121(. 2)3. وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية
دراسررة  مواجهتهررا وأسرراليب عقليررا المعرروقينأمررور  أوليرراءلرردى  النفسررية ط(. الضررغو 2011درويرر ، فاطمررة الزهررراء )

 .30-1(.27. )مجلة جامعة دمشقفي مدينة دمشق.  عقليا المعوقينأمور  أولياءميدانية على عينة من 
. الأردن: اللاجررات الخاصررة وأسرررهمإرشرراد يوي (. 2010الريلرراني، سررليمان والزريقررات، إبرررا يم وطنرروس، عررادل )

 دار الفكر.
 . القاهرة: مكتبة زهراء الشرق.إعاقة التوحد(. 2005وعمارة، ماجد ) يالسيد، عل

(. واقررع إجررراءات وآليررات تشررخيص الأطفررال التوحررديين ومرردى فعاليتهررا مررن 2019) يشرررياف، زهرررة وشررريفي، علرر
مجلرررة دراسرررة ميدانيرررة فررري مراكرررز النفسرررية البيدا وجيرررة وجمعيرررات التوحرررد سرررعيدة.  وجهرررة نلرررر الأ  رررائيين

 .213 191(.1) 11. متون 
  . الأردن: دار اللامد للنشر والتوزيع.علم النفس ال لي(. 2008شيلي، تايلور )
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