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ّ ػرٌر جٍسػٗرجز ٍْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر ىد ؤػدصز ؤصرج اذج ٌحّ ِّ جلأٌٜد ؤ     
ِِٖح ٜسهو ؿَٜٔ ظل جٍدحػصّٜ ٗ جٍِسِصل نٛ سػرٜر ٗؼٜهر جٍِٗجرد جٍدضرٜر ِّ ؿخء 
جلأؿِحل جٍسيَٜدٜر ٍَسرٌٜز ؿَٙ جٍيغحٜح جلإشسرجسٜظٜر نٛ سشٜٜر جٍِٗرد جٍدضرٚ ٗجٍسٛ شسئدٚ 

جٍسٗؼٜم جٌٍِصم ٍَسٌٍْٗٗظٜح جٍِسيدِر خحظر  اٍٙ اغحنر جٍيِٜر ٍَِْؼِر، ٗذًٍ ْسٜظر
نحْٔ ِحزجٍز ؤكَخ جٍِْؼِحز سْؼر اٍٙ ٕذٓ . جٍزدّٗ ٗسٌٍْٗٗظٜح جٍٜٗخ/ سٌٍْٗٗظٜح جٍخحدُ

جٍْؼُ ؿَٙ ؤْٖح ْهو ِؼَُ ِظٍٖٗر ؿٗجىدٔ سخضٙ جٍخٗع نٜٔ ؤٗ سْؼر اٍٜٖح ْؼرذ جنسرجغٜر 
ؼِر الا ؤْٖح شرؿحّ ِح سسػٗل ؿَٙ ؤْٖح ٗظدز ٌٛ سضحرً نٛ جلإٔدجم جلإشسرجسٜظٜر ٍَِْ

اٍٙ ِضحرٌر ِػسضِر سيسظر ؿَٙ جٍِشسٗ٘ جٍـَِٛ ؤٌصر ِْٖح ِضحرٌر نٛ دئرذ ؤٕدجنٖح 
 .جلإشسرجسٜظٜر

ٍذج ظحءز ٕذٓ جٍٗرىر جٍدػصٜر ٍسشَٜػ جٍغٗء ؿَٙ جٍٜٝحز جٍسٛ سٌِّ ِّ سػيٜو    
 .د جٍدضرٜر نٛ جٍِْؼِرٍْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجر( جٍيِٜر جلإشسرجسٜظٜر)جلاشسخدجُ جلاشسرجسٜظٛ 

ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر ، ػٌِٗر ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر،  :الكمهات الهفثاحية
 .ظٛ ٍْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜرسـِٜر ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر، جٍسٗجنو جلاشسرجسٜ

Abstract: 

Certainly the developments movements of HRISs caused a significant impact –

agreed by all the researchers_ represented in the liberalization of HR function as a 

traditional tasks to focus on strategic issues in HR management that add 

organization’s value through the intensive employment of advanced technology, 

especially server/client Tech and the Web Tech. most organizations still considered 

these systems as unpredictable dark tunnel which must avoided or virtual vision 

founded to participate in the organization strategic objectives but soon they turn into 
a modest participation at the executive level. 

This paper aims to focus on the mechanisms that enable the strategic use of HRISs. 

Key words: HRISs, HRISs governance, HRISs urbanization, HRISs strategic 

alignment. 
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 :هلدهة
نٛ سهٗو ٗجشسِرجرٜر ٗؼٜهر جٍِٗجرد جٍدضرٜر  نٛ خغُ ٌل جلإِٜٔر جٍسٛ سضٌَٖح جٍُٜٗ   

، سظدغ ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر غرٗرذ سشٜٜرٜر سَِٜٖح سػٗلاز جٍِػٜػ جٍِْؼِر
ٗػِٗػحز جٍِْؼِر لأْٖح سًَِ دحسهحو جٍدحػصّٜ جٍيدرذ ؿَٙ سػرٜر ٕذٓ جٍٗؼٜهر ِّ ؿخء 

ٜر جٍِٗرد جٍدضرٚ ٗجٍسٛ جلأؿِحل جٍسيَٜدٜر ٍَسرٌٜز ؿَٙ جٍيغحٜح جلإشسرجسٜظٜر نٛ سشٜٜ
ؿَٙ ؤّ ؤٌصر ِّ ْظم  Spencer، خحظر نٛ ؼل سإٌٜد جٍيِٜر ٍَِْؼِر شسئدٚ اٍٙ اغحنر

نيػ ٜخظط  %10ٗىز ٕذٓ جٍٗؼٜهر ْٜهو نٛ ؤْضػر رٗسْٜٜر غـٜهر جٍيِٜر نٛ ِيحدل 
ٕذٓ جٍيدرذ جٍْحسظر . لأْضػر اشسرجسٜظٜر سغٜم ىِٜر سسظحٗز ْظم جٍيِٜر جلإظِحٍٜر ٍَٗؼٜهر

ؿّ سٗشؾ ؤدٗجرٕح ِٗظحلاز جشسخدجِٖح سرظؾ جٍٙ جٍسٗؼٜم جٌٍِصم ٍَسٌٍْٗٗظٜح جٍِسيدِر 
جٍزدّٗ ٗسٌٍْٗٗظٜح جٍٜٗخ جٍَسحّ شِػسح دبدِحض سضٌَٜر ٗجشـر ِّ /خحظر سٌٍْٗٗظٜح جٍخحدُ

 .جٍخدِحز جٍظدٜدذ
 كٜر ؤّ جٍٗجىؾ، ٜدّٜ ؤّ جشسـِحل ٕذٓ جٍْؼُ نٛ ؤكَخ جٍِْؼِحز ٍٜس ؤِصلا ػٜش ديٛ   

ؿَٙ جٍِشسٗ٘ جٍـَِٛ ٌــإدجذ لأسِسر ٗسشرٜؾ اظرجءجز ؿِل كٜر نـحٍر ٍُ ٜـد ظحرٜح 
جٍـِل دٖح، ٌِح ؤّ ِضحرٌسٖح ِحزجٍز ِحدٜر ؤٌصر ِْٖح ِضحرٌر نٛ دئرذ جلإٔدجم 

ٗجٍشدخ نٛ ذًٍ ٜرظؾ اٍٙ ؿدُ ٗغٗع جٍٖدم جٍذٚ ِّ ؤظَٔ . جلإشسرجسٜظٜر ٍَِْؼِر
ر ؤٚ ؿدُ جشسخدجِٖح جلاشسخدجُ جلاشسرجسٜظٛ جٍذٚ سشسخدُ ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜ

 .ٜرظٙ ِْٔ سػيٜو جٍيِٜر 
ٗؤِحُ ٕذج جٍٗغؾ، ٜددٗ ٍْح ؤّ جٍػل لا ٜسٗىم نيػ ؿَٙ اضٌحٍٜر جٍسيْٜر ٍْؼُ ِـَِٗحز     

جٍِٗجرد جٍدضرٜر ٗاِْح دبػدجش سلٜٜرجز ظذرٜر نٛ جٌٍصٜر ِّ جٍشٜحىحز جٍدجخَٜر ٍَسشٜٜر ِّ 
ٕٗذج ٜشسَزُ سٗؼٜم ِْؼِٗر ظدٜدذ ِّ  جٍِهحُٕٜ . جلإشسرجسٜظٜر ٍٖحؤظل سػيٜو جٍيِٜر 

ٗجٍٜٝحز جٍسٛ سضٌل ِؾ دـغٖح اػحر ؿِل نـحل ٜغِّ سػيٜو ٕذٓ جٍيِٜر ٍسسٗجنو ِؾ ػدٜـر 
 . جٍدٗر جٍظدٜد ٍٗؼٜهر جٍِٗجرد جٍدضرٜر

 : ِّ ْٕح ظحءز ٕذٓ جٍٗرىر جٍدػصٜر ٍسـحٍط جلإضٌحٍٜر جٍسحٍٜر 
 ق الليهة الإسثراثيجية لنظن هعموهات الهوارد البصرية؟ها هي آليات ثحلي

 :ٗذًٍ ِّ خلال سيشِٜٖح اٍٙ ِػٗرّٜ ؤشحشّٜٜٜ
 جلإػحر جٍِهحِٕٜٛ ٍْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر: جٍِػٗر جلأٗل
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 جٍِهُٖٗ، جلأدـحد ٗ جٌٍَٖٜر: ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر/ ؤٗلا 
 جٍسػٗر ٗسِدد جلأدٗجر: ٍدضرٜر جٍدؿُ جٍِـَِٗحسٛ ٍٗؼٜهر جٍِٗجرد/ صحْٜح 

 آٍٜحز سػيٜو جٍيِٜر جلإشسرجسٜظٜر ٍْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر: جٍِػٗر جٍصحْٛ
 جٍِحٕٜر ٗجٍِْٗذض: ػٌِٗر ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر/ ؤٗلا 
 جٍِحٕٜر ٗجٍِْٗذض : سـِٜر ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر/ صحْٜح 
 جٍِحٕٜر ٗجٍِْٗذض: ؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜرجٍسٗجنو جلاشسرجسٜظٛ ٍْ/ صحٍصح 

 الإطار الهفاهيهي لنظن هعموهات الهوارد البصرية : الهحور الأول
 الهفهون، الأبعاد والهيكمة: نظن هعموهات الهوارد البصرية/  أولا
 :ـ الهفهون1

ّٜ ٗظٗد سدحّٜ نٛ سـرٜهحز جٍدحػصّٜ دٜ ِٗغٗؽٕذج جٍاّ جٍهػط جٍِسـِو لأددٜحز 
ؤِر ظـدح نٛ  ٜـدٍذًٍ نبّ جٍخرٗض دِهُٖٗ ِسٌحِل ٍٖح ،ٍِخسظّٜ نٛ ٕذج جٍِظحل ٗ ج

،لا شِٜح ٗ ؤّ ٕذٓ جٍْؼُ ٍٖح جرسدحػ دسػدٜيحز سٌٍْٗٗظٜح جٍِـَِٗحز ِّ ظٖر رجٍٗىز جٍػحغ
، ٗ جٍِٗرد جٍدضرٚ ِّ ظٖر ؤخر٘ ، ٗ سًَ ِٗغٗؿحز ِسػَـر اٍٙ جلأِحُ ٜظـخ جٍسٗىؾ 

ٗ ؿَٙ جٍـُِٗ ، شٜسُ جشسـرجع ؤُٕ جٍسـحرٜم .سػٗرجز  ح شٜلازِٖح ِّ سلٜرجز ِٗد
ػشخ ٗرٗدٕح جٍزِْٛ نٛ جٍظدٗل جٍسحٍٛ ِّ ؤظل سضٌٜل ظٗرذ ِيدٍٗر ْٗؿح ِح ٍْؼحُ 

 :ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر
جٍسػٗر جٍِهحِٕٜٛ ٍِظػَغ ْؼُ جٍِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر ٍد٘ دـع :     01ظدٗل رىُ   

 جٍدحػصّٜ
 مٜجٍسـر ّجٍدحػص
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دٜحّ ِهظل ٍَٗؼحثم ٗ جٍِٖحرجز جٍِسٗجنرذ نٛ ؤٚ ِْؼِر ، نغلا 
ؿّ ؤْٔ ِظِٗؿر ِّ جلأدٗجز ٗ جٍٗشحثل جلإدجرٜر جٍسٛ سٌِّ 
جٍِشئٍّٜٗ ِّ سػدٜد ؤٕدجم جشسخدجُ جٍِٗجرد جٍدضرٜر جٍِسحػر 

 .ٍَِْؼِر
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دحٍْؼحُ ٗ سشـٙ اٍٙ جلاػسهحؼ دٖح ، ٗ سيدُٜ سيحرٜر سسغِّ ِـَِٗحز 
 ؿّ جٍـحَِّٜ دحٍضٌل جٍذٚ سػسحض أٍٜ جلإدجرذ جٍـَٜح ٗ ِدٜرٚ جلأنرجد 
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رٜر نٛ جٍِْؼِر ٗٗغؾ جلإٔدجم نٛ سيُٜٜ جٍٗغؾ جٍػحٍٛ ٍَِٗجرد جٍدض
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جٍػهحؼ ؿَٜٖح ٗ جشسرظحؽ ٗ سيدُٜ جٍِـَِٗحز دػرٜير ِهٜدذ نِٜح ٜخط 
 جٍِٗجرد جٍدضرٜر نٛ جٍِْؼِر 
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 جٍِسـَير دحٍِٗجرد جٍدضرٜر نٛ جٍِْؼِر 

PATTANAYAK ,VERMA (1998)  
جٍػرٜير جٍْؼحِٜر ٍسخزّٜ جٍدٜحْحز ٗ جٍِـَِٗحز ٌٍل نرد ِٗؼم نٛ 
جٍِْؼِر ٍَِشحؿدذ نٛ جٍسخػٜػ ٗ جسخحذ جٍيرجرجز ٗ سيدُٜ سيحرٜر 

 ٍَهرٗؽ جٍخحرظٜر جلإٜرجدجز

 (2002)دّ ػِدجّ

ِظِٗؿر ِّ جٌٍِْٗحز جٍسٛ سـِل دظٗرذ ِْسؼِر ٗ نحؿَر سضِل 
ظِؾ ٗخزّ ٗ سػَٜل ٗ ِـحٍظر ٗ جشسرظحؽ جٍدٜحْحز ٗ جٍِـَِٗحز 
جٍِسـَير دحٍِٗجرد جٍدضرٜر ، ٗادجرسٖح ٗ سٖٜثسٖح ؤِحُ جٍِشسهٜدّٜ ِّ 

رجرجز نٛ ِظحل جٍِدٜرّٜ ٗ ظْحؽ جٍيرجر ٍِشحؿدسُٖ نٛ جسخحذ جٍي
سخػٜػ جٍِٗجرد جٍدضرٜر ٗ جشسيػحدٖح ٗ سـْْٜٖح ٗسدرٜدٖح ٗ سػٜٗرٕح 

 ٗ سيُٜٗ ؤدجثٖح دٌهحءذ ٗنـحٍٜر 

 ِّ اؿدجد جٍدحػصر: جٍِظدر 
 :ٌِّٜ جشسظلاء جٍِلاػؼحز جٍسحٍٜر ِّ خلال جٍظدٗل ؤؿلآ 

جٍْؼحُ ٗ  حّٜ جٍِرجػل جٍسٛ ِر دٖح ٕذجدْٕحً سدحّٜ نٛ جٍسـحرٜم ٍد٘ جٍدحػصّٜ دس-
جٍِرجػل جٍسحرٜخٜر جٍسٛ ِر دٖح ٌٗذج جٍسػٗرجز جٍسٛ ػدصز ؿَٙ ِشسٗ٘ سيْٜر جٍػحشدحز ، 

ػيل جٍِٗجرد جٍدضرٜر ٗ جٍسٛ جْـٌشز ؿَٙ دٗر ٕذج جٍْؼحُ ِّ سيدُٜ سيحرٜر ٗ ٌضٗنحز 
 دٗرٜر ؿّ جٍـحَِّٜ اٍٙ دؿُ ِخسَم جٍيرجرجز نٛ جٍِْؼِر 

حٕحز سـدر ؿّ ٗظٖحز ْؼرُٕ ، ػٜش ْٜؼر ؤظػحخ جْيشحُ ؤرجء جٍدحػصّٜ اٍٙ صلاش جسظ-
جلاسظحٓ جلأٗل ٍٔ ِّ ِْؼٗر ؤْضػر ْؼُ جٍِـَِٗحز نٛ ػّٜ ْٜػَو ؤظػحخ جلاسظحٓ جٍصحْٛ 

ظحؿَّٜ جٍػحشدر جلإٌٍسرْٜٗر جٍـظخ جلأشحشٛ ٍـِل ٕذج  زِّ ِْؼٗر سٌٍْٗٗظٛ دػ
   جٍْؼحُ ، ؤِح جلاسظحٓ جلأخٜر نٜظِـّٗ دّٜ جلاسظحّٕٜ جٍشحديّٜ ِـح
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ؤكَخ جٍسـرٜهحز جٍسٛ ؤٗردسٖح جٍدرجشر ْؼرز اٍٙ ؤّ ِِٖر ٕذج جٍْؼحُ ٕٛ سيدُٜ -
جٍِـَِٗحز جٍسٛ سسـَو دحٍِٗجرد جٍدضرٜر ، ٕٗٛ ْؼرذ غٜير ٗ ِػدٗدذ لا سسِحضٙ ِؾ 
جٍسٗظٔ جٍظدٜد ٍٗؼٜهر جٍِٗجرد جٍدضرٜر جٍذٚ ٜئضر ؿَٙ جٍدـد جلاشسرجسٜظٛ ٍٖح ٗ ِّ صِر 

جم جلإشسرجسظٜر جٍِسـَير دحٍِٖحرجز ــ نحٍِٗرد جٍدضرٚ ِهُٖٗ ؿحُ ؿَٙ ؤِٕٜر سػيٜو جلإٔد
ٜضِل ظِٜؾ جلأنرجد جٍذّٜ ٜغٜهّٗ ؤٗ لا ٜغٜهّٗ ىِٜر ٍِْسظحز جٍِْؼِر ، نٛ ػّٜ سسِسؾ 
جٍِٖحرجز دحٍخظٗظٜر جلإشسرجسظٜر جٍسٛ سئَٕٖح دإّ سٌّٗ ِظدرج لأدجء ِسِٜز ٍَِْؼِر ، ٗ 

حل ؤّ سسشحٗ٘ جٍِٗجرد جٍدضرٜر نٛ ِػسٗجٕح ٗ ظٗدسٖح دحٍسحٍٛ لا ٌِّٜ دإٚ ضٌل ِّ جلأضٌ
 ِؾ جٍِٖحرجز ــ 

نسِحضٜح ِؾ جٍسػٗر جٍزِْٛ ٗ جٍْغط جٍِـرنٛ جٍذٚ ضٖدسٔ ٗؼٜهر جٍِٗجرد جٍدضرٜر    
دسظحٗزٕح جٍُٜٗ جٍظحْخ جٍسشٜٜرٚ جٍسيَٜدٚ ٍَٗؼٜهر اٍٙ جٍظحْخ جلإشسرجسٜظٛ ٍٖح ، ٗ دلٜر 

ظٗرذ ضحَِر ٍْؼحُ ِـَِٗحسٖح ، ٗ دـد كردَر ِح  ؿػحءجٍِزجٗظر دّٜ جٍظحْدّٜ ِّ ؤظل ا
ٍْؼحُ ِـَِٗحز جٍذٚ ْيسرػٔ سـرٜم جٍؤٌِّ جٍػظٗل ؿَٜٔ ِّ ؤنٌحر دٖذج جٍظدد نبّ 

ذٗ ظحْدّٜ سضلَٜٛ ْؼحُ نرؿٛ نٛ ْؼُ جٍِـَِٗحز جلإدجرٜر ، " ٜسِصل نٛ ؤْٔجٍِٗجرد جٍدضرٜر 
 ٍسٛ ٜسـحِل ِـٖح جٍـْظر جٍدضرٚجٝلاز ٗ جٍِـدجز جٗ سػََٜٛ، ٜسٌّٗ ِّ ِظِٗؿر ِّ 

ر ِّٗ ظٖر ؤخر٘ ؿَٙ رد جٍدضرٜجؿَٙ ِـَِٗحز سسـَو دحٍِٗ ِّ ظٖر ٍػظٗلج دٖدم
ــ ٌِح ٜشسخدُ  ٜٖحٗ ٌذج جٍِػحنؼر ؿَ جٍِٖحرجز جٍِػَٗدر ٗجٍـِل ؿَٙ سػٜٗرٕح ٗسـدثسٖح

 نٛ ظِٜؾ  ٕذج جٍْؼحُ
 "  ضرٜر لإْظحز ِٖحُِٖ جٍِشسٜٗحز جٍسْؼِٜٜر جٍِخسَهر ٍِشحؿدذ ِشٜرٚ جٍِٗجرد جٍد

 :ـ الأبعاد الثيسيرية2
غِْٜح ،سٗػٛ سـحرٜم ْؼحُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر ، دإْٔ ٜسغِّ ِـحْٛ ِسـددذ ٗ 
ِسْٗؿر ٌٍْٖٗح ِسدجخَر ٗ ِسـحغدذ نٛ ؿْحظرٕح ـ ٕذج جٍهُٖ ٜيٗدْح اٍٙ جٍسإٌٜد ؿَٙ جلأدـحد 

 1: جٍظٕٗرٜر ٍٔ ٗ جٍِسِصَر نٛ 
سٌٍْٗٗظٜح جٍِـَِٗحز ِٗرد ؤشحشٜح ِّ ِٗجرد ْؼحُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد  سـد : جٍدـد جٍسيْٛ 

جلأظٖزذ ) جٍدضرٜر ، ٌِْٗٗح ِِٖح نٛ ٌِْٗحسٔ جٍسيْٜر ـ سغُ ِظِٗؿر ِّ جٌٍِْٗحز جٍِحدٜر 
ٗ جٍدرِظٜحز ٗ ِخسَم سػدٜيحسٖح ٗ ٌل ٗشحثل ْيل ٗ سخزّٜ جٍِـَِٗحز اغحنر ( ٗ ؤظزجثٖح 
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سظٖٜز جٍِشسهدّٜ دٌحز، ٗجٍسٛ سشحؿد نٛ ِـحٍظر ٗظحلاز ٗجٍضاٍٙ سٌٍْٗٗظٜح جلاس
 دحٍِـَِٗحز جٍِسـَير دحٍِٗرد جٍدضرٚ ـ 

ٜيؾ ْؼحُ جٍِـَِٗحز غِّ جٍدْٜر جٍسْؼِٜٜر ٍَِْؼِر ٗ ٜـِل نٛ اػحرٕح دِح  : ٍدـد جٍسْؼِٜٛج
ٗ ٕذج ٜـْٛ ؤْٔ ِدِط نٛ ٌل جٍـْحظر جٍهحؿَر دٖح ػسٙ . ٜـػٛ زٜحدذ ؤٌدر ٍيِٜر جٍِْؼِر 

ٍٔ جٍسظحٗخ ِؾ ِسػَدحز جٍدٜثر جٍخحرظٜر ػٜش لا ٌِّٜ سظٗر ؤٚ ٗؼٜهر دِـزل ؿّ  ٜسشْٙ
ديٜر جٍٗؼحثم جلأخر٘ ، ٗ ػسٙ  ٗاّ ٗظدز نبّ ِشحِٕسٖح سٌّٗ غـٜهر اّ ٍُ سٌّ 

جٍذٚ ْضر    Moigne Le .Jٗ سرظؾ خَهٜر ٕذج جٍسظٗر اٍٙ .ِْحىغر لإٔدجم جٍِْؼِر 
 2" ْػٗ ْؼحُ ِـَِٗحز سْؼِٜٛ " دـْٗجّ  1986ر ِيحلا نٛ جٍِظَر جٍهرْشٜر ٍَسشٜٜر شْ

،ٜيدُ نٜٔ جٍِْؼِر ؿَٙ ؤْٖح ْؼحُ ٌَٛ ِٜصل نٜٔ ْؼحُ جٍِـَِٗحز ٗشٜػح دّٜ ِػٜػ جٍِْؼِر 
ْؼحُ جٍيٜحدذ جٍذٚ ٜسٌهل دـَِٜحز جلإدجرذ ٗ رشُ جٍسٗظٖحز :ٗ ْؼحِّٜ آخرّٜ ِٕح 

سْهٜذ جٍِٖحُ جٍسٛ سشـٙ اٍٙ  جلإشسرجسظٜر ٗجٍْؼحُ جٍـَِٛ  جٍذٚ ٜغِّ جٍسشٜٜر جٍـحدٚ ٗ
 .دَٗف جلإٔدم جٍِػددذ ِّ ىدل ْؼحُ جٍيٜحدذ 

ْؼحُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد  ٗ ِْٖح) ٌِح ٜضِل ْؼحُ جٍِـَِٗحز ؿَٙ ؿدذ ؤْؼِر نرؿٜر ٗؼٜهٜر  
، ٜٖسُ ٌل ٗجػد ِْٖح دِظِٗؿر ِّ جٍِٖحُ ٜظـل جٌٍل ِسرجدػ ددـغٔ ػٜش لا (جٍدضرٜر 

 . ح اذج سـػل ؤضلحل ؤػد ٕذٓ جلأْؼِر ٌِّٜ ؤّ سدَق جٍِْؼِر ؤٕدجنٖ
جٍدضرٚ جلإُٔ نٛ سٍٜٗهر ْؼحُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر ،  رٜـسدرج ٍـْظ: جٍدـد جٍدضرٚ 

ػٜش ٜسٗىم ْظحػٔ ؿَٙ ٌهحءذ جلأنرجد نٛ جشسصِحر ِٗجرد جٍْؼحُ ٗجشسخدجِٔ نٛ ؿَِٜر 
ٗؤُٕ جٍِٗجرد جلإْشحْٜر . ر سٌّٜٗ جٍيِٜر ِّ خلال جٍدؿُ جٍِيدُ ٍلأْضػر ٗ جٍـَِٜحز جٍسٜشٜرٜ

جٍـحَِر نٛ ٕذج جٍْؼحُ ْذٌر ْظد ِدٜر جٍِٗجرد جٍدضرٜر ، ِشئٗل ْؼحُ ِـَِٗحز جٍٗؼٜهر، 
 ِشٜر جٍيحؿدذ  ٗجٍخدٜر جٍسيْٛ 

  :ـ الهيكمة 3
اّ جرسدحػ جٍِٗرد جٍدضرٚ دِٗظخ ؿيد ٗؿلاىر ؿِل ىحدَر ٍلاْسٖحء نٛ ؼل ؼرٗم      

ٜهر جٍِٗجرد جٍدضرٜر غرٗرذ ِسحدـر ِـَِٗحز ِسػٗرذ سػددٕح جٍيٗجّْٜ سهرع ؿَٙ ٗؼ
دػدٜـسٖح ٗ خحغـر ْشدٜح ٍَرىحدر ددءج ِّ ؿَِٜر جٍدػش  ؿّ جٍِٗجرد جٍدضرٜر جٍِلاثِر اٍٙ 
كحٜر جْسٖحء ؿلاىسُٖ دحٍِْؼِر ــ ٗ ٕذج جلأِر ٜسػَخ جشسخدجُ ؤْؼِر ِـَِٗحز ٗ جٍسٛ 

ؾ جشسخدجُ جٍػحشٗخ ، ٗ ٌٍّ جٍُٜٗ ؤظدغ ددؤز نٜٖح ؤسِسر ؿَِٜحز جلأظٗر ٗ ِشً جٍَِهحز ِ



 نحو ثحليق الليهة الإسثراثيجية لنظن هعموهات الهوارد البصرية
 

 072 0210 الثاني عشر ديسمبرالعدد 

ِّ جٍغرٗرٚ سػدٜيٖح ؿَٙ جٍٗؼٜهر ددـدٜٖح جٍـَِٛ ٗ جلإشسرجسٜظٛ ٌٍٛ سرسيٛ اٍٙ ِشسٗ٘ 
ٍذًٍ ، نبّ ٍْؼحُ .جٍْغط جٍِـرنٛ جٍذٚ ٗظَز أٍٜ ٕذٓ جٍٗؼٜهر نٛ جٍٗىز جٍػحٍٛ 

 3: جٍِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر ظحْدّٜ ِٕح 
 َِْٛؼحُ ِـَِٗحز ِٗجرد دضرٜر سضلَٜٛ  ٗ ِٜصَٔ : جٍظحْخ جٍـ (SIRH opérationnel  )

جٍذٚ ٜشـٙ اٍٙ سلػٜر ِظِٗؿر ِّ جٍِٖحُ جٍِسـَير دحٍـَِٜحز جٍِٜٜٗر نٛ جٍٗؼٜهر ، ٌِح 
ٜـسدر ٕذج جٍظحْخ سيَٜدٚ لارسدحػٔ دْؼحُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر ِْذ ؼٖٗرٓ نٛ ؤضٌحٍٔ 

 :ؤِح ؤُٕ سػدٜيحسٔ نسسِصل نٛ. جلأٍٗٙ 
 جٍخ...جٍسشٜٜر جلإدجرٚ ٍَِشسخدِّٜ، سشٜٜر جٍٗىز ٗجٍْضحػ، جلأظٗر ٗجٌٍِحنإذ، جٍسٌّٜٗ

 ََْٜٛؼحُ ِـَِٗحز ِٗجرد دضرٜر سػََٜٛجٍذٚ ِٜصَٔ  :(جٍيرجرٚ)جٍظحْخ جٍسػ(SIRH 
analytique ) 

جٍذٚ ٜـسدر جلأػدش ٗ جلأٌصر ػٜٜٗر ِّ جٍْؼحُ جٍشحدو ٌٍْٗٔ ِٜصل ْؼحُ ٍَيٜحدذ  ًَِٜٗ 
 .ؿَٙ ؿرع جٍٗغـٜحز جٍِحغٜر ٗ جٍػحٍٜر ٗجٍِشسيدَٜر جٍيدرذ 

ٗدِح ؤّ ٌل ِشٜر ٜػسحض اٍٙ ِئضرجز ٜشسْد ؿَٜٖح نٛ جسخحذ جٍيرجرجز ٗ جلأِر شٜحّ نٛ 
ِظحل سشٜٜر جٍِٗجرد جٍدضرٜر ،نبّ ؤُٕ جٍِٜحدّٜ جٍِـْٜر دٖذج جلأِر ٗ جٍسٛ ٌِّٜ ٍْؼحُ 

 ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر سلػٜسٖح سسِصل نٛ
ٜم، ٌسَر جلأظٗر، جٍسشٜٜر جٍسٗىـٛ ٍَضلل ٗجٍِٖحرجز،  جٍِٜزجْٜر جلاظسِحؿٜر ٍٗٗػر جٍسٗؼ
 جٍخ...جٍيٜحدذ

 :ٗ ٌِّٜ سَخٜط ٕذج جٍسظٗر نٛ جٍضٌل جٍسحٍٛ 
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 4: اّ جٍضٌل ؤؿلآ ٜظـَْح ْددٚ جٍِلاػؼحز جٍسحٍٜر 
: دج نبّ ػظُ جٍدٜحْحز جٍسٛ سسػَخ جٍِـحٍظر ُِٖ ظ: ؿَٙ ِشسٗ٘ جٍظحْخ جٍسضلَٜٛ -

جٍِـحٍظحز جٍدٗرٜر جلإظدحرٜر ٌحلأظٗر، ٗظٗد جٍـدٜد ِّ جٍسضرٜـحز جٍسٛ سهرع اظدجر 
جٍـدٜد ِّ جٍٗصحثو ٌسظرٜغ ٍد٘ ٕٜثر جٍغرجثخ ـ اّ ٕذج جٍـِل ذٗ جٍػظُ جٌٍدٜر ٗ 

 .جٍػدٜـر جٍِسٌررذ ٜٗغغ شدخ جٍَظٗء اٍٙ جشسخدجُ جٍػحشٗخ نٛ ٕذج جٍظحْخ ىدل كٜرٓ 
سظحدنْح ؤضٌحل جٍرىحدر جٍـحدٜر دحشسخدجُ جٍرىحدر : ٍسػََٜٛ ؿَٙ ِشسٗ٘ جٍظحْخ ج -

دحٍِٗجزْحز جٍسيدٜرٜر ، ٗؿَٜٔ نبّ ْؼحُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر ٜٗجظٔ جٍـدٜد ِّ 
 .جٍظـٗدحز سسـَو دسػدٜد جٍِئضرجز 

ٗظٗد سهحؿل دّٜ ؿْحظر جٍظحْخ جٍٗجػد ٗدّٜ ؿْحظر ظحْدٛ جٍْؼحُ اذ سئصر دٜحْحز  -
 .ٛ ؿَٙ جسخحذ جٍيرجرجز صُ جٍيرجرجز ؿَٙ جٍهـل جٍظحْخ جٍـَِ

 الثطور وثهدد الأدوار: الدعن الهعموهاثي لوظيفة الهوارد البصرية/ ثانيا
 :ـ الثطور1

ٜسهو ؤكَخ جٌٍسحخ ؿَٙ ؤّ سػٗر ٕذج جٍْؼحُ ؤىسرّ دسػٗر سٌٍْٗٗظٜح جٍػحشٗخ نغلا     
سػٗر ٗؼٜهر جٍِٗجرد جٍدضرٜر،  ؿّ سػٗر جٍسضرٜـحز ِّ جٍيٗجّْٜ جٍػٌِٜٗر ٗجْـٌحشٖح ؿَٙ

الا ؤّ جٍددجٜحز جلأٍٗٙ ٍٔ ىد شديز ؼٖٗر جٍػحشدحز جلاٌٍسرْٜٗر اذ ٌحْز جٍِْؼِحز سشسخدُ 
ْؼحُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر جٍٜدٗٚ ٗجٍذٚ ٜـسِد ؿَٙ ِـحٍظر جٍدٜحْحز ٜدٜٗح ٗجشسخدجُ 

ٛ ِر دٖح سػٗر ْؼحُ جٍِرجػل جٍس Bernard Justٗؿِِٗح ىد ىشُ . سيْٜحز ٗؤشحٍٜخ دشٜػر
 5: ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر جٍٙ ؤردـر ؿظٗر ٕٛ

ؼٖرز نٛ ددجٜر شْٗجز جٍشدـْٜحز ؤٍٗٙ : درِظٜحز جلأظٗر: جٍـظر جٍػظرٚ*ـ
جشسخدجِحز ْؼحُ جٍِـَِٗحز ؿَٙ ِـحٍظر جٍرٗجسخ ِٗسحدـر سشٜٜر سٌحٍٜم جٍرٗجسخ جٍسٛ سـد 

ر ؤْٔ ٍُ ٌّٜ ٍيشُ جٍِٗجرد جٍدضرٜر شٜػرذ ِّ ؤٌصر جٍسٌحٍٜم جٍسٛ سٖسُ دٖح جٍِْؼِحز، كٜ
ٜٗـٗد جٍشدخ ٌِح ذٌرٓ  . ٌحَِر ؿَٙ ٕذج جٍْضحػ دل ٌحْز شٜػرذ ِرٌزٜر ِّ ىدل جٍِْؼِر

Dunningten   اٍٙ ؤّ ٕذج جٍْؼحُ ٜسػَخ جشسخدجُ سيْٜحز ؿحٍٜر ٗجٍسٛ ٍُ سٌّ ٌٗجدر جٍِٗجرد
 .جٍدضرٜر نٛ ٗىسٖح ىحدرذ ؿَٙ سشٜٜرٕح

ِؾ جزدٜحد ػدذ جٍسـيٜد جٍذٚ ددؤ ٜػدؾ ْضحػ  :درِظٜحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر :جٍـظر جٍدرْٗزٚ*
جلأظٗر ٗ رٜسُ جٍظْحؿر جٍػحشٗدٜر نٛ ددجٜر جٍصِحْْٜحز ظرجء جٍسْحنس دّٜ جٍضرٌحز 
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جٍِظْـر، ٌِّ جٍػحشٗخ جٍضخظٛ ِّ جشسخدجُ درِظٜحز خحظر دحٍِٗجرد جٍدضرٜر ٗجٍسٛ لا 
شسخدُ ٗذًٍ ؿَٙ ؿَِٜحز ِشسػدصر ٌسشٜٜر جٍٗىز سسػَخ خدرذ ِٖٗحرذ ؿحٍٜر ِّ ىدل جٍِ

ٌِح ٍُ ٜـد جشسخدجُ جٍػحشٗخ نٛ ْؼحُ ِـَِٗحز . جٍخ...ٗجٍسٌّٜٗ ٗجٍسخػٜػ ٍَِٗجرد جٍدضرٜر
جٍِٗجرد جٍدضرٜر ِػظٗرج ٌِح ٌحّ نٛ جٍشحدو ؿَٙ جٍِْؼِحز جٌٍدٜرذ نيػ ٗاِْح سـد٘ اٍٙ 

 .ِْؼِحز ظلٜرذ دشدخ جْخهحع شـرٓ
سِٜز ٕذج جٍـظر دٗظٗل ْؼحُ : ؼحُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜرْ: جٍـظر جٍػدٜدٚ*

ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر اٍٙ ِرػَر جٍْغط ِّ ِْؼٗر ادجرٚ ْسٜظر ػدٗش سلٜٜر ؿِٜو 
ؼٖرز درِظٜحز ظدٜدذ سٖدم اٍٙ سشٜٜر سٌحَِٜر  2000نٛ جٍدرِظٜحز، اذ جدسدجء ِّ ؿحُ 

ٌِح ٗؼهز ِظػَػحز ظدٜدذ (  progiciels de niche)جٍِٗجرد جٍدضرٜر ِْٖح درِظٜحز جٍدجرثر 
نحلاؿسِحد جٍِسزجٜد . نٛ ٍلر ِشٜرٚ جٍِٗجرد جٍدضرٜر ٌحٍِـحٍظر جٍسـحْٜٗر ٗجٍسشٜٜر جٍٗىحثـٛ

ٗجٌٍِصم ْػٗ جشسـِحل سٌٍْٗٗظٜح جٍِـَِٗحز نٛ ْؼحُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر شِغ 
جٍِٗجرد جٍدضرٜر ؿحِل ْظحع دبدِحض سضٌَٜر ٗجشـر ِّ جٍخدِحز جٍسٛ سئٕل دإّ سٌّٗ ٗؼٜهر 

 : خِس نثحز رثٜشٜر سسِصل نٛجشسرجسٜظٛ ٍَِْؼِر، اذ ٌِّٜ سيشُٜ ٕذٓ جٍسٌٍْٗٗظٜح اٍٙ 
ــ جلأدٗجز ( le self service salarié)خحدُ ــ جٍخدِر جٍذجسٜر ٍلأظٜر  /سٌٍْٗٗظٜح زدّٗ

ـ (  work flow)سدنيحز جٍـِل  ٍدٜحْحز ـجٍـلاثيٜر ٍسيحرٜر ىحؿدذ جٍدٜحْحز ِٗشسٗدؿحز ج
 سٌٍْٗٗظٜح جٍٜٗخ 

ِؾ جشسِرجرٜر سػٗر سٌٍْٗٗظٜح جٍِـَِٗحز ٗجْـٌحس ذًٍ  :ِحذج شٜػدش؟ : جٍـظر جٍذٕدٛ*
ؿَٙ شٜر ؿِل ٗؼٜهر جٍِٗجرد جٍدضرٜر ٜسٗىؾ ؤّ سؼٖر ػحظحز ظدٜدذ سسـَو دحلاسظحل دّٜ 

ـِحرٜر جٍِٗظٖر ِخسَم جلأْؼِر جٍسيْٜر، ٗجٍػل شٌّٜٗ ِّ خلال ِـِحرٜر ظدٜدذ سدؿٙ دحٍِ
ٗجٍسٛ سيُٗ ؿَٙ سيشُٜ ٗؼحثم جٍْؼحُ ؤٗ جٍسيْٜر ( architecture orientée services)ٍَخدِحز 

 .ىحدَر لإؿحدذ جلاشسـِحل نٛ ؤْؼِر ؤخر٘ ؤٗ سػدٜيحز ؤخر٘" ِّٖ" اٍٙ خدِحز 
 : ـ ثهدد الأدوار2

جلأشحشٛ جٍذٚ  ِح ٌِّٜ ِلاػؼسٔ ِِح شدو، ؤّ ِرجػل سػٗر ٕذج جٍْؼحُ سـٌس جٍسػٗر     
ػظل نٛ دٗرٓ دحٍِْؼِر ، نيد جشسٖدم نٛ دحدة جلأِر ػهؼ جٌٍُ جٍٖحثل ِّ جٍِـَِٗحز 
جٍِسحػر جٍخحظر دحلأنرجد ددلا ِّ جٍشظلاز جٍٗرىٜر جٍسٛ سػَخ ٗىسح ٗظٖدج ٗسٌَهر اغحنٜر 
ٍلاشسهحدذ ِّ ٕذٓ جٍِـَِٗحز جٍغخِر دضٌل ِٜشٗر ْٗحنؾ ؿْد جٍػحظر اٍٜٖح ِّ ىدل 
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دّٜ ،ٍٜزدجد دٗرٓ دـد ذًٍ اٍٙ غِحّ ؤػشّ سضلٜل لأْضػر ٗؼٜهر جٍِٗجرد جٍدضرٜر جٍِشسهٜ
ْسٜظر ٍؼٖٗر درِظٜحز خحظر دسشٜٜر جٍِٗجرد جٍدضرٜر جٍسٛ سغِّ جسخحذ جٍيرجرجز دػرٜير 

ٗدـٜدج ؿّ ٕذّٜ جٍدٗرّٜ جٍَذّٜ ؤشْدج ٍٖذج جٍْؼحُ، نحّ جلاسظحٓ . ؤشٖل ٗؤدشػ ِّ شحديحسٖح
ػشّٜ جلاسظحلاز دّٜ ِشئٍٗٛ ٗؼٜهر جٍِٗجرد جٍدضرٜر ِٗشٜرٚ جٍػحٍٛ ٜرِٛ اٍٙ س

جٍِشسٜٗحز جٍسْؼِٜٜر جٍِخسَهر ٌٗذج جٍسهحؿل ِؾ جلأنرجد شٗجء ٌحْٗج ِّ دجخل جٍِْؼِر ؤٗ 
خحرظٖح ِّ ؤظل سػيٜو جٍـِل جٍظِحؿٛ ٗجٍٗظٗل اٍٙ رئٜر ِضسرٌر ٍلإٔدجم جلإشسرجسٜظٜر 

 progiciels)دٗظٗد درِظٜحز سـحْٜٗر  ؤٗ جٍسضلَٜٜر، ٗذًٍ ٌَٔ نٛ ؼل دٜثر سسِٜز
collaboratives . ) دحخسظحر ٌِّٜ جٍيٗل ؤْٔ خلال جلأردـّٜ جٍشْر جٍِحغٜر سِددز ؤدٗجر

ْؼحُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر ِٗظحلاز سإصٜرٓ ٗجشسخدجِٔ اذ ؿرم ْغظح سظحؿدٜح 
ِـَِٗحز جٍِٗجرد  ِٗظٖح ْػٗ ؤّ ٌّٜٗ ؤدجذ ٍسظِٜؾ جلإٔدجم جٍِخسَهر ، ددجٜسٔ ٌحْز اْسحض

ٗجٍضٌل . جٍدضرٜر َٜٜٔ ظـٗدج سشٜٜر ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر صُ ٗظٗلا اٍٙ جلاسظحل
 :جٍسحٍٛ ٜٗغغ ذًٍ

 
دٖذج جٍػرع ٜسشؾ ِظحل جٍرئٜر ْػٗ اشٖحِحز ْؼحُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر نٛ اْضحء 

ػر ٗؼٜهر جٍِٗجرد جٍيِٜر ،ٗذًٍ دحؿسدحرٓ ؤػد جٌٍِْٗحز جٍرثٜشٜر نٛ اغحنر جٍيِٜر لأْض
جٍدضرٜر ِّ خلال  سيَٜط جٝظحل ٗجٍٗىز ، جٍسػٌُ نٛ جٍسٌحٍٜم دبدخحل جٍِْػ جلاٌٍسرْٗٛ 
،ٗسػيٜو ظٗدذ جٍيرجرجز  دحؿسدحرٓ ِٜصل جٍُٜٗ ؤدجذ سػَٜل ٍظْحؿر جٍيرجرجز جلإشسرجسٜظٜر 

ٗىز ؤضحر اٍٙ ؤّ ؤٌصر ِّ ْظم  Spencerخحظر ٗؤّ . ؤٌصر ِّ ِظرد ىحؿدذ دٜحْحز ضحَِر
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نيػ ٜخظط لأْضػر  % 10ٕذٓ جٍٗؼٜهر ْٜهو نٛ ؤْضػر رٗسْٜٜر غـٜهر جٍيِٜر نٛ ِيحدل 
 .اشسرجسٜظٜر سغٜم ىِٜر سسظحٗز ْظم جٍيِٜر جٍِغحنر جلإظِحٍٜر ٍَٗؼٜهر

 :آليات ثحليق الليهة الإسثراثيجية لنظن هعموهات الهوارد البصرية: الهحور الثاني 
ٗكٜرُٕ ؿَٙ ؤّ جشسـِحل  Hugues, Basset, Ball, Tansley, campbellِؾ سإٌٜد ٌل ِّ      

ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر  نٛ ؤكَخ جٍِْؼِحز ٍٜس ؤِصلا ٗديٛ نيػ ؿَٙ جٍِشسٗ٘ 
جٍـَِٛ ٌإدجذ لأسِسر ٗسشرٜؾ اظرجءجز ؿِل كٜر نـحٍر ٍُ ٜـد ظحرٜح جٍـِل دٖح، ٗ اىرجرُٕ 

ذٓ جٍْؼُ ،ٗذًٍ دشدخ ؿدُ ٗغٗع دٗظٗد ْيحثط ٕحِر ِّ ؤظل جلاشسهحدذ ِِح سيدِٔ ٕ
جٍٖدم جٍذٚ ِّ ؤظَٔ سشسخدُ ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر، ؤٚ دِـْٙ آخر ؿدُ 
جشسخدجِٖح جلاشسخدجُ جلاشسرجسٜظٛ جٍذٚ ٜرظٙ ِْٔ سػيٜو جٍيِٜر دحٍركُ ِّ جٍسيدُ ٗجٍْغط 

ّ ؤدجذ جٍذٚ ٗظَسٔ جدسدجءج ِّ ِْسظم جٍسشـْٜحز ِّ جٍيرّ جٍِحغٛ ٗسٗظٖٖح جٍٙ ؤّ سٌٗ
نحّ جلأِر ٜسػَخ اػدجش سلٜٜرجز ىدل ٌل ضٛء دحٍشٜحىحز ,ٍسظِٜؾ جلإٔدجم جٍِخسَهر 

ٕٗذج ٜـْٛ ؤّ ٕذٓ . جٍدجخَٜر ٍَسشٜٜر ِّ ؤظل سػٜٗرٕح ٗسػيٜو جٍيِٜر جلإشسرجسٜظٜر ٍٖح
سشٜٜر جٍِخحػر ٗسخهٜع جٍسٌحٍٜم ٗىٜحدذ : جلأخٜرذ جٍسٛ ٍّ سسػيو الا دسٗنر ٕذٓ جٍضرٗػ 

شسرجسٜظٜر ، سسػَخ ِّ جٍِْؼِر سدْٛ ِْؼِٗر ِّ جٍٜٝحز جٍظدٜدذ  جٍسٛ سضٌل ذجز رئٜر ا
ِؾ دـغٖح جٍدـع اػحر ؿِل نـحل ٍسػيٜو جٍيِٜر جلإشسرجسٜظٜر ٍْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد 

 :جٍدضرٜر نٛ ؼل جٍدٜثر جٍسْحنشٜر جٍسٛ سِحرس ؤؿِحٍٖح نٜٖح ، سسِصل نٛ 
سْؼِٜٛ نٗىٛ ٜسٍٗٙ ٗغؾ اػحر ٜػٌُ ِْػو  ٌدْٜحّ(  la gouvernance)آٍٜر جٍػٌِٗر   -

 ؿِل ٕذٓ جٍْؼُ ٜٗيَل ِّ ؤخػحر جلاشسصِحر نٜٖح
ٌدْٜحّ سْؼِٜٛ سػسٛ ٜسٍٗٙ سػدٜد جٌٍَٖٜر جٍسٛ سشِغ ٍٖح (  l’urbanisation)آٍٜر جٍسـِٜر -

دحٍسػٗر ٗجٍشرؿر نٛ رد جٍهـل ؤٚ اػدجش جٍسلٜٜر جٍسدرٜظٛ ْػٗ جلأنغل ٗظـَٖح ِسٌٜهر ِؾ 
 .ظٗدذ /آظحل /ٍِْؼِر نٛ اػحر ؿلاىر سٌحٍٜمػحظحز ج

ٌـِٗد ؤٗ ؤشحس سسٗظٔ ِّ خلأٍ (  l’alignement stratégique)آٍٜر جٍسٗجنو جلاشسرجسٜظٛ  -
 .جٍٜٝسّٜ جٍشحديسّٜ ْػٗ سػيٜئ ،دحؿسدحرٓ جلأدجذ جٍغحِْر ٍسػيٜو ؤنغل ِشسٜٗحز جٍيِٜر

 :ٌِّٜٗ سظٗر ذًٍ دٜحْٜح ٌِح َٜٛ
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 الهاهية و النهوذج: نظن هعموهات الهوارد البصرية حوكهة/ أولا
 : ـ الهاهية1

ْسٜظر ٍسزجٜد جؿسِحدٜر ؤؿِحل جٍِْؼِر ؿَٙ ْؼُ جٍِـَِٗحز جلإدجرٜر نيد جزدجدز ِّ      
ظٖر ْهيحز جلاشسصِحر نٜٖح جٍسٛ ٍُ سشَُ ِّ ٗظٗد جٍـدٜد ِّ جٍِخحػر ٗجٍسٖدٜدجز جٍسٛ 

جز جٍسٛ ٍُ سٌّ ِٗظٗدذ ِّ ىدل نٛ ؼل جشسخدجُ ْؼُ ؤنرزسٖح جٍدٜثر جٍظدٜدذ ِّ جٍِسلٜر
جٍِـَِٗحز جٍٜدٜٗر، ِٗػحٍدر جٍِشحِّٕٜ دإّ سٌّٗ ْٕحً ىِٜر ِغحنر ٜشسهٜدّٗ ِْٖح 

ْٗؼرج ٍِح ٌضهز ؿْٔ جٍدرجشحز ؿّ جٍِْحنؾ .ٍلاشسصِحر نٛ ْؼُ جٍِـَِٗحز ِّ ظٖر ؤخر٘
ز جلاىسظحدٜر ْسٜظر سػدٜو جٍسٛ سػيو ؿَٙ جٍِشسٗ٘ جلاىسظحدٚ جٌٍَٛ ٗؿَٙ ِشسٗ٘ جٍٗػدج

ِْٖظٜر جٍػٌِٗر جٍسٛ سْػَو ِّ ِددؤ سـؼُٜ جٍيِٜر لأظػحخ جٍِظَػر نٛ جٍِْؼِر ٗسٖدم 
اٍٙ سـؼُٜ جٍيدرجز جٍسْحنشٜر نٛ جلأشٗجو ٌٗذج جٍػد ِّ شٜػرذ جلإدجرذ ٗاؿػحء ظلاػٜحز 

ح ، نحّ ؤٌدر ٍَِشحِّٕٜ خحظر ِّ خلال سهـٜل جٍرىحدر ؿَٙ جلأدجء ٗسدؿُٜ جٍِشحءٍر دٖ
جٍِػحٗلاز جٍِسـِير لإرشحء دؿحثِٖح سِخغز ؿّ ٗظٗد ؤِٕٜر َِػر لأػد ِػحٗرٕح ٕٗٗ 
ِح ؤػَو ؿَٜٔ ػٌِٗر ْؼُ جٍِـَِٗحز ٌإشحس ٍسػيٜو جشسدجِر دٗر جٍْؼُ نٛ سػيٜو جٍيِٜر 

 . ٗجٍسيَٜل ِّ ؤخػحرٕح
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ٕذٓ  ٗىدل جٍػدٜش ؿّ ِـْٙ ػٌِٗر ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر ْضٜر اٍٙ ؤّ     
جلأخٜرذ سِصل نٛ ظٕٗرٕح ظزءج ِّ ػٌِٗر ْؼُ جٍِـَِٗحز جٌٍَٜر ٍَِْؼِر جٍسٛ ٜسػَخ 
سػيٜيٖح  جٍسػدٜو جٍهـَٛ ؿَٙ ِشسٗ٘ ْؼُ جٍِـَِٗحز جٍٗؼٜهٜر، ٍذًٍ شٜسُ سٗؼٜم 

. جٍِظػَػّٜ ٍِـْٙ ٗجػد نٛ جٍلحٍخ ؿَٙ جؿسدحر ؤِْٖح لا ٜخسَهحّ نٛ جٌٍصٜر ِّ جلأِٗر
ىدِز ٍٔ سظٗرجز ؿدٜدذ ٗٗظٖحز ْؼر ِخسَهر سرٌزز ػٗل نِّ ػٜش جٍسـرٜم، ىد 

ػيٗو جسخحذ جٍيرجر ٗجٍِشئٍٜٗحز ؤٗ جٍسٗجنو دّٜ اشسرجسٜظٜر ْؼُ جٍِـَِٗحز ٗاشسرجسٜظٜر 
جٍِْؼِر ؤٗ ؿَٙ جٌٍٖٜل جٍسْؼِٜٛ ٍَـلاىحز ،ؿَٙ جٍركُ ِّ ؤّ جٍِظػَغ ٜـسدر اغحنر 

ِظِٗؿر ِّ جٍيٗجؿد ٗجٍػرو جٍسٛ سيٗد " نيد ؿرم ؿَٙ ؤْٔ . ػدٜصر نٛ جلأددٜحز جٍسشٜٜرٜر 
ؿَِٜر سشٜٜرٜر "، ؤٗ ؤْٔ 6" دـيلاْٜر ْؼحُ جٍِـَِٗحز دحٍسٗجنو ِؾ ؤٕدجم ِٗٗجرد جٍِْؼِر

ِدْٜر ؿَٙ ؤنغل جٍِِحرشحز ٗجٍسٛ سشِغ دسػيٜو ؤِصَٜر جلاشسصِحر نٛ ْؼُ جٍِـَِٗحز 
، ٌِح ىدُ ٍٔ سـرٜهح ؤٌصر سهظٜلا ٗسٗشـح سِصل نٛ ؤْٔ 7" دٖدم سػيٜو ِظِٗؿر ِّ جلإٔدجم

ظزء لا ٜسظزؤ ِّ جٍػٌِٗر جٍِئششٜر، ٜسٌّٗ ِّ ؤدٗجر ىٜحدٜر ٕٜٗحٌل سْؼِٜٜر ِٖٗحُ " 
ِػددذ سسٌحِل ٍسغِّ ىٜحُ ؤْؼِر جٍِـَِٗحز دسإٌٜد سػيٜو جلإٔدجم جلإشسرجسٜظٜر ٍَِْؼِر 

 8".ٗسػشّٜ ؤدجثٖح
ٌِّٜ ؤّ ْشسْسط ؤّ ِهُٖٗ ػٌِٗر ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد  دْؼرذ سَخٜظٜر ٍسًَ جٍسـحرٜم

 :جٍدضرٜر 
ـ ٜسغِّ جٍِشئٍٜٗحز، جٍشٜحشحز، جٍٖٜحٌل ٗجٍـَِٜحز لاشسخدجُ ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد 

 جٍدضرٜر نٛ جٍِْؼِر 
ـ ٜٖدم دحٍدرظر جلأٍٗٙ اٍٙ سػيٜو جلاْشظحُ دّٜ اشسرجسٜظٜر ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد 

 .ِْؼِرجٍدضرٜر ٗاشسرجسٜظٜر جٍ
 : ـ ٜغِّ جلإظحدر ؿّ ظَِر ِّ جٍسشحئلاز جٍظٕٗرٜر ٗجٍِسِصَر نٛ 

ـ ِح ٕٛ جٍيرجرجز جٍٗجظخ جسخحذٕح ٍْغِّ نـحٍٜر ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر نٛ  
 جٍِْؼِر؟

 ـ ِّ ٜظخ ؿَٜٔ ؤّ ٜسخذ سًَ جٍيرجرجز؟ 
 غِّ سْهٜذٕح؟ـ ٌٜم سسخذ جٍيرجرجز جٍِسـَير دْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر ٌٜٗم ْ 

 ٌٍّٗ ٍِحذج ػٌِٗر ْؼُ جٍِـَِٗحز جلإدجرٜر؟
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اّ ػٌِٗر ْؼُ جٍِـَِٗحز ٍٜشز ٕدنح دػد ذجسٔ ٗاِْح ٕٛ ٗشَٜر ٍدَٗف ٕدم ؤشحشٛ ٕٗ     
 اذ. سػيٜو جٍسٗجنو جلاشسرجسٜظٛ ٍْؼُ جٍِـَِٗحز ِِح ٜشِغ ٍَِْؼِر ددَٗف ؤٕدجنٖح جٍـحِر

دٗر ػٌِٗر ْؼُ جٍِـَِٗحز ِْذ ددجٜر سْهٜذٕح   simon   ٗschuster ٜٗغغ جٍضٌل جٍسحٍٛ ٍـ
سٗظٔ جلأؿِحل، جٍسٌحٍٜم : اٍٙ كحٜر سػيٜو جٍْغط جٌٍحِل ٗجٍهٗجثد جٍسٛ سػييٖح نٛ ظٗجْخ

 ٗجٍهـحٍٜر، جٍيِٜر، جٍضرجٌر، جٍيٜحدذ جلإشسرجسٜظٜر

  
ػٜر دحلإغحنر اٍٙ ؤّ ؤِٕٜسٖح سٌِّ نٛ جٍسإصٜر جلاٜظحدٛ ؿَٙ جلأدجء، نيد ؤؼٖرز درجشر ِش

ؿٗجثد  %40ؤّ جٍِْؼِحز ذجز جلأدجء جلأنغل سسػظل ؿَٙ   Ross  ٗWeillىحُ دٖح  
 :ؿَٙ جلاشسصِحر دحٍِيحرْر ِؾ ِْحنشٜٖح ٗػييز جٍيِٜر ِّ جشسخدجُ ْؼُ جٍِـَِٗحز ِّ خلال

 ـ سػدٜد ٗجغغ ٍلإٔدجم جلإشسرجسٜظٜر ٗدٗر ْؼُ جٍِـَِٗحز نٛ سػيٜيٖح
 ِسـَير دْؼُ جٍِـَِٗحز ـ ىٜحس ٗسشٜٜر جٍْهيحز ٗجٍيِٜر جٍ

 ـ سظُِٜ ٍَِِحرشحز جٍسْؼِٜٜر جٍسٛ سػيو جٍسٗجنو جلاشسرجسٜظٛ ٍْؼُ جٍِـَِٗحز 
 ـ سػدٜد جٍسلٜٜر جٍسْؼِٜٛ جٍلازُ ٍسػيٜو جٍهٗجثد ِّ سػدٜو جٍسٌٍْٗٗظٜح جٍػدٜصر

 ـ جٍسـَُ ِّ ٌل سػدٜو 
 : ـ النهوذج2

ُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر، نيد نٛ ؼل كٜحخ جٍسـرٜم جٍدىٜو ٗجٍظحِؾ ٍػٌِٗر ْؼ     
ؿرم سػََٜٖح ٍسػدٜد شٜرٗرسٖح ِٗجىم ِسدحْٜر ؤٜغح ؿْد جٍدحػصّٜ ؿَٙ جؿسدحر ؤّ ٌل 
ِْؼِر سـِل نٛ دٜثر ؤؿِحل سخسَم ٗغِّ ؤٕدجم ِخسَهر لأظػحخ جٍِظَػر ٗصيحنر 
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ظر ِِح ٜئٌد غرٗرذ ؤّ سدحدر ٌل ِْؼِر اٍٙ اػلاو ِدحدرذ ٍسػدٜو جٍػٌِٗر جٍخح. ِخسَهر
 9:دٖح سسْحشخ ِؾ ؤٍٜٗٗحسٖح ٗ ٜضسرً نٛ سػدٜيٖح جلأػرجم جٍِـْٜر جٍسحٍٜر

سضِل ٕذٓ جٍهثر رؤس جٍٖرُ جٍسْؼِٜٛ ٜٗسـدجٓ اٍٙ جٍِحٌٍّٜ ؤظػحخ : جٍهثر جٍيٜحدٜرـ 
ٌِّٜٗ ٍِْٗذض جٍػٌِٗر ؤّ ٜخدِٖح ِّ خلال جٍِشحِٕر نٛ رشُ . جلاشسصِحر ؤٗ جٍِشحِّٕٜ

ٌِح ٜٗغغ . ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر نٛ خدِر جٍِْؼِر جٍخػٗػ  جٍـرٜغر ٍسشخٜر ْؼُ
ِشئٍٜٗحز جلأػرجم جٍِضحرٌر نٛ دْحثٖح ٗسػدٜد جلإػحر جٍـحُ ٍَسـحّٗ نِٜح دّٜ ٕذٓ 

 .جلأػرجم
ٕٛ جٍهثر جٍِشئٍٗر ؿّ ؤؿِحل جٍِْؼِر ٗجٍِشحءٍر ؤِحُ جلإدجرذ : ـ نثر ادجرجز جلأؿِحل

ِٗذض ٍَغٗجدػ جٍخحظر دإؿِحل جٍِْؼِر ٗسػدٜو جٍػٌِٗر ٜشحؿدٕح نٛ دْحء ْ.جٍـَٜح
 .ٗاظرجءجسٖح جٍِخسَهر

سِصل جٍهثر جٍِشئٍٗر ؿّ سشٜٜر : نثر ادجرسٛ جٍِٗجرد جٍدضرٜر ٗادجرذ ْؼُ جٍِـَِٗحزـ 
ٌِح ٌِّٜ جشسخدجُ جٍػٌِٗر ِّ ِشحؿدسٖح . ِٗجرد ٗؿَِٜحز ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر

جلأػرجم ذجز جٍظَر ٗدبضرجم جلإدجرذ نٛ ظٜحكر خػػ اشسرجسٜظٜر دحسهحو ِضسرً ِؾ 
 .جٍـَٜح

ِٗؾ ؿدُ ٗظٗد ِْٗذض ٜيحل ؤْٔ جلأظَغ ٗجلأٌصر ىدٗلا دّٜ جٍدحػصّٜ ٌِّٜ ذٌر ِْٗذض 
ITGI(ػٌِٗر سٌٍْٗٗظٜح جٍِـَِٗحز ) جٍذٚ ٜـسدر ػٌِٗر ْؼُ جٍِـَِٗحز ظزءج ِّ جٍػٌِٗر

 10:جٍِئششٜر ٗجٍسٛ سـِل ؿَٙ سػيٜو جٍِشئٍٜٗحز جٍسحٍٜر
 نٛ جٍػشدحّ ىُٜ جٍِشحِّٕٜ ؿْد ٗغؾ جلإشسرجسٜظٜر ـ جلأخذ

 ـ اؿػحء جٍسٗظٜٖحز ٍَـَِٜحز جٍسٛ سْهذ جلإشسرجسٜظٜر
 ـ جٍسإٌد ِّ ؤّ سًَ جٍـَِٜحز سٗنر ِح ٜغِّ ْسحثط ىحدَر ٍَيٜحس 

 .ـ غِحّ جٍسظرم ٗنو ِح ٜغِّ سػيٜو جٍْسحثط جٍِسٗىـر
 :نٛ جٍضٌل جٍسحٍٛ  ITGIدٜحْٜح ٜؼٖر ِْٗذض 
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 الهاهية والنهوذج: ـ ثعهير نظن هعموهات الهوارد البصريةثانيا

 :ـ الهاهية1
 urbanitas"اٍٙ جٍَلر جٍلاسْٜر ؤّٜ سٗظد ٌَِر "  urbanisme"ْٜػدر ؤظل ٌَِر جٍـِرجّ      

جٍسٛ سـْٛ ِّ ظٖر ػرٜير جٍسظرم، ِّٗ ظٖر ؤخر٘ ِظِٗؿر جٍخظحثط ٗجٍظهحز "
ٗىد ؼٖر ٕذج جٍِظػَغ . جٍِدْٜر ٌٜٗهٜر جٍـٜص نٜٖح جٍٗؼٜهٜر ٗ جٍِـٜضٜر جٍسٛ سسلاءُ ٗدْٜر

جٍْؼرٜر جٍـحِر "ٗجٍِـّْٗ دـ Cerdaِّ خلال ٌسحخ ٍَِْٖدس جلاشدحْٛ  1681لأٗل ِرذ شْر 
ػٜش ؿرنٔ ؿَٙ ؤْٔ ؿَِٜر سٖٜثر ٗاؿحدذ دْحء نٜزٜحثٛ ٗجظسِحؿٛ ٍَِظحل دٖدم " ٍَـِرجّ

ٕٗ جٍسلٜٜر (  urbaniste)ِدْٜٛ سإشٜس ٗػدذ ِسٗجزْر ٗنـحٍر ػٜش ٜؼل ٕدم جٍِْٖدس جٍ
جٍسدرٜظٛ ٍَِدْٜر ْػٗ جلأنغل ِّ خلال اؿحدذ سإٕٜل ٗسػدٜش جٍِظحل ٗظـَٔ ِسٌٜهح ِؾ 

 11.ػحظحز ىحػْٜٔ
نحٍسـِٜر دٖذج جٍضٌل جٍذٚ ٜئخذ ِـْٙ ٗجشؾ ِّ ػٜش ؤْٔ ٜػيو جلاْشظحُ دّٜ ٌل ِح ٕٗ   

جٍسٛ سـْٙ دحٍشٜحشر جٍػغرٜر، نٛ ٌل جٍـَِٜحز (ٜػحنؼ ؿَٜٔ)ٌٗل ِح ٕٗ ىدُٜ ( ْٜضت)ظدٜد
سُ ْهَٔ اٍٙ ِظحل ْؼُ جٍِـَِٗحز نٛ ؿيد جٍسشـْٜحز ٌأٍٜر ِصَٙ سغِّ ػل جلإضٌحٍٜر جٍسٛ 
ػرػز نٛ جٍِْؼِحز ٗجٍِسِصَر نٛ ٌٜهٜر ظـل ْؼحُ جٍِـَِٗحز ؤٌصر ىدرذ ؿَٙ رد جٍهـل 

ِؾ ( ؼِرؤٚ جٍيدرذ ؿَٙ جٍسػٗر دشرؿر ِّ ؤظل جلاشسظحدر ٍلاػسٜحظحز جٍظدٜدذ ٍَِْ)
 .جٍِػحنؼر ؿَٙ جٍذِر جٍِـَِٗحسٜر ٍَِْؼِر 

ِِٗح ٜلاػؼ نٛ ؤددٜحز سـِٜر ْؼُ جٍِـَِٗحز ؤّ ظل جٍسظٗرجز جٍِيدِر ِّ ىدل جٍِئٍهّٜ   
ٗشَٜر ٍػهؼ سرجدػ ٗسػشّٜ " دإْٔ Longépéلا سدسـد ٌصٜرج ؿّ دـغٖح جٍدـع، اذ ٜـرنٔ 

 Jean christopheؤِح  12"ؤٕدجم جٍِْؼِرنـحٍٜر ْؼحُ جٍِـَِٗحز ؤٚ ظٗدذ ِشحِٕسٔ نٛ سػيٜو 
bonne  ّجٍسـِٜر ٜيُٗ ؿَٙ ٌَٕٜر ْؼحُ جٍِـَِٗحز، ٕذٓ جٌٍَٖٜر سشِغ دـرع " نٜيٗل دإ

جٍٗغـٜر جٍػحٍٜر ٍْؼحُ جٍِـَِٗحز صُ جلأخذ دـّٜ جلاؿسدحر جشسرجسٜظٜحز جٍِْؼِر ِِٖٗسٖح 
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جٍدجرثر ٍْؼحُ جٍِـَِٗحز، ٌٗذج ادجرذ ْؼحُ جٍِـَِٗحز، ٗسدـح ٍيٗجؿد جٍسـِٜر ٜسُ سػدٜد 
 13". ٗؤخٜرج سشِغ ٕذٓ جٌٍَٖٜر دسػدٜد ؤؿِحل جٍسػٗر ٍَْؼحُ جٍِٗظٗد ْػٗ جٍْؼحُ جٍدجرة

، 2000ٗدحشسـِحل ٕذج جٍِظػَغ نٛ ِظحل ٗؼٜهر جٍِٗجرد جٍدضرٜر جٍذٚ ددؤ نٛ شْٗجز      
اٍٙ ْؼحُ  نحّ ِهِٖٗٔ لا ٜخرض ؿّ ٌْٗٔ ٗشَٜر سٖدم اٍٙ جٍِرٗر ِّ ْؼحُ ِـَِٗحز ػحٍٛ

ِـَِٗحز دجرة ؿدر ِرجػل ِسـحىدر ددلا ِّ جشسددجٍٔ ِرذ ٗجػدذ، ٗذًٍ نٛ اػحر سػيٜو 
ٕٗذج ٜـْٛ ؤّ جٍدْحء جٍِْػيٛ ٍَسـِٜر ٗجٍٖحدم اٍٙ . آظحل /ظٗدذ/جٍـلاىر جٍظٜدذ سٌحٍٜم

سػيٜو ٌَٕٜر ٍْؼحُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر سشِغ ٍٔ دحٍسػٗر ٗجٍشرؿر نٛ رد جٍهـل سيُٗ 
 :صلاش ِػحٗر ؤشحشٜر سسِصل نٛ ؿَٙ

 ـ ِْذظر  جلإشسرجسٜظٜر
 ـ خرٜػر ْؼحُ ِـَِٗحز ِٗجرد دضرٜر ػحٍٛ

 (دجرة)ـ خرٜػر ْؼحُ ِـَِٗحز ِٗجرد دضرٜر ِشسٖدم
 14: ٗدحْظحزٕح سؼٖر ؤِٕٜر سـِٜر ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر نٛ ؤْٔ ٜشِغ دـ 

 رـ سلػٜر ؤنغل ٍػحظحز ؤؿِحل ؿَِٜحز جٍِٗجرد جٍدضرٜ
ـ ظـل ظٖٗد جٍسػٜٗر سْظخ ػٗل جلأْضػر جٍسٛ سغٜم ىِٜر ٗاؿحدذ جشسـِحل ظزء ٌدٜر 

 ِّ ْؼحُ جٍِـَِٗحز جٍػحٍٛ  ٍَِٗجرد جٍدضرٜر  
 ـ ػل ِضٌلاز جلاسظحل جٍْحسظر ؿّ ٗغؾ درِظٜحز ِسـددذ كٜر ِسرجدػر

 ِـحٍظر دـع  جٍيظٗر ٍْؼُ سخػٜػ ِٗجرد جٍِْؼِر -
ظدٜد ٍٗؼٜهر جٍِٗجرد جٍدضرٜر نٛ جٍِْؼِر ِّ خلال سػيٜو ٌِح ٌِّٜ ِّ سـزٜز جٍِٗىؾ جٍ

 :ظَِر ِّ جلإٔدجم سسٗغغ نٛ جٍْيحػ جٍسحٍٜر
سػيٜو جٍسٗجنو جلاشسرجسٜظٛ دّٜ اشسرجسٜظٜر ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر ٗاشسرجسٜظٜر  -

 جٍِْؼِر
و جلأسِسر اْضحء خرٜػر جلأؿِحل جٍسٛ سشِغ دسػدٜد جلأؿِحل خحظر جلأؿِحل جٍٗجظخ سػدٜ -

 ؿَٜٖح
حىحز جٍسْؼِٜٜر جٍظدٜدذ ظـل ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر ؤٌصر سػٗرج ِؾ جٍشٜ -

 ...(لاِرٌزٜر جٍٗؼٜهر، جٍخدِر جٍذجسٜر)ٍَٗؼٜهر
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سػشّٜ اْسحظٜر ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر ِّ خلال سخهٜع جٍسٌحٍٜم ٗآظحل جٍسػٗر  -
 ِؾ سَدٜر جػسٜحظحز جٍِشسـَِّٜ 

 :  ـ النهوذج2
ؿَِٜح، ٌِّٜ ؤّ ٜسظشد ِْٗذض سـِٜر ْؼحُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر نٛ جلإػحر     

جٍضٍِٗٛ دإردـر ِْؼٗرجز سـرع ِخسَم جٍِشسٜٗحز جٍْؼرٜر ٍسظٗر ٕذج جٍْؼحُ، ٌِح 
سرسدػ جرسدحػح ِْػيٜح ِّ خلال ىٗجؿد جٍسـِٜر جٍسٛ ىد سٌّٗ اِح نٛ ضٌل سػذٜرجز ؤٗ 

سظٗر ِْٗذض سـِٜر ْؼحُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر دٜحْٜح ٌِح  ٜٗسدرض. غٗجدػ ؤٗ سـَِٜحز
َٜٛ: 

 
ِٜصل ػظر جلأشحس دحٍِْٗذض  لأْٔ ٜـِل ؿَٙ سظػٜغ ؤخػحء  15:ـ ِْؼٗر جلأؿِحل

ِِحرشحز جٍِْؼِر ٗجٍِسـَير دسٗظٔ جٕسِحِٖح ؿَٙ اػدجش سٌسل ٗسرجط ٍسػدٜيحز سٌٍْٗٗظٜر 
حز جٍيدُٜ دّٗ جلأخذ دـّٜ جلاؿسدحر ٍَـَِٜحز ظدٜدذ ؿْدِح ٜرجد سظٖٜز ْؼحُ جٍِـَِٗ

ِّ ؤظل ذًٍ، ٜسُ ؿَٙ ِشسٗجٓ جلإظحدر ؿّ جٍشئجل جٍِسـَو دٌٜهٜر سْؼُٜ جلأؿِحل . جٍِٗظٗدذ
ِّ خلال ( ٌٗؼٜهر جٍِٗجرد جٍدضرٜر)شٗجء سـَو جلأِر دحٍِْؼِر ٌٌل ؤٗ اػد٘ ٗػدجسٖح 

ٗؿحدذ ِح . لاىحسٖح نِٜح دْٜٖح اؿدجد خرٜػر جلأؿِحل جٍسٛ سـِل ؿَٙ ٗظم ٌل جلأؿِحل ٗؿ
 :ٜسُ سيشُٜ ٕذٓ جلأؿِحل ؿَٙ ِشسٗ٘ ٗؼٜهر جٍِٗجرد جٍدضرٜر  اٍٙ 
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سغُ ِظِٗؿر ِّ جلأْضػر جٍسٛ ٍٖح سإصٜر ِدحضر ؿَٙ جلأدجء، : ـ ؿَِٜحز سضلَٜٜر 
ٗجٍِسِصَر نٛ ؿَِٜحز ىٜحدذ اشسرجسٜظٜر جٍِٗجرد جٍدضرٜر، ٗؿَِٜحز ىٜحدذ شٜحشحز جٍِٗجرد 

..( ٌسشٜٜر جٍـلاىحز ِؾ جٍِْؼِحز جٍخحرظٜر، شٜحشر جلأِّ ٗجٍظػر، شٜحشر جٍسْٗؽ )جٍدضرٜر
 ...(ٌسشٜٜر جٍػٜحذ جٍِْٖٜر، جٍسٗؼٜم، سشٜٜر جٍخرٗض) ٗؤْضػر جٍِٗجرد جٍدضرٜر

سغُ ِظِٗؿر ِّ جلأْضػر جٍسٛ ٍٖح سإصٜر كٜر ِدحضر ؿَٙ جلأدجء : ـ ؿَِٜحز دجؿِر 
 جٍخ...ٌحلأرضٜم، سشٜٜر جٍٗصحثو، جلإؿحْحز

ٜسِػٗر جٍِْؼٗر جلأٗل ػٗل جٍدػش ؿّ اظحدر ٍَشئجل  : ـ جٍِْؼٗر جٍٗؼٜهٛ ٗ جٍسػدٜيٛ
جٍِسـَو دِحذج؟ ِّ خلال اؿدجد خرٜػر ٗؼٜهٜر سظم ٗؼحثم ْؼحُ جٍِـَِٗحز جٍسٛ سشِغ 
دسدؿُٜ ؤؿِحل جٍٗؼٜهر، ؤِح جٍِْؼٗر جٍصحْٛ نٜظٜخ ؿّ جٍسشحئل جٍخحط دٌٜم؟ ِّ خلال 

جٍسٛ سٖدم ...( درِظٜحز،ىحؿدذ دٜحْحز)ر سظم ِظِٗؿر جٍسػدٜيحز ٗغؾ خرٜػر سػدٜيٜ
 16.جٍٙ سظشُٜ ٗسْهٜذ جٍٗؼحثم جٍِػددذ نٛ جٍِْؼٗر جٍٗؼٜهٛ

ٗؿحدذ ِح ٜسُ جٍٗظم ؿَٙ ِشسٗ٘ ٕذّٜ جٍِْؼٗرّٜ نٛ ضٌل ؤظْػر سإخذ ضٌل ٕرِٛ 
 ٕٗٛ ؿدحرذ ؿّ ِظِٗؿر ِّ(  zone) جٍِْػير 17: ِسدرض ِّ ؤؿَٙ جٍٙ ؤشهل ٌِح َٜٛ

 .جلأػٜحء جٍِسرجدػر
 .ٕٗٛ ؿدحرذ ؿّ ِظِٗؿر ِّ جٍظزر جٍِسرجدػر(  quartier) جٍػٛ     
 ٗسِصل ؤظلر ٗػدذ لا ٌِّٜ سظزثسٖح جٍٙ ٗػدجز ؤخر٘(   ilot) جٍظزٜرذ     

ٕٗ ذًٍ جٍْؼحُ جٍذٚ (  SIRH Urbanisé)ٗؿَٜٔ، نحّ ْؼحُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر جٍِـِر 
جٍِسظَر ؿّ ػرٜو سدحدل جٍرشحثل، دػٜش (  blocs)ظْػر ٜػسٗٚ ؿَٙ ِظِٗؿر ِّ جلأ

ٜشِغ ذًٍ دسػيٜو جلاظلاع جٍظزثٛ ٍَْؼحُ ٌٗذج ػظر ِظحل جٍظٜحْر نٛ ػحٍر سلٜر ٌَٕٜر 
 . جٍِـػٜحز

ٜظٜخ ؿّ جٍشئجل جٍِسـَو دـ ِؾ ِحذج؟ ِّ خلال اؿدجد خرٜػر سيْٜر  :ـ جٍِْؼٗر جٍسيْٛ
سغُ ؿَٙ ٗظٔ . حظر ٗدرِظٜحز جٍْؼحُ ِّ جٍـِلسظم جٍدْٜر جٍسٌٍْٗٗظٜر جٍسٛ سشِغ دـْ

جٍخظٗط جٍضدٌحز جٍِػَٜر ؤٗ ذجز جٍِشحنر جٍػَٜٗر ٗجلأرغٜر جٍِحدٜر ٌٗذج جلأْؼِر 
 18جٍيحؿدٜر ٌْؼحُ جلاشسللال 
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 الهاهية والنهوذج: ثالثاـ الثوافق الاسثراثيجي لنظن هعموهات الهوارد البصرية
 :لهعموهاتـ هاهية الثوافق الاسثراثيجي لنظن ا1

ٍيد ددؤ جلإسِحُ دهٌرذ جٍسٗجنو ِْذ ؤٗجخر جٍشدـْٜحز ٗجٍسٛ جْدصيز ِّ ِيسرع جٍِػحدير     
(fit  )جٍخ، دػٜش ؤّ ...ِحدّٜ جصّْٜ ؤٗ ؤٌصر ِّ جلأدـحد ٌحلإشسرجسٜظٜر ٗجٌٍَٖٜر ٗجٍسٌٍْٗٗظٜح

دجثِح نٛ  ؤدجء جٍِْؼِر ْحدؾ ِّ ٕذٓ جٍـلاىحز ِِح ٜيسغٛ دحٍغرٗرذ اٜظحد ِلاثِر ظدٜدذ
ػحل ػرؤ سلٜٜر ؿَٙ ٗجػدذ ِّ سًَ جلأدـحد ػسٙ ٜسُ جٍِػحنؼر ؿَٙ ذًٍ جٍِشسٗ٘ ِّ 

دـد ذًٍ جْسيل ِظحل سػدٜئ اٍٙ ْؼُ جٍِـَِٗحز جلإدجرٜر نٛ ددجٜر جٍصِحْْٜحز ِيسظرج . جلأدجء
ٗظٜر، نٛ جٍددجٜر ؿَٙ جٍدـد جٍدجخَٛ ٍَسٗجنو ؤٚ جٍسٗجنو ِحدّٜ سْؼُٜ جٍِْؼِر ٗجٍدٜثر جٍسٌٍْٗ

صُ ؿَٙ جٍدـد جٍخحرظٛ ٍٔ ؤٚ جٍـلاىر دّٜ اشسرجسٜظٜر ْؼُ جٍِـَِٗحز ٗاشسرجسٜظٜر جٍِْؼِر 
ٗ رشِٜح، سسظشد ٕذٓ جٍرئٜر لأٗل . ْسٜظر جلاؿسرجم ددٗر جٍْؼُ نٛ سػيٜو جٍِٜزذ جٍسْحنشٜر

نٛ ؿدد خحط ٍظرٜدذ  1993ْضر ؿحُ   Venkatraman  ٗHendersonِرذ ِّ خلال ِيحل ٍـ 
IBM  ، جشسـِل نٜٔ لأٗل ِرذ ِظػَغ جٍسٗجنو جلاشسرجسٜظٛ دّٜ ْؼُ جٍِـَِٗحز ٗاشسرجسٜظٜر

 19.جٍِْؼِر
ٗىد ؤؼٖرز ؤددٜحز ْؼُ جٍِـَِٗحز ؿدذ سـحرٜم ٍٖذج جٍِظػَغ، الا ؤْٔ لا ٜٗظد جسهحو دّٜ 

درظر جلاْشظحُ ٗجٍسػحدو دّٜ " دإْٔ ِٜصل  Verreaultجٍدحػصّٜ ػٗل سـرٜم ٍٔ، نيد ؿرنٔ 
ٗ  Venkatraman، ؤِح 20"ظٜحز سٌٍْٗٗظٜح جٍِـَِٗحز ٗجشسرجسٜظٜحز جلأؿِحل جٍسْحنشٜرجشسرجسٜ

Henderson  ّٜجلأٗل ٕٗ جؿسدحرٓ ؿَِٜر سرجدػ جشسرجسٜظٛ ٜـْٙ دحسخحذ " نيد ؿرنحٓ ِّ ظحْد
جٍيرجرجز جٍخحظر دحٍـلاىر دّٜ جٍِظحٍّٜ جٍدجخَٛ ٗجٍخحرظٛ ٍَِْؼِر، ؤِح جٍصحْٛ جٍِسـَو 

ٜهٛ نٜـْٙ دسـزٜز جٍٗؼحثم جلإدجرٜر دجخل جٌٍٖٜل جٍسْؼِٜٛ ٗجٍـَِٜحز دحٍسٌحِل جٍٗؼ
 21"ٗجٍِٖحرجز نٛ جٍِْؼِر

دظٗرذ ؿحِر ، نيد ػرع ِهُٖٗ جٍسٗجنو جلإشسرجسٜظٛ ٍهُٖ ٗ سٗغٜغ جلإٌِحْٜر جٍسٛ    
سشسػٜؾ جٍِْؼِحز ِّ خلاٍٖح سرظِر ؿَِٜر جشسخدجُ ْؼُ جٍِـَِٗحز جلإدجرٜر نٛ ٌشخ 

ر ، نٖٗ ِٜصل درظر جٍدؿُ جٍذٚ سيدِٔ اشسرجسظٜر ْؼُ جٍِـَِٗحز ٗ ؤٕدجنٖح ِٜزجز جٍسْحنشٜ
لإشسرجسظٜر جلأؿِحل ٗ اٍٙ ؤٚ ِد٘ سشسلل ٗ سشسهٜد جلأخٜرذ ِّ ٕذج جٍدؿُ ، ػٜش ؤّ ؿدُ 
سػيو ٕذج جٍدؿُ ؤٗ ؿدُ جشسللأٍ ٌِح ٜظخ ٌِّٜ ؤّ ٍٜٗد نظٗذ ؤٗ ؿدُ سٗجنو ِحدّٜ 

جلأشدحخ جٍرثٜشٜر ٍهضل جٍسٗجنو دِْٜٖح اٍٙ ؿدُ جٍيدرذ  Luftmandٜٗرظؾ  .  ّجلإشسرجسٜظٜٜ
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ؿَٙ ادجِر جٍـلاىحز جٍدجخَٜر ٗ جٍخحرظٜر دِْٜٖح ، ٗ جٍهضل نٛ سْهٜذ جٍسلٜٜر ٗ ٌذج جْـدجُ 
جٍدؿُ جلإدجرٚ ، ٍذج نبّ سػيٜو جٍسٗجنو ٕٗ ؿَِٜر دْٜحٌِٜٜر سسػَخ ظٖٗد ِشسِرذ نٛ 

 .سْهٜذٚ ْؼُ جٍِـَِٗحز  جٍسْشٜو ٗ جٍسـحّٗ دّٜ سْهٜذٚ جلأؿِحل ٗ
ٗ ىد ٜصٜر ٌل ِح شدو سشحئلا ٕحِح ٕٗ ٕل ْٕحً ػحظر دجثِر ٗ َِػر ٍسػيٜو جٍسٗجنو 

ؿَٙ ذًٍ دٗغؾ خِشر ِدررجز ٍٗظٗد ٕذج   Cigrefجلإشسرجسٜظٛ ٍْؼُ جٍِـَِٗحز ؟ نٜظٜخ 
 22: جٍسٗجنو نٛ جٍِْؼِر سسِصل نٛ 

 .ّ جلأظٗل جٍسٛ سصِّ جٍِْؼِر اذج ؤظدغ ْؼحُ جٍِـَِٗحز ِ:  ِدرر خَو جٍيِٜر - 
اذ ؤّ سػٗر ِٜزجْٜحز ْؼُ جٍِـَِٗحز ٜيسغٛ ؿَٙ جلأىل جخسدحر : ِدرر ِشسٗ٘ جٍْهيحز  - 

 .ِلاثِر ْهيحز ْؼُ جٍِـَِٗحز ِؾ ػحظحز جلأؿِحل 
اذ ٜٖدم جٍسٗجنو جلإشسرجسٜظٛ اٍٙ سػشّٜ ْٗؿٜر ٗ دْٜر جٍْهيحز : ِدرر نـحٍٜر جٍْهيحز  -  

 . جء ْؼُ جٍِـَِٗحز ٗ ِلاثِسٔ ِؾ ػحظحز جلأؿِحل ِّ ؤظل سػشّٜ ؤد
 .اذ ٜضٌل ْؼحُ جٍِـَِٗحز رٌٜزذ ٍدْحء ِٜزذ سْحنشٜر ٍَِْؼِر : ِدرر سْحنشٛ  - 
نِّ ٗظٖر ْؼر جٍِػََّٜ جٍِحٍّٜٜ نبّ جٍسٗجنو ٜشِغ دسدّٜٜ سرجدػ : ِدرر جٍِغحرخ  -

 .سػشّٜ ِئضرجز جٍصير جخسٜحرجز ْؼُ جٍِـَِٗحز دحٍْشدر ٍػحظحز جلأؿِحل ٗ دحٍسحٍٛ 
دحلإغحنر اٍٙ ذًٍ ، نبّ ؤِٕٜر ٗظٗد جٍسٗجنو جلإشسرجسٜظٛ ٍْؼُ جٍِـَِٗحز نٛ جٍِْؼِر 
ٌِّٜ نٛ سإصٜرٓ جلإٜظحدٛ ؿَٙ جلأدجء ِّ خلال سـؼُٜ ؿٗجثد جلاشسصِحر دسٌٍْٗٗظٜح 

د جٍِـَِٗحز ، خهع جٍسٌحٍٜم ، زٜحدذ جٍِرْٗر ٍظْؾ جٍخٜحرجز جلإشسرجسٜظٜر ، ٌٗذج اٜظح
نيد ؤٌدز دـع . ػرو ٗ ٗشحثل ِسـددذ ٍَسهحؿل ٗ جلاشسظحدر ٍَهرط جٍظدٜدذ نٛ جٍشٗو 

جٍدرجشحز ؤّ جٍِْؼِحز جٍسٛ ػييز ٕذج جٍسٗجنو ػظَز ؿَٙ ؿٗجثد ؿحٍٜر ِّ ؤؿِحٍٖح ٗ 
ؤظدػز ْؼُ جٍِـَِٗحز ٌِِّ ٕحُ لإشسرجسظٜحز جلأؿِحل نٛ ِظحلاز خدِر جٍزدّٗ ٗ 

جءجز ، دَـدٖح دٗر ٌٜٗل جٍسلٜٜر ٗ جٍسرٌٜز ؿَٙ ؤشحشٜحز سػشّٜ جٍْٗؿٜر ٗ ؤسِسٔ جلإظر
 .جلأؿِحل

 :ـ النهوذج2
ٌحْز ْٕحً ِػحٗلاز ؿدٜدذ لاىسرجع ِْحذض ٍَسٗجنو جلاشسرجسظٛ ، ٌٗحّ ِّ ؤضٖرٕح ٗ 

جٍذٚ ٜٖدم اٍٙ سٗظٜٔ  Hendersomو   Venkatramanؤٌصرٕح ىدٗلا ٍدج جٍدحػصّٜ ٕٗ ِْٗذض 



 ظدٜرجز شْحء.ؤ 

 وإدارية أبحاث اقتصادية 
088 

اظلاع جٍـَِٜر جٍسٗجزْٜر ِحدّٜ دٜثر جٍـِل جٍدجخَٛ ٗ جٍخحرظٛ ْؼُ جٍِـَِٗحز ْػٗ جٍـِل ٗ 
 23: ٗ جٍسهحؿل ِحدّٜ ْػحو جٍـِل ٗ ْػحو ْؼُ جٍِـَِٗحز ِهسرغح دإّ 

ـ جلأدجء جلاىسظحدٚ ٍَِئششر ِرسدػح ِدحضرذ ديدرذ جٍسشٜٜر ؿَٙ سػيٜو سػحدو 
ر ٍسدؿُٜ ٕذج اشسرجسٜظٛ دّٜ جخسٜحرجز جٍسِٗىؾ نٛ ِظحل سْحنشٛ ٗ سظٗر دْٜر ِلاثِ

 .جٍسِٗىؾ 
ِّ ػدٜـر دْٜحٌِٜر نٖٛ ٍٜشز ٗغـٜر ؤٗ ػحٍر ٗ (  Strategic fit) ـ جٍسػحدو جلإشسرجسٜظٛ 
 .اِْح ؿَِٜر سٌٜم ِشسِر 

ٗ ػشخ ِـدٜٔ، نبّ ٕذج جٍِْٗذض ٜسضٌل ِّ ظزثّٜ ػٜش ٜسـَو جلأٗل دِشسٜٗٛ جٍِْٗذض 
ْٛ نٜغُ ِظحلاز جٍِْٗذض ٗ جٍِسِصَر ِٕٗح جٍسػحدو جلاشسرجسٜظٛ ٗجٍسٌحِل جٍٗؼٜهٛ،ؤِح جٍصح

اشسرجسظٜر جٍِْؼِر ، اشسرجسظٜر سٌٍْٗٗظٜح جٍِـَِٗحز، جٍدْٜر جٍسْؼِٜٜر، ـحٍدْٜر : نٛ 
ٌِح ٜيُٗ ؿَٙ جٍردػ دّٜ صلاش ِظحلاز ِّ جٍِظحلاز جلأردـر جٍشحدير جٍذٌر . جٍسٌٍْٗٗظٜر 

 24: اذ ٌِّٜ ٌٍل ِظحل ؤّ ٜإخذ اػد٘ جٍسشِٜحز جٍصلاش جٍسحٍٜر 
ِٜصل جٍِظحل جلأٌصر ىٗذ ٗ ظلادر نٖٗ جٍذٚ  ( : d’ancrage domaine Le)ِظحل جٍسصدٜز -

 .ٜيٗد جٍسلٜٜر 
ٕٗ ِظحل ٗشٜػٛ ، ِّ خلأٍ ٜسُ جلاْسيحل اٍٙ  ( : pivot domaine Le)ِظحل جٍِػٗر - 

  .ِْؼٗر جٍسٗجنو 
سلٜٜر جٍِػدير ؿَٙ ِٜصل جٍِظحل جٍِسإصر ديٗذ جٍ( : d’impact domaine Le)ِظحل جٍسإصٜر -

 .ِظحل جٍِػٗر ، نٖٗ ْيػر جٍٗظٗل اٍٙ جٍسٗجنو 
 : ؤِح آٍٜحز سػيٜو جٍسٗجنو جلإشسرجسٜظٛ نسسِصل نٛ  
سٌحِل :سْػٗٚ ِْؼٗرجز جٍسٗجنو ؿَٙ ؿلاىسّٜ دّٜ جٍِظحلاز جلأردـر :  آٍٜر جٍسٗجنو  -

 .ٗؼٜهٛ ٗ سرجدػ اشسرجسٜظٛ 
دجثِح ؿَٙ جٍِشسٗ٘ جٍخحرظٛ دشدخ سهحؿَٔ ِؾ  ٜسِٗىؾ ِظحل جٍيٜحدذ:  آٍٜر جٍسٗجنو -

 .جٍِػٜػ 
ٜسِٗىؾ ِظحل جٍسإصٜر دجثِح ؿَٙ جٍِشسٗ٘ جٍدجخَٛ لأّ جٍسلٜرجز ىظٜرذ :  Cآٍٜر جٍسٗجنو  -

   .جٍِد٘ سيؾ ؿَٙ ِشسٗ٘ جٍدْٜر 
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 :ٗ دذًٍ سْسط ؤردـر ِْؼٗرجز ٍَسٗجنو سْدرض نٛ جٍظدٗل جٍسحٍٛ 

 ربعة لمثوافق الإسثراثيجيالهنظورات الأ:  02جدول ركن  
 رجزجٍِْؼٗ 

 جٍِظحلاز
سْهٜذ 

 جلإشسرجسظٜر
جٍسلٜٜر 

 جٍسٌٍْٗٗظٛ
جٍػحىر 
 جٍسْحنشٜر

ِشسٗ٘ 
 جٍخدِر

 ِظحل جٍيٜحدذ
اشسرجسظٜر 

 جٍِْؼِر
اشسرجسظٜر 

 جٍِْؼِر

اشسرجسظٜر 
سٌٍْٗٗظٜح 
 جٍِـَِٗحز

اشسرجسظٜر 
سٌٍْٗٗظٜح 
 جٍِـَِٗحز

جٍدْٜر  ِػٗرِظحل جٍ
 ْؼِٜٜرجٍس

رجسٜظٜر اشس
سٌٍْٗٗظٜح 
 جٍِـَِٗحز

اشسرجسٜظٜر 
 جٍِْؼِر

جٍدْٜر 
 ٌٍْٗٗظٜرجٍس

جٍدْٜر  ِظحل جٍسإصٜر
 جٍسٌٍْٗٗظٜر

جٍدْٜر 
 جٍسٌٍْٗٗظٜر

جٍدْٜر 
 جٍسْؼِٜٜر

جٍدْٜر 
 جٍسْؼِٜٜر

 michel kalika, hajer kefi, choix stratégique de l’entreprise étendue et:الهطدر
déploinement technologique, 8 congrès de l’association information et 

management,mai 2003,France,www .basepub.dauphine.fr 
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ِٜصل ْيَر ْٗؿٜر نٛ ِظحل ْؼُ   Venkatraman   ٗHendersomٗؿَٙ جؿسدحر ؤّ ِْٗذض 
جء از( جٍخحرظٛ/ جٍدجخَٛ) جٍِـَِٗحز ٍسػدٜدٓ ؿدذ ؿلاىحز نٛ ؿَِٜر جٍسٗجنو ٗادِحض صْحثٜر 

اشسرجسٜظٜر جٍِْؼِر ٗجٍدـد جٍسٌٍْٗٗظٛ، نبْْح شْـِل ؿَٙ جشسخدجِٔ ٌبػحر ٍسػَٜل سٗجنو 
ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر ٗذًٍ دبغحنر ِظحل جٍِٗجرد جٍدضرٜر جٍٖحدم اٍٙ ادِحض 
جلأدـحد جٍِرسدػر دسٌٍْٗٗظٜح جٍِٗجرد جٍدضرٜر ٗجٍِشسـَِّٜ جٍِـّْٜٜ، لأّ سػيٜو سٗجنو سحُ 

ـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر خحظر ِؾ جٍِػٜػ ٜئدٚ اٍٙ سيُٜٜ جْسؼحرجز ِخسَهر ٍـْؼُ ِ
ٗادِحض جشسـِحلاز ِسـددذ ؿَٙ جؿسدحر ؤّ ِشسـَِٛ ٕذٓ جٍْؼُ ِسـددّٜ ِّ ٗظٖر ْؼر 

ٗؿَٜٔ ٜسدرض جٍِْٗذض جٍِسِدد ٍِْٗذض جٍسٗجنو .ِٖحرجسُٖ ِٗظحلاز خدرسُٖ ٌٗذج ؿلاىحسُٖ دٖح
 :جلاشسرجسٜظٛ دٜحْٜح ٌِح َٜٛ

 
ـــ جٍسٛ شسسغِّ  Aٗدْؼرذ ضدٜٖر ٍِْػو ٗآٍٜحز جٍِْٗذض جلأظَٛ ِحؿدج آٍٜر جٍسٗجنو 

ؿَٙ جلأىل سػحدو جشسرجسٜظٛ ٍرظم جٍِشسٜٗحز جٍدجخَٜر دحٍخحرظٜر  ٗؿَٙ جلأىل سٌحَِّٜ 
ٗؼٜهّٜٜ ٍسػيٜو جٍسٗجنو دّٜ صلاش ِظحلاز، ٌِح شٜضِل ٌل ِْؼٗر ؿَٙ ِّ ؤردـر جٍٙ 

ْٔ شْٜسط ؿضرذ ِْؼٗرجز ٍَسٗجنو جلاشسرجسٜظٛ ٍْؼُ ِـَِٗحز شسر ِظحلاز ـــ، نح
 :جٍِٗجرد جٍدضرٜر سؼٖر نٛ جٍضٌل جٍسحٍٛ
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ٗنيح ٍَضٌل ؤؿلآ، نحّ ٕذٓ جٍِْؼٗرجز جٍـضرذ ٍَسٗجنو ٗجٍسٛ سظم جٍشٌَٗحز     

جلإشسرجسٜظٜر ٍَِئششر جشسْحدج لاشسـِحلاز ْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر سؼٖر ؤّ 
ٍظٕٗرٚ ٍٖذٓ جٍْؼُ ٌِّٜ ؤّ ْٜـٌس نٛ جٍِْؼٗرجز جٍسٛ سٌّٗ نٜٖح اشسرجسٜظٜر جلاشسـِحل ج

جٍْؼُ ٌِظحل ٍَسصدٜز ٍيدرسٖح ؿَٙ دنؾ جٍسلٜٜر دحٍِْؼِر ِّ خلال ٗغؾ خدِحز ظدٜدذ ٍْؼُ 
 .    جٍِـَِٗحز
ٌٜم ٌِّٜ : ٗنٛ جلأخٜر ْيٗل، ؤْٔ ِِح لاضً نٜٔ ؤّ جلإظحدر ؿَٙ جٍشئجل : الخاثهة 

ٜو جٍيِٜر جلإشسرجسٜظٜر  ٍْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر؟ ؤٌصر سـيٜدج ِِح ٍَِْؼِر سػي
ػحٍٗز ٕذٓ جٍٗرىر جٍدػصٜر ػرػٔ، نْٖحً ؿٗجِل ؤخر٘ ِّ ِْؼٗر ادجرذ جلأؿِحل ِّ 
ضإْٖح ؤّ سـزز جلاشسخدجُ جلاشسرجسٜظٛ ٍٖذٓ جٍْؼُ ٍسسٗجنو ؤٌصر ِؾ جٍسٗظٖحز جٍػدٜصر 

ِٗؾ ذًٍ  سديٙ ِػحٍٗر ِْح ٍػل ٕذٓ . جٍظدٜدذ ٍَِْؼِر ٍَِِحرشر جٍسشٜٜرٜر ٗسـٌس جٍػيٜير
جٍِـغَر جٍػيٜيٜر جٍسٛ ِحزجٍز دػحظر جٍٙ جٍدػش نٜٖح ،ؿَٙ جؿسدحر ؤّ ٕذٓ جٍْؼُ ؤظدػز 
جٍُٜٗ ٗشَٜر ٕحِر سشسخدُ دٗظهٖح شلاػح ىٜٗح نٛ جسظحٓ سػيٜو جٍِٜزذ جٍسْحنشٜر نٛ 

ٕح ٕٗ ؤْٔ دلع جٍْؼر ؿّ جٍٜٝحز ٌِح ْئٌد ؿَٙ ػيٜير ِِٖر ِهحد. جٍِْؼِحز جٍِـحظرذ
جٍِـسِدذ نٛ سػيٜو جٍيِٜر ٍْؼُ ِـَِٗحز جٍِٗجرد جٍدضرٜر، نحّ ْظحع ٕذٓ جٍْؼُ ٜـسِد 
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دحٍدرظر جلأٍٗٙ ؿَٙ ىدرذ جٍـْظر جٍدضرٚ ؿَٙ جشسٜـحدٖح ٗ ادرجً ِح سػَِٔ ِّ ِزجٜح ؤٗ 
حشو ٗجٍِلاثِر دّٜ نٗجثد اشسرجسٜظٜر صُ ؿَٙ ىدرذ جٍِْؼِر ؿَٙ اػٌحُ ٗسػيٜو درظحز جٍسْ

 . ِخسَم جٍٜٝحز جٍِخسحرذ
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