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يؤثر في عواطف ومدركات السياح  لا سبيل لترقية السياحة سوى إعلام سياحي مستنير وجاد: ملخص
ويوجه سلوكهم نحـو المنـتا السـياحي، وتهـدف اـور الورقـة البحثيـة إلـد دراسـة دور الاعـلام فـي التـرويا 
للســياحة البيةيــة فــي الجناةــر مــع خــلال تونيــع اســتبياع علــد عينــة عنــواةية بســيطة مــع نبــاةع المنــتا 

ت الدراسة إلد مجموعة مع النتاةا أامهـا: وجـود استبيانا، وتوصل 011السياحي الجناةري وقد تم جمع 
ارتبـــاط خطـــي فـــي اوتجـــار الموجـــ  بـــيع دور اوعـــلام الحـــديي والتـــرويا للســـياحة البيةيـــة وممارســـاتها، 

 فالوساةط الاعلامية الحديثة تروج للسياحة البيةية بأسلو  أكثر إقناعا وجاوبية للساةح.
 .اوعلام التقليدي؛ الحدييعلام او ؛السياحيعلام وا؛ السياحة البيةية:  يةالكلمات المفتاح

 JEL  :Z39, Z33تصنيف 
Abstract:                  
 There is no way to promote tourism but an informed and serious tourist 

media that affects the emotions and perceptions of tourists and directs 

their behavior towards the tourism product. 100 questionnaires, and the 

study reached a set of results, the most important of which are: There is 

a linear correlation in the positive direction between the role of modern 

media and the definition of ecotourism and its practices. 
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 مقدمـــــــــة:  1
إع أول عملية اتصالية اعلامية تم مع خلالها نقل الأفكار والأخبار كانت بيع سيد نا       

ي دار بينهما قبل ننولهما الأرض، لولك فاوعلام وجد آدم وأمنا حواء مع خلال الحوار الو
منو أع وطأت أقدام الانساع اور المعمورة، فقد كاع تبادل المعرفة والعلوم بيع الناس يسمد 

إعلاما، ومع تطور العلاقات بيع النعو  والأمم تطور اوعلام  وتعددت طرقه وتنوعت 
ختلف الأحداي الجارية في العالم والتي تمس مجالاته، حيي أصبح اليوم او المرآة العاكسة لم

 والتربية والفكر وحتد السياحة. السياسة والتجارة والصناعة والثقافة
لها مكانتها في الاقتصاد العالمي،  والتيفالسياحة التي نناطها يطال جوان  اوقتصاد كافة 

ثل مناطق الجو  تعتمد  بنكل كبير علد قنوات اتصالية للتعريف بمختلف الأماكع التي تم

المنيا التسويقي السياحي باعتبار حيي يمثل الاعلام العنصر الرةيسي مع عناصر السياحي، 
التسويق السياحي فلسفة ضرورية كونه الحلقة الأام التي تحكم مسار وآليات صناعة السياحة 

 في القرع الواحد والعنريع.
في خلق وتعنين الطل  لع  دورر ي أعلاعلام امع وعلد اوا فإغراء الساةح وجوبه يتطل  

علد المنتجات السياحية خاصة تلك التي تعتمد علد توجيه السياحة نحو المواقع الممينة بيةيا 

و التأثير علد البيةة أمع التأكيد علد ممارسة سلوكيات سياحية إبداعية وترفيهية دوع المساس 

تقوم عليه الكثير مع المؤسسات لقد غدت السياحة البيةية منهجا وأسلوبا  إشكالية البحث:.

السياحية العالمية كوع عاةدر معنوي ومادي في آع واحد، وحتد تؤدي السياحة البيةية الدور 

المنوط لها في الحصول علد أكبر فرصة للتنمية لا بد اع يلع  اوعلام او الآخر دورر في 
كغيراا مع الدول تتوفر ، والجناةر السياحي وما يحتويه ترسيخ الصورة الوانية حول المقصد

علد مقومات سياحية اامة سواءا طبيعية أو حضارية أو تاريخية أو دينية، لكع تبقد العملية 
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ثارة ااتماماته وتنويقه لنيارة اور الاماكع وتقديم  الاتصالية التي تعمل علد مخاطبة الساةح وا 
 دا.محدودة ج صورة جوابة وطيبة عع أام ا لمواقع السياحية في الجناةر

كيف يساهم  ووفقا لهور المعطيات  تتضح معالم إنكالية البحي في طرح التساؤل التالي:     

 الاعلام في الترويج  للسياحة البيئية في الجزائر ويعزز ممارساتها؟           

 ويندرج تحت اوا التساؤل أربعة أسةلة فرعية اي: 
 بالسياحية البيةية في الجناةر ــ  ال تساام وساةل اوعلام التقليدية في التعريف

 ــ   ال تساام وساةل اوعلام الحديثة في التعريف بالسياحية البيةية في الجناةر
ـ ال تساام وساةل اوعلام التقليدية في تعنين الممارسات السياحية وات العلاقة بالسياحة 

 البيةية في الجناةر
ارسات السياحية وات العلاقة بالسياحة ــ ال تساام وساةل اوعلام الحديثة في تعنين المم

 البيةية في الجناةر

تبرن أامية الدراسة في التطرق لمتغيريع يعتبراع مع أام المواضيع : أهداف البحثأهمية و 

مناطق  ، حيي أصبحتالبيةية اما الاعلام السياحي والسياحةالحديثة في صناعة السياحة و 
التي ترتكن علد المحيط المادي اي اضر كثر نجاحا في الوقت الحالأ الجو  السياحي

التقليدي والحديي بنوعيه التي يعمل الاعلام النظيف والبيةة المحمية والأنماط الثقافية الممينة 
أفضل وسيلة ترويجية للمقاصد السياحية البيةية وساةل اوعلام الحديثة  بقدت، لكع للترويا لها
 ومع ثم توسيع قاعدة النباةع. ،ك الساةح الجناةريتأثيرا علد سلو إقناعا و والأكثر  في الجناةر

  فرضيات الدراسة:
 يلي: كما الدراسة فرضيات صياغة تم

 .الفرضية الرئيسية : تساهم وسائل الإعلام في الترويج للسياحة البيئية الجزائر
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في  الفرضية الفرعية الأولد:  تساام وساةل اوعلام التقليدية في التعريف بالسياحية البيةية-

 الجناةر
الفرضية الفرعية الثانيةا :  تساام وساةل اوعلام الحديثة في التعريف بالسياحية البيةية في -

 الجناةر
الفرضية الفرعية الثانية تساام وساةل اوعلام التقليدية في تعنين الممارسات السياحية وات -

 العلاقة بالسياحة البيةية في الجناةر
: تساام وساةل اوعلام الحديثة في تعنين الممارسات السياحية وات الفرضية الفرعية الرابعة-

 العلاقة بالسياحة البيةية في الجناةر

  :للدراسة النظري الإطار ــ 0
 : وخصائصه علام السياحيمفهوم الإــ  5ـ  2

يعرف الاعلام بصفة عامة بأنه نقل المعلومات والأخبار مع المرسل إلد المستقبل بهدف 
، واوعلام السياحي او (01، ص4102)أبو العلا،  لة معينة أو تاثير في السلوكتوصيل رسا

الآخر وسيلة إتصالية  تتخصص في توصيل معلومات عع السياحة، وفي مايلي أام المفاايم 
 التي تناولت الاعلام السياحي:

ية "او الجهود الموضوعية وغير النخصية المبوولة مع الجهات الرسمية وغير الرسم ـــ 
لتحسيع الصورة السياحية والداعية إلد إعداد ونقل رسالة أو مجموعة مع الرساةل بهدف تقديم 
صورة طيبة عع المنتا السياحي ، كولك العمل علد خلق وتنمية سياحية للدولة باستخدام 

وساةل اتصالية بغرض جو  ااتمام الساةحيع المرتقبيع في تلك الأسواق ودفعهم إلد السفر 
 (0، ص4112البكري، ) النناط السياحيوممارسة 

يعرف ايضا بأنه " العملية الاتصالية التي تقوم علد مخاطبة الجمهور مخاطبة موضوعية  ـــ

ثارة  مستخدما عوامل الجو   والتنويق في تقديم المنتا السياحي بقصد إقناع الجمهور وا 
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معرفة النغريات السياحية وولك إاتمامه بأامية السياحة وفواةداا للفرد والدولة  وتنجيعه  في 
)الظاار وعبد  بننر الوعي السياحي بينهم  وحسع معاملة السياح ومساعدتهم فيما يحتاجونه"

 (071، ص4110الجابر، 
 يتمين بمجموعة مع الخصاةص أامها: فالاعلام السياحي وعلد اوا 

  تقديم كل يقدم صورة متجانسة عع عادات وتقاليد النعو ، فهو فع التعريف، بمعند

 المعلومات والحقاةق عع المنتحات ومختلف المقاصد السياحية  بطريقة موضوعية.
 كما أنه يحمل  ،يتسم بالصدق والدقة والصراحة وعرض الحقاةق لتحفين وجو  السياح

رسالة توعية تتضمع تحسيع الصورة السياحية لأي بلد مع خلال بناء مجتمع مثقفا سياحيا 
ناصر المنيا الترويجي السياحي الوي يعبر عع نناط ديناميكي .  وكولك او أحد أام ع

مستمر قاةم علد استخدام الوساةل الترويجية التي تتلاةم مع السوق السياحي التي تميل  
 (01، ص4102)الداوي وقمراوي،  .داةما إلد التطور والتغير

 ع تستمر حتد الاعلام السياحي عملية اتصالية مستمرة لا تنتهي بتوصيل الرسالة  ولك
 حيحدي فهم تام للمقصود وتحقيق استجابة تتمثل في استقطا  أكبر عدد ممكع مع السيا

 ( 01، ص)أبو العلاء، مرجع سابق

 وسائل الإعلام السياحي: ــ  5ــ 5ــ  2
 تتنوع وساةل الاعلام السياحي بيع اتقليدية والحديثة كمايلي:

 : Traditional mediaةالتقليدي الاعلام *الوسائل 

الوساةل السمعية : تتمثل في تقنيات الموياع، حيي يعتبر مع أنجح وساةل اوعلام السياحي  ــــ
إو يتم التفاعل بيع اور الوسيلة والمجتمع باوعتماد علد حاسة السمع، مع خلال كلمات 

 ة .تعبيرية يكوع لها وقع في آواع المستمع  تهدف إلد جو  انتبااه إلد تلك الأماكع السياحي
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ـ  الوساةل المكتوبة : اي تلك الوساةل التي تستخدم في توصيل رسالتها السياحية إلد ـــ

الجمهور عع طريق الكتابة، سواء بالننر في الصحافة )الجراةد اليومية( أو عع طريق طبع 
 العديد مع الننرات والدوريات والكتيبات والمطويات .

سا في التلفنيوع الوي له قدرة كبيرة في مخاطبة جميع الوساةل السمعية البصرية: تتمثل أسا ــــ
الفةات والنراةح  والمستويات وصولا إلد أكبر عدد ممكع مع المنااديع في آع واحد، 

مستخدما الصوت والصورة والحركة واللوع والواقع  مبرنا أام  مقومات المقصد السياحي 
قية مع أام الأسالي  الاتصالية السمعية وعوامل جوبه، كما تعتبر الأفلام التسجيلية أو الوثاة

 البصرية التي تخدم النناط السياحي.
 : New media*وسائل الاعلام الحديثة

تكنولوجية رايبة، اور الثورة كاع ينهد العالم منو ما ينيد علد ربع قرع ثورة علمية و  

في تغيير جوري  تاوعلام الالكتروني والاتصال والمعلوماتية مع أبرن مظااراا، والتي أسهم
ظرف نمني قصير جدا مقارنة بوساةل في جميع أنماط التعامل وأسالي  التفكير والحياة في 

ليوع منترك، بينما احتاج التلفان سنة حتد أصبح لديه م 10اوعلام الأخرى فاحتاج الموياع 
 0، في حيع أع نبكة الأنترنيت لديها اليوم أكثر مع (20، ص4100)خضر،  سنة 00إلد 

ملايير مستخدم، وعلد اوا فاوعلام الجديد ينير إلد مجموعة مع الأسالي  والأننطة 
الرقمية الجديدة التي تمكننا مع إنتاج وننر واستهلاك المحتوى اوعلامي بمختلف أنكاله 

، مع الجيل (01، ص4104)محمد،  Webخاصة مع خلال الامكانيات التي أتاحها الوي  
نقلة نوعية  الوي ينكل  ( الوي  الدلالي Web 3إلد الجيل الثالي )الاول إلد الجيل الثاني 

ويطلق عليه  يعتمد علد تكنولوجيا الوكاء الاصطناعيفي عالم التكنولوجيا واونترنت، حيي 

ويل وترجمة بيانات الوي  إلد لغة تح لاعتمادر علد (Web of Data) وي  البياناتأيضا 
 .جمالاو  واقعيَّة الأكثر(0D)ثلاثية الأبعادلأيضا الرسومات او  ،تفهمها الآلة
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ومع انا تكمع أامية الاعلام الالكتروني وقدرته الواسعة في الوصول إلد الأسواق 
السياحية بصورة تختصر الكثير مع الوقت والجهد والمال بالغة التأثير والفعالية، فهو يتيح 

المنتا السياحي سواءا تعلق للمستهلك السياحي الحصول علد جميع المعلومات المتعلقة ب
الأمر بمعلومات عع الطيراع أو الفنادق أو المقاصد السياحية أو البراما السياحية ومختلف 

ثير في الجمهور حتميا، الأمر أالتسهيلات، كما يقدم إجابات مُتنوعة للساةح، وبهوا يكوع الت

تواصل الحديثة: الصحافة الوي يؤدي الد نيادة الوعي السياحي، ومع أام وساةل الاعلام وال
الالكترونية )وتنير التنبؤات لأساتوة الاتصال في جامعة فلينر الأمريكية أع الصحافة الورقية 

(، المواقع الألكترونية، مواقع 010ص )خضر، مرجع سابق،نهاةيا 4101ستنتهي عام 
العالم عبر قد بلغت مبيعات السفر في ف، الفيديواات...الخ، التواصل الاجتماعي، المدونات

 مع حجم السوق السياحية العالمية. % 22.4بنسبة  4102مليار دولار عام  014الانترنيت 
المستهلك الحديي أصبح لا يبحي فقط عع إرضاء حاجاته مع سلع وخدمات بل أصبح ف

نطباعاته ونعورر قبل وأثناء وبعد استهلاك السلعة إيبحي عع ما يسمد بتجربة الاستهلاك أي 
وينعكس اوا في مجال السياحة بظهور ما يعرف بالسياحة اولكترونية  ،ل الخدمةأو استعما

والتي جعلت مع الخدمات التي يقدمها المجال السياحي أكثر تكيفا وتفاعلا مع رغبات 

يستطيع الساةح مقارنة ، فالانترنيت عبريلتقي الطل  والعرض السياحي  أيع المستهلك
التي تلبي حاجاته ورغباته مع وسيلة النقل إلد درجة ية الوجهة السياحختيار يالعروض ثم 

الفندق إلد أنواع المطاعم بما يتناس  و قدرته المالية، أما بالنسبة لمقدمي الخدمات السياحية 
السياحة الالكترونية بديلا منطقيا لتسويق الرحلات ونيادة الطل  السياحي والترويا فتنكل 

صا لتحسيع وتطوير المنتا يمنح فر  وميال اولكتروني، فاوعلام لمناطق الجو  السياحي

مع خلال منايار المتمثلة  ، واواالسياحي مع جهة والترويا له بنكل مستمر مع جهة أخرى
 :(071، ص4101)سمر توفيق،  في
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  ؛كبير مع السياح المحتمليعإمكانية الاستهداف الدقيق لعدد 

  ؛القدرة علد تعديل محتوى اوعلاع بنكل كبير 
  ؛التفاعل الفوري والسريع مع اوعلانات  
  ؛مكانية  تقديم المعلومات عع أي وجهة سياحيةإ  
  بتفاصيل و والبساطة تعني قوة تدفق الفكرة السليمة بسلاسة  ،البساطة في تصميم اوعلاع

 .جوابة

 ــ ماهية السياحة البيئية:  0ـ  2
  :مفهوم السياحة البيئية 5ـ 2 ــ  2

م السياحة البيةية يفرض تعريف مصطلحيع مهميع اما البيةة والسياحة، تحديد مفهو       
فالبيةة  اي "مجموعة مع النظم الطبيعية والاجتماعية والثقافية التي يعيش فيها اونساع 

 (00، ص4102)رنيق، " والكاةنات الحية، والتي يستمدوع منها نادام ويؤدوع فيها نناطهم
و المحيط الوي يعيش قيه اونساع مع الكاةنات الحية وغير وتعرف أيضا بأنها" ولك الوسط أ

الحية، وتكوع اور العينة المنتركة متواننة ومتكاملة ومعتمدة علد بعضها البعض دوع خلل 
أو إضرار أو تلوي" أما السياحة فقد عرفها المجلس الفرنسي الأعلد للسياحة بأنها "تنمل 

ناتجة عع التنقل خارج مكاع اوقامة ليلة واحدة علد جميع الأننطة اونتاجية والاستهلاكية ال
الأقل، بغرض الترويا عع النفس والأعمال، والعلاج والمناركة في أننطة مهنية ورياضية أو 

المختصيع في البحي   Krafet et Hunsikerأما،  Christine, 1985, p190) )دينية

لأعمال التي تكونت بسب  التنقل السياحي يعرفوع السياحة بأنها" مجموعة مع العلاقات وا
قامة الأفراد في غير سكناام المعتادة، حيي أع اوا النناط لا يدخل في إطار النناط  وا 

  .(12، ص4107مدحت محمد، و أبو النصر ) "حاونساني المرب
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واكوا فإع مفهوم السياحة البيةية يعتمد علد الطبيعة في المقام الأول، فهو نوع ترفيهي       
اع يوضح العلاقة التي تربط السياحة بالبيةة، فهي تضع ضوابط للساةح في تفاعله مع للانس

نما لاكسابها منيدا مع الجمال والراحة.  البيةة  تنبع مع واته  ليس فقط لحمايتها وا 

 خصائص السياحة البيئية:ــ  0ـ  0ــ  0 

 في مايلي:  لخصتتلسياحة البيةية اانطلاقا مع التعاريف السابقة فإع خصاةص       
السياحة البيةية نكل مع أنكال النناط الانساني تعمل علد محوريع، الأول يركن علد  -

معالجة التلوي والحفاظ علد البيةة في مكاع معيع مما يجعله مقصدا سياحيا، أما الثاني يركن 
لحليم )عبد اعلد اورتقاء بمعدلات الصحة البيةية ومقومات الجمال مما يدر عواةد مناسبة

 .(10، ص4102 دراركة و آخروع،

 الااتمام الرةيسي للسياحة البيةية يوجه للموارد الطبيعية التي لم تتغير خصاةصها الأصلية -
السياحة البيةية تجمع بيع الأصالة في موروثها الحضاري الطبيعي، والحداثة في تحضراا  -

  .(10، ص4100)بع غضباع، الأخلاقي القيمي
ية إلتنام أخلاقي أكثر منه قانوني، فثقافة اولتنام  وتاثير القيم والمبادئ اي السياحة البية-

 الدولة ككل(.والأفراد و التي تحكم اوا النوع مع السياحة ) علد مستوى الساةح والمؤسسات 

 :الميدانية الدراسة ــ منهجية 0
اء سليم وتسلسل حتد تكوع وات بنمعيع تعتمد أي  دراسة علمية في بناءاا علد منــهــا  

 .عدد مع الأدوات حتد تحقق الأاـــداف الـمرجوة  إتباعمنطقي للأفــــكار، كما تــــتــــطل  

  :ـ المنهج المستخدم 5ـ  0
يمكع وصف المنها المعتمد في اور الدراسة، علد أنه منها استدلالي وفق أسلو   

دراسة يكوع وفق طرق تحليل تحليلي، حيي أع التحقق مع الفرضيات التي انطلقت منها ال
إحصاةي تم استخدامها لمعالجة الاستبياع واستخلاص النتاةا انطلاقا مع اوجابات المحصل 
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عليها. ثم الاستدلال بنتاةا التحليل والتي علد أساسها يتم بناء الاستنتاجات المختلفة حول 

 الدراسة وصدق الفرضيات.

 ــ مجتمع وعينة الدراسة: 0ــ 0
ع مع الوصول إلد إجابات واضحة عع إنكالية الدراسة والتحقق مع لأجل التمك

الفرضيات، فـــقد تم الاعتماد بنكل أساسي علد المصادر الأولية لجمع البيانات، وولك مع 
عبارة مقسمة علد  28خلال أداة الاستبياع، حيي نمل الاستبياع الخاص بهور الدراسة علد 

 بيانات النخصية، وولك كما يلي:محوريع، باوضافة إلد محور خاص بال
 ؛الخاص بالبيانات النخصية) الديموغرافية( لخصاةص العينة :المحور الأول -
 ؛إلمام الساةح بالسياحة البيةية في الجناةر) ممارسات السياحة البيةية( :المحور الثاني -

  المحور الثالي:  وساةل اوعلام السياحية في الجناةر. واو مقسم إلد بعديع -
 .البعد الأول: وساةل اوعلام التقليدية 
 :وساةل اوعلام الحديثة. البعد الثاني 

فهي عينة عنواةية بسيطة مع نباةع المنتا السياحي  وبالنسبة للعينة التي نملتها اور الدراسة
 أما ،4141خلال الفترة الممتدة مع جواع إلد جويلية  ،الجناةري علد مستوى الترا  الوطني

ستمارة المعنية تم الكترونيا فقط، وولك نظرا لظروف الحجر المننلي وانتنار تونيع الا
91covid وقد تم ولك عبر مختلف المنصات الرقمية )الفيس بوك خلال فترة إجراء الدراسة ،

 011بلغ عدد الاستمارات المسترجعة  كما، والبريد الالكتروني( واو حين افتراضي لا مكاع له
استمارات لعدم  ةاستمارة استوفت متطلبات الدراسة وتم إلغاء تسع 011استمارة تم قبول 

 ا.اكتماله
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 :ــ الأساليب والأدوات الإحصائية المستخدمة 0ــ 0
للقيام بالتحليل اللانم لاختبار الفرضيات الخاصة بهور الدراسة والتمكع مع التحليل والربط 
والتوصل إلد النتاةا بموضوعية، يتم اللجوء إلد تطبيق مجموعة مع الأسالي  اوحصاةية 
التي تـخدم الدراسة ولأجل الحصول علد نتاةا إحصاةية دقيقة يتم استخدام البرناما 

(، والوي يـمكع مع تطبيق مختلف 40( اوصدار رقم ) SPSSوم الاجتماعية)اوحصاةي للعل
 الاختبارات اوحصاةية التي تخدم اور الدراسة، ويقدم نتاةا دقيقة لها.

 ــ الصدق الظاهري وثبات أداة الدراسة: 8ــ  0
ــدت لأجله ولــــيس صــدق أداة الدراسة الظااري يـــعـنـي طرح عبارات تـــقـــيس فـــعــــلا ما أعــ 

ويتم ولك عموما بعرضها علد أساتوة محكميع، أما ثبات أداة الدراسة فإنه  أي موضوع آخــر،

 .يعكس إمكانية الحصول علد نفس النتاةا في حالة إعادة تطبيق الدراسة في نفس الظروف
 ــ الصدق الظاهري: 5ـ  8ــ 0 "

توافقها مع الموضوع الوي أعدت لأجله، تــم  لأجــــل التحقق مع صـــدق أداة الدراسة ومدى
عرض الاســـتبياع علد عدد مع أساتوة التخصص بكلية العلوم ااقتصادية والتجارية وعلوم 
التسيير بجامعة مـحـمد بوضياف بالمسيلة وجامعة آكلي محند أولحاج بالبويرة، بغية إبداء 

لأساس تم بناء الاستبياع في نكله وعلد اوا ا ،رأيهم وتقديم تصويباتهم للأخطاء إع وجدت
 النهاةي كما او موضح في ملحق الدراسة.

لأجل التأكد مع مدى ثبات أداة  ــ اختبار الثبات العام لأداة الدراسة: 0ـ  8ــ  3

،  حيي أع اوا الـمقياس Alpha     Cronbachالدراسة، يتم استعمال مقياس ألفا كرونباخ 

كاع الثبات مرتفعا، ، وبتطبيق اوا المقياس علد أداة الدراسة كلما اقتربت قيمته مع الواحد 
 (، تم الحصول علد النتاةا المماثلة في الجدول الموالي:SPSS بواسطة برناما )
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 Alpha Cronbach(: قيمة معامل الثبات العام 25جدول رقم )
 قيمة ألفا كرونباخ عدد المتغيرات

00 0.895 
 .SPSSاء علد مخرجات تـم إعداد الـجدول بن المصدر:

العام  Alpha Cronbachتظهر النتاةا في الجدول أعلار أع قيمة معامل ألفا كرونباخ  

(، ومنه 1.1واي بولك تتـجاون المعدل الجيد لهوا المعامل ) 0,895لأداة الدراسة قد بلغت 
حة لتحليل يمكع القول أع ثبات أداة الدراسة ممتان، وبالتالي فإع الاستبانة المستخدمة صال
 النتاةا واوجابة عع أسةلة الدراسة واختبار فرضياتها، كما أع نتاةجها قابلة للتعميم.

  ــ تحليل البيانات الشخصية للعينة: 1ــ  3
تتعلق العوامل الديموغرافية للعينة بالخصاةص النخصية لأفراداا، وبالتالي يمكع قياسيا 

لممينة لأفراد العينة، ويمكع تفصيل أام ومعرفتها عع طريق تحليل الخصاةص والسمات ا
 العوامل النخصية لأفراد العينة كما يلي:

 :ــ توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس 5ــ  1ــ  0

 

ظهر كل مع الجدول والنكل السابقيع أع نسبة اوناي تتجاون نسبة الوكور إلد حد كبير  ي 
 المعنييع بالدراسة نسبة مةوية قدراا النباةعمع حيي بلغ عدد اوناي مع العينة المأخووة 

، وولك بسب  أنه خلال فقط % 07ور نسبة مةوية قدراا ، في حيع  بلغ عدد الوك20%
 التونيع الالكتروني للاستبياع فإع العنصر النسوي كاع أكثر استجابة مع الوكور.
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 :راسيالمستوى الدــ توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير  0ــ  1ــ  3

 ما يلي:كيمكع  توضيح التونيع اوحصاةي لأفراد العينة حس  متغير المستوى الدراسي 

 

مع المستوى الجامعي اي مع العينة  %02ظهر الجدول والنكل السابقيع أع ما نسبته ي
، أما المستوى الثانوي فقد كانت نسبتها %02 في حيع نسبة الدراسات العليا ،واي أعلد نسبة

01%. 
 الوظيفة) الوضعية المهنية(ــ توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير  0ــ  1ــ  3

 يمكع  توضيح التونيع اوحصاةي لأفراد العينة حس  وضعيتهم المهنية كما يلي:

 

، ثم تليهم عينة %02ظهر الجدول والنكل أعلار أع أغلبية أفراد العينة موظفيع بنسبة ي 
، أما النسبة %42الأعمال الحرة الترتي  الثالي بنسبة  ، لتأخو عينة%00البطاليع بنسبة 

 . وتعود للطلبة الويع لانالوا يناولوع دراساتهم %00لأخيرة فهي 
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 الدخل:ــ توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير  0ــ  1ــ  3

 كما يلي: الدخليمكع  توضيح التونيع اوحصاةي لأفراد العينة حس  

 

 الحاجات اور ضمع ومع ، عاونسا وحاجات رغبات إنباع في مهما    دورا الدخل ؤديي

 للمناركة منه جنء توفير علد النخص يساعد المرتفع فالدخل السياحية، المناطق السفر إلد
 خلال مع الميدانية الدراسة نتاةا أظهرت فقد والمناسبات، العطل أثناء الرحلات السياحية في

ــ  41العينة أع أصحا  الدخل المتوسط مع  لأفرد الدخل مستوى يمثل أعلار والوي الجدول ـ
خفض أقل مع ، في حيع أصحا  الدخل المن%07ألف دج  يمثلوع أغلبية العينة بنسبة  21

ألف، في حيع  21ـــ21ترجع لووي الدخل  %40، أما نسبة %01ألف تمثل نسبة  41
 .%04أصحا  الدخل المرتفع تمثل النسبة الأقل في العينة بـــ 

 ـ تحليل ومناقشة النتائج:ـ 4
ــ تحليل استجابة أفراد العينة حول الممارسات السياحية ذات العلاقة بالسياحة البيئية 5ــ  4

 :في الجزائر

يتكوع مـحور الممارسات السياحية وات العلاقة بالسياحة البيةية في الجناةر مع عنر   
وولك بهدف التأكد مع مدى  Test Student( عبارات، وقد تـم استخدام اختبار ستودنت 01)

تحقق كل عبارة مع عبارات المحور وكوا المحور ككل، وولك انطلاقا مع إجابات أفراد العينة،  
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وقد أوضحت  ،%10، عند مستوى موثوقية يبلغ 4.0علد أساس متوسط فرضي بقيمة 
عبارات  لجميع بالنسبةوقيمتها موجبة  1.10أقل مع  tالنتاةا المتوصل إليها أع دلالة 

لوجود فروق  1H(، ما يعني قبول الفرضية 01المحور وكولك للمحور ككل) أنظر الملحق رقم
وات دلالة إحصاةية بيع المتوسط الفعلي والمتوسط الفرضي في الاتجار الموج ، كولك 

واوا يدل علد تفضيل  ،سواء للعبارات أو المحور ككل 0.2متوسط اوجابات قد تجاون قيمة 

نة للممارسات السياحية وات العلاقة بالسياحة البيةية مقارنة بالأنكال السياحية أفراد العي
الأخرى، حيي أنهم يفضلوع نيارة المناطق السياحية بالجناةر وات الطبيعة الخلابة والهواء 
النقي، والتي تتمين بقدر عال مع الهدوء ونقاوة الطبيعة وجمالها، وكولك مناطق الحمامات 

جبال والصحاري والأرياف، وولك لما توفرر لهم اور المناطق مع راحة نفسية الطبيعية، وال

 وجسدية. 
ــ تحليل استجابة العينة حول دور وسائل الإعلام التقليدية في التعريف بالسياحية  0ــ  4

 البيئية في الجزائر

اةر مع سبع يتكوع بعد دور وساةل اوعلام التقليدية في التعريف بالسياحية البيةية في الجن  

بنفس الطريقة السابقة، بينت  Test Student( عبارات، وقد تـم استخدام اختبار ستودنت 17)
وقيمتها موجبة )لكنها ضعيفة( بالنسبة لجميع  1.10أقل مع  tالنتاةا المتوصل إليها أع دلالة 

متوسط اوجابات لأغل  و (، 10رقم كولك للمحور ككل) أنظر الملحق عبارات المحور و 
)اوا يعني أع أغل  متوسطات اوجابات كانت  0.2العبارات وكولك للمحور لم يتجاون قيمة 

ويدل ولك علد أع وساةل اوعلام التقليدية بالجناةر لا تؤدي دوراا كما  (محايد في درجة

لسياحية البيةية في الجناةر، ما يعني أع الفرضية الفرعية الأولد للدراسة ل التروياينبغي في 
 .م وساةل اوعلام التقليدية في التعريف بالسياحية البيةية في الجناةر( غير محققة)تساا
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ــ تحليل استجابة العينة حول دور وسائل الإعلام الحديثة في التعريف بالسياحية  0ــ  4

 البيئية في الجزائر

ع إحدى يتكوع بعد دور وساةل اوعلام الحديثة في التعريف بالسياحية البيةية في الجناةر م
بنفس الطريقة السابقة،  Test Studentوقد تـم استخدام اختبار ستودنت  ،( عبارة00عنر )

وقيمتها موجبة بالنسبة لجميع عبارات  1.10أقل مع  tبينت النتاةا المتوصل إليها أع دلالة 
(، وبالنسبة لمتوسط اوجابات لأغل  10لملحق رقمالمحور وكولك للمحور ككل) أنظر ا

) اوا يعني أع أغل  متوسطات اوجابات كانت  0.2ت وكولك للمحور فقد تجاون قيمة العبارا
تقابل أو تتعدى درجة موافق(، ويدل ولك علد أع وساةل اوعلام الحديثة تؤدي بالفعل دورا 

ما يعني أع الفرضية الفرعية الجناةر،  فيإيجابيا في المساامة بالتعريف بالسياحية البيةية 

اسة )تساام وساةل اوعلام الحديثة في التعريف بالسياحية البيةية في الجناةر( الثانية للدر 
 مـحققة.

 ـ تحليل مساهمة وسائل الإعلام في الترويج للسياحة البيئية بالجزائر:ـ 8ــ  4

تعتمد اور الدراسة في  تحليل دور وساةل اوعلام في الترويا للسياحة البيةية بالجناةر 

رتباطية بيع محور الممارسات السياحية وات العلاقة بالسياحة البيةية اوعلد تحليل العلاقة 
في الجناةر ومحور دور وساةل اوعلام في التعريف بالسياحية البيةية في الجناةر ببعديه 
)التقليدي والحديي(، وولك مع خلال معامل الارتباط لبيرسوع ) بافتراض التونيع الطبيعي 

 مناادة، وولك حس  قانوع النهايات المركنية(.  01 التلقاةي للعينة لتجاوناا

 ويظهر الجدول الموالي تحليل النتاةا المتحصل عليها :
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 (: عرض نتائج تحليل مساهمة وسائل الإعلام في الترويج للسياحة البيئية بالجزائر26الجدول رقم )

 

 .SPSS: تـم إعداد الـجدول بناء علد مخرجات المصدر
لمبينة في الجدول أعلار أع وساةل اوعلام تساام في تعنين الممارسات تظهر النتاةا ا 

وبأكثر  المتعلقة بالسياحة البيةية لدى الجناةرييع، ولو أع اور المساامة اي بدرجة متفاوتة
تفصيل في النتاةا يتبيع عدم وجود علاقة ارتباطيه بيع وساةل اوعلام التقليدية والممارسات 

ة بالسياحة البيةية في الجناةر، وأع اوا النوع مع وساةل اوعلام لم يحقق السياحية وات العلاق
أادافه في تعنين السياحة البيةية والترويا للممارسات السياحة البيةية، علد عكس وساةل 

اوعلام الحديثة، والتي أظهرت النتاةا ارتباطها بتعنين ممارسات السياحة البيةية في الجناةر 
 ها لدى المواطع الجناةري بالأخص، والترويا لها محليا ودوليا.مع خلال دعم صورت

 :خاتمةــ  5
 :التالية النتاةا عع الدراسة اور أسفرت
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مما يةية بلسياحة الوالتعريف باوساةل اوعلام التقليدية دور  عدم وجود ارتباط خطي بيع  -

 البيةية؛ للسياحة  جي الترويتؤدي دوراا  يدل علد أع وساةل اوعلام التقليدية بالجناةر لا

وجود ارتباط خطي موج  بيع دور وساةل اوعلام الحديثة والتعريف بالسياحة البيةية، مما   -
لمقومات السياحية لعامل أساسي في الترويا أصبح يؤكد أع اوعلام الرقمي)الحديي( 

 ؛التي تنخر بها الجناةرالطبيعية 

لتقليدية والممارسات السياحية وات العلاقة عدم وجود علاقة ارتباطيه بيع وساةل اوعلام ا -
  بالسياحة البيةية في الجناةر؛

وات العلاقة وجود ارتباط خطي موج  بيع دور وساةل اوعلام الحديثة وتعنين الممارسات   -
بالتأثيرات البيةية العينة كبير لدى أفراد ال ، واوا ما يؤكدر الوعيبالسياحة البيةية في الجناةر

وأصبح الالتنام بها ضروري للحفاظ علد جمال  د السياحة البعد البيةي لهاالتي فرضت عل
 . اقع السياحيةو الم

دفعا في الترويا للسياحة في الجناةر في إطار  ا)لتقليدي والحديي(علام اوحتد يكوع و 

 التوجه البيةي نقترح: 
 يوع في عصرنا صناعة السينما والتلفن ، فاوعلام التقليدي مطال  بمراجعة وتحديي آداةه

لانالت قوية لوى لا بد مع إنتاج أفلام تسجيلية تركن علد تصوير كل الأماكع الطبيعية 
الساحرة التي تنخر بها الجناةر حتد تنقل للمنااد صورة منوقة وجوابة تدفعه لنيارة تلك 

الأماكع، فالواقع يثبت مفارقة عجيبة للإعلام فلا يمكع فصل الاعلام الفني عع السياسة 

والاقتصاد، والدليل علد ولك  الدراما التركية التي ساامت في دخول ملاييع السياح العر  
 إلد تركيا؛

  ضرورة تكثيف ظهور الوساةط الالكترونية في المجال السياحي مع خلال العمل علد
تنجيع إقامة نبكة مع المواقع الالكترونية لجميع العامليع بقطاع السياحة مع فنادق وخطوط 
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اع ووكالات السفر ومرنديع سياحييع، ولك أع كل اور الأطراف تمارس دورا اعلاميا في الطير 
 الترويا السياحي ومع ثم صناعة العروض السياحية ونيادة الطل  السياحي.

 ــ قائمة المراجع: 6

محمد علي أبو العلا، فع الاتصال بالجمااير بيع النظرية والتطبيق، دار العلم ـ  0
 .4102تونيع، دسوق، القاارة، للننر وال واويماع

الطبعة الأولد،  السياحية، عالم الكتا ،فؤاد البكري، العلاقات العامة في المننآت ــ  4
 . 4112، القاار

 للننرنعيم الظاار، عبد الجابر تيم، وساةل الاتصال السياحي، دار البانوري العلمية ــ  0
 .4110والتونيع، الطبعة الأولد، 

قمراوي نوال، دور استراتيجيات الترويا السياحي في ترقية القطاع الداوي النيخ ، ــ   2
  .4102، 0السياحي في الجناةر، المؤسسة، العدد 

محمد خضر، اوعلام والمعلومات والانترنيت، دار ومكتبة الكندي للتنر والتونيع، ــ  0
 .4100المملكة الأردنية الهانمية، 

الأارام للننر والترجمة والتونيع، محمد سيد رياع، اوعلام الجديد، مركن ــ  2
  .4104القاارة،

حول  الأولحماية البيةةـ حالة الجناةرـ الملتقد الوطني لكمال رنيق، الجباية كأداة اــ    7
 .41102جواع،  7ـــ2اقتصاد البيةة والتنمية المستدامة، المركن الجامعي المدية، 

لمستدامة، المجموعة العربية مدحت أبو النصر، ياسميع مدحت محمد، التنمية اـــ  1
 .4107للتدري  والننر، القاارة، مصر، الطبعة الأولد، 

9 _Christine R. le tourisme . publication universitaires. 
D'études européennes. Genève. 1985.    

، رقية السياحة والاستثمار السياحيسويتم، الصناعة التقليدية كمصدر لت ــــ  فاطمة10 
، العدد 17منطقة أاقار نمووجا، مجلة المجتهد للدراسات القانونية والاقتصادية، المجلد 

10 ،4101. 
حمنة  عبد الحليم دراركة وآخروع، السياحة البيةية، مكتبة المجتمع العربي للننر  ـــ  01

 .4102، الطبعة الأولد، الأردعوالتونيع، عماع، 
ية المستدامة بيع النظرية والتطبيق، دار صفاء للننر فؤاد بع غضباع، السياحة البيةـــ  04

 .4100والتونيع، عماع، 
 4101عماع،  العلمي، اوعصار دار، اولكتروني التسويق صبرة، وفيقت سمر ـــ 00
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 نتائج اختبار ستيودنت (:25الملحق  رقم)
قيمة 
 المتوسط

دلالة اختبار  قيمة الاختبار
 ستيودنت

 تالعبـــــــــــــــــارا

 البعد الأول:  وسائل الاعلام التقليدية 0,000 8,080 3,42
 أستمع للإعلانات السياحية عبر الراديو فهو يقدم لي المعلومات الكافية. 0361, 2,126 2,77

أنااد اوعلانات السياحية المكتوبة ) المطويات،  الكتيبات ـ الجراةد(  فهي  0001, 6,816 3,37
 لمواقع السياحية في الجناةرتقدم أحسع صورة لي عع ا

أنور المعارض السياحية والمهرجانات الثقافية التي يتم تنظيمها للتعريف  0001, 7,395 3,46
 بالمقاصد السياحية

ـ أنااد اوعلانات السياحية عبر التلفنيوع فله القدرة الكبيرة علد مخاطبة كل  0,000 11,719 3,87
 فةات ونراةح المجتمع.

السياحية فهي تقدم رساةل تعريفية  TVأنااد البراما التي تقدمها قناة نمس  0001, 4,951 3,18
 بكل المعالم التاريخية  في الجناةر

3,26 5,813 ,0001 
الحصص التي تقدمها القنوات التلفنيونية العامة والخاصة كافية لتحفيني نحو 

 التمتع بإمكانات السياحة البيةية

لأام المواقع الطبيعية والأثرية تحفنني علد الواا   TVقناة نمس  نيارات 0001, 6,299 3,32
 واكتناف المنطقة

 البعد الثاني:  وسائل الإعلام الحديثة 0001, 27,463 4,34

4,16 19,273 ,000 
تساعدني اعلانات الانترنيت علد المقارنة بيع العروض السياحية بنكل 

 أفضل

السياحية علد المواقع الرسمية للوكالات والهيةات السياحية أنااد اوعلانات  0001, 20,438 3,89
 وصفحاتها علد مواقع التواصل الاجتماعي.

 أعتمد علد اعلانات الانترنيت لجمع المعلومات عع أي وجهة سياحية 0001, 27,409 4,54

4,23 28,031 ,0001 
الآراء المننورة علد صفحات التواصل الاجتماعي تحفنني علد الواا  

 اكتناف المنطقةو 

4,04 23,142 ,0001 
تنكل الصحافة الالكترونية السياحية أفضل وسيلة ترويجية للمقاصد السياحية 

 البيةية في الجناةر

تفاعلات السياح علد الوي  حول وجهة سياحية معينة تمنحني انطباعا جيدا  0001, 26,706 4,21
 ورغبة لنيارتها

للمناطق السياحية وولك بفعل الفيديواات  ومننورات السياح نادت نياراتي  0001, 15,356 3,98
 علد الوي  بخصوص تجاربهم السياحية

ساامت المعلومات المتاحة علد الوي  في تعريفي بمناطق سياحية في  0001, 27,287 4,40
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 الجناةر في منتهد الروعة لم أكع أعرفها مع قبل

الانترنيت في تقديم كل المقومات التي تنخر  نجحت الجهود اوعلامية علد 0001, 7,395 3,46
 بها الجناةر كوجهة سياحية بامتيان

ينكل اوعلام السياحي الالكتروني الوسيلة الترويجية الأكثر إقناعا بالوجهات  0001, 28,784 4,43
 والمقاصد السياحية البيةية في الجناةر

 ية علد مواقع التواصل الاجتماعيتعجبني طريقة عرض الاعلانات السياح 0001, 22,806 4,34

المحور الثاني: الممارسات السياحية ذات العلاقة بالسياحة البيئية في  0001, 51,701 4,75
 الجزائر) إلمام السائح بالسياحة البيئية(

أساام في المحافظة علد البيةة عند نيارة أي منطقة سياحية )جمع النفايات،  0001, 46,936 4,75
 ئ، عدم تخري  الآثار أو سرقتها...(تنظيف النوط

 اندحام. بها أتجن  نيارة المناطق التي 0001, 13,098 4,13

أفضل الرحلات السياحية المرتبطة بالطبيعة اويكولوجية ) تنمل الجبال  0001, 52,652 4,76
 والودياع والغابات والمحميات، الحداةق والمتنناات (

لد أي منطقة طبيعية لم يلحقها التلوي ولم يتعرض تواننها أفضل السفر إ 0001, 36,272 4,68
 الطبيعي إلد الخلل

ــ أفضل السفر للمناطق التي تجمع بيع الأصالة في موروثها الحضاري،  0001, 25,353 4,41
 والحداثة في تحضراا الأخلاقي القيمي

 حمامات معدنيةــ أفضل نيارة المناطق السياحية التي تتواجد بها  0001, 16,468 3,98

 أفضل نيارة المناطق السياحية الجبلية بالجناةر لجمالها ونقاوة الطبيعة. 0001, 22,978 4,50

أفضل نيارة المناطق السياحية الريفية بالجناةر التي تنبع مع البساطة في  0001, 23,317 4,30
 أسلو  حياة الريف

ساحلية بالجناةر وات الطبيعة الخلابة والهواء أفضل نيارة المناطق السياحية ال 0001, 47,767 4,70
 النقي.

 أفضل نيارة المناطق السياحية الصحراوية بالجناةر حيي الهدوء والسكينة 0001, 19,280 4,23

 
 


