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  ملخص:
نهدف من خلال هذإ إلبحث إلى إستعرإض أسلوب وأدإة من أدوإت إلتحليل إلإسترإتيجي 
للتكلفة ألا وهي سلسلة إلقيمة حيث تعمل على تتبع إلأنشطة إلتي تقوم بخلق قيمة للمنتج عبر 

إلأولية إلى غاية إلتسليم إلنهائي للمنتج أو تقديم جميع إلمرإحل إلممتدة من جمع إلموإد 
إلخدمة. حيث إستعملنا هذإ إلنوع من إلتحليل لغرض تحسين كفاءة أنشطة إلمؤسسة إلوطنية 

بسكرة، وتحديد إلموإضع إلتي يمكن فيها زيادة إلقيمة أو تخفيض  -مركب إلملح لوطاية–
 يار إلأنشطة إلمفيدة إسترإتيجيا.إلتكلفة بهدف تحقيق إلميزة إلتنافسية عن طريق إخت

 إلميزة إلتنافسية. ؛تكاليف ؛أنشطة ؛سلسلة إلقيمة: يةالكلمات المفتاح
 JEL  :E42  ،.Q52تصنيف 

 

Abstract:   
 The aim of this research is to review the method and tool of the 

strategic analysis of cost, namely the value chain where it tracks the 

activities that create value for the product through all stages from the 

collection of raw materials until the final delivery of the product or 

service. We used this type of analysis to improve the efficiency of the 

activities of the national institution, and to identify where the value can 

be increased or the cost reduced in order to achieve competitive 

advantage by selecting activities that are strategically useful. 

keyword: Value Chain, Activities, Costs, Competitive advantage. 

JEL classification code : E42, Q52. 
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 :مقدمة .4
تسعععى أغلععب إلمؤسسععات إلإسععتمرإر فععي إلسععوق وإلمنافسععة لتعتععيم إلأربععاا غايتهععا إلنمععو وهععذإ 

لأي مؤسسععععة تنشععععط فععععي إلسععععوق ولكععععن حاليععععا وفععععي تععععل إلتحععععدي إلشععععديد بععععين  إلأمععععر طبيعععععي
 إلمؤسسات أصبحت هذه إلأخيرة تبحث عن ميزة تميزها عن باقي إلمؤسسات إلمنافسة.

منهجيعععة مطعععورة تسعععمح بتقسعععيم ووصعععف وهعععي سلسعععلة إلقيمعععة  وفعععي تعععل هعععذإ إلتحعععديات تهعععرت

نشععععطة إلمؤسسععععة وكععععذإ إلعلاقععععات أنشععععطة إلمؤسسععععة، مععععن خععععلال إلتحليععععل إلنتععععامي لعمليععععات وأ
إلتفاعليععة بينهععا. كمععا تعتبععر وسععيلة تمكععن إلمسععيرين مععن تحديععد نقععاط إلقععوة وإلضعععف لكععل نشععاط 
مقارنععععة بالمنافسععععين مععععن خععععلال تقسععععيم إلمؤسسععععة إلععععى مجموعععععة إلعمليععععات وإلأنشععععطة وإلمتعلقععععة 

 في إلتكاليف.ببعضها إلبعض إلتي تمكن من تحقيق وفرإت مالية للمؤسسة من خلال إلتحكم 

إن دور سلسلة إلقيمة هو إلتحليعل إلعدإخلي لأنشعطة إلمؤسسعة، ومعن جهعة أخعرب تسعمح بتحقيعق 
ميزة تنافسية من خلال إدإرة إلمؤسسة سلسلة إلقيمة إلخاصة بها بشكل أفضل من منافسيها في 

فعض نفس إلمجال وإلتي تضمن زيادة جعودة إلمنتجعات أو إلخعدمات إلمقدمعة، وزيعادة إلأربعاا وخ
 إلتكاليف مما يؤدي إلى تعتيم إلميزة إلتنافسية.

  شكالية: الإ

 يمكن تلخيص إلإشكالية إلمطروحة في إلتساؤل إلرئيسي إلتالي:
مركـب  –سلسلة القيمة في تحقيق الميزة التنافسية في المؤسسة الوطنية  كيف يتم إستخدام

 بسكرة؟ -الملح لوطاية

  ئلة إلفرعية إلتالية:ومن إلإشكالية إلسابقة يمكن طرا إلأس
 هل تساعد سلسلة إلقيمة في تحقيق إلميزة إلتنافسية؟ -

 -مركععب إلملععح لوطايععة -إلمؤسسععة إلوطنيععة ل مععلاا  هععل يععؤدي تطبيععق سلسععلة إلقيمععة فععي -
 إلى تحقيق ميزة إلتكلفة إلأقل؟ بسكرة 
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زة بسععكرة مععن شععننها أن تحقععق لعع  ميعع –لوطايععة-هععل تطبيععق سلسععلة إلقيمععة فععي مركععب إلملععح  -

 تنافسية عن منافسي ؟
 الفرضيات 

 وللإجابة على إلتساؤلات إلسابقة يتم صياغة إلفرضيات إلتالية:
 ؛تساعد سلسلة إلقيمة في تحقيق إلميزة إلتنافسية -
بسععكرة  -مركععب إلملععح لوطايععة-إلمؤسسععة إلوطنيععة ل مععلاا  يععؤدي تطبيععق سلسععلة إلقيمععة فععي -

 ؛إلى تحقيق ميزة إلتكلفة إلأقل
بسكرة من شننها أن تحقعق لع  ميعزة تنافسعية  –لوطاية-سلسلة إلقيمة في مركب إلملح  تطبيق -

 عن منافسي .
 نسعى من خلال هذإ إلبحث إلى: : بحثأهداف ال

 ؛-مركب إلملح لوطاية-إلمؤسسة إلوطنية ل ملاا  بيان دور سلسلة إلقيمة وأهميتها دإخل -
 معرفة آلية عمل سلسلة إلقيمة. -
 :نموذج البحث 

 وعلي  تم تقسيم هذإ إلبحث إلى:
 ؛ماهية سلسلة إلقيمة  -
  ؛ماهية إلميزة إلتنافسية -

 .وعلاقت  بالميزة إلتنافسية لمركب إلملحتحليل سلسلة إلقيمة  -

 منهجية الدراسة:

إتبعنعععا فعععي هعععذإ إلبحعععث معععن أجعععل إلوصعععول إلعععى نتعععائج للإجابعععة علعععى إلأسعععئلة إلفرعيعععة إلمعععنهج 
علق بالجانب إلنتري بهدف وصعف وتحديعد عناصعر موضعوع دور سلسعلة إلوصفي وهذإ فيما يت

بسكرة،  -مركب إلملح لوطاية-إلقيمة في تحقيق إلميزة إلتنافسية في إلمؤسسة إلوطنية ل ملاا 



 رشيدة مراوي، عبد القادر عوادي  …لتنافسيةاإستخدام سلسلة القيمة في تحقيق الميزة 
 

401 
 

أما بالنسبة للجانب إلتطبيقعي إعتمعدنا علعى أسعلوب درإسعة إلحالعة وإلعذي يمكننعا معن إلتعمعق فعي 
مركعب -إقع تطبيق سلسلة إلقيمة بالمؤسسعة إلوطنيعة ل معلاا جوإنب إلموضوع وإلوقوف على و 

 بسكرة وكيفية توتيفها لتحقيق إلميزة إلتنافسية. -إلملح لوطاية
 : الدراسات السابقة

( بعنعوإن اإلميعزة إلتنافسعية للمؤسسعة إلإقتصعادية بتطبيعق سلسعلة 5882)بلالعي أحمعد، درإسة  -

 درإسة حالة مؤسسة موإد إلبناء بتمنرإستا إلقيمة ونموذج قوب إلمنافسة ل مايكل بورتر 

إلدرإسععة إلععى إلتعععرف علععى إلميععزة إلتنافسععية للمؤسسععة إلإقتصععادية، وذلععك بععالتركيز علععى هععدفت 
تحليععل امايكععل بععورترا، وتوصععلت إلدإرسععة إلععى أنعع  بععالرغم مععن أهميععة تحليععل إلأنشععطة إلدإخليععة 

دم إغفعععال دور إلمحعععيط إلخعععارجي فعععي باعتبارهعععا إلمسعععؤولة ععععن إنشعععاء إلقيمعععة إلا أنععع  ينبغعععي عععع
إلتعععن ير علعععى إلميعععزة إلتنافسعععية للمؤسسعععة، وأنععع  معععن أجعععل تنميتهعععا يجعععب علعععى إلمؤسسعععة مرإقبعععة 

إلعوإمل إلتي كانت ورإء حصولها علعى تلعك إلميعزة، ولعم يشعر إلعى دور إلإبعدإع إلتكنولعوجي فعي 
 ؛تنميتها

إلتقنيععععات إلحدي ععععة لأنتمععععة  ( بعنععععوإنا إسععععتخدإم إلتكامععععل بععععين5802درإسععععة )غضععععاب رإنيععععة، -
إلتكلفععععة، إلتسععععيير إلتسعععععير وإلموإزنععععة علععععى أسععععاس إلأنشععععطة لبنععععاء إلميععععزة إلتنافسععععية بالمؤسسععععة 

 .إلإقتصاديةا درإسة ميدإنية

هدفت هذه إلدرإسة إلى إستعرإض مقاربة تخفيض إلتكلفة كنبرز مدإخل تحقيعق إلميعزة إلتنافسعية 
ة إلأولععععى علععععى إلتعاضععععد إلنععععاتج بععععين أنتمععععة إلتكلفععععة، بالمؤسسععععة إلإقتصععععادية إعتمععععادإ بالدرجعععع

إلتسيير، إلتسعير وإلموإزنة على أساس إلأنشطة وإلتكامل فيما بينها  كمصدر للضبط إلمسعتمر 
 للتكاليف بغرض توليد إلقيمة.

 ومن بين نتائج هذه إلدرإسة نذكر:
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 نطععاق إنتععاج  يسععمح إسععتخدإم إلتكامععل بععين إلأنتمععة إلقائمععة علععى أسععاس إلأنشععطة بتوسععيع

 إلمعلومات إلمحاسبية ليشمل معلومات غير مالية أيضا م ل: إلقيمة إلتحفزية للعملاء.
  هنععععاك معوقععععات تحععععول دون تطبيععععق نتععععام إلتكلفععععة علععععى أسععععاس إلأنشععععطة فععععي إلمؤسسععععات

إلصناعية إلجزإئرية بصفة عامة وإلمؤسسة قيد إلدرإسة بصفة خاصة م ل: عدم معرفة متخعذي 
م  بتجنععبهم لتحمععل تكععاليف إلتحععول إلععى إلنتععام إلجديععد، إعتقععاد أن تكلفععة تطبيععق إلقععرإرإت بالنتععا

 إلنتام تفوق إلمنافع إلمتوقعة من تطبيق .

 ماهية سلسلة القيمة .0
 تعريف سلسلة القيمة  4.0
سلسلة إلقيمة بعننهاا مجموعة من إلأنشطة إلمولدة للقيمعة تبعدأ معن إلأنشعطة  Porterعرف   

خام من إلموردين، وتنتهي بتسليم إلمنتج إلنهائي إلى إلعملاء. فهي أدإة إلحصول على إلموإد إل
يحتاجها وإضعو إلسياسات لتشخيص وتعزيز إلميزة إلتنافسية كما هي إلمصدر إلأساسي للميعزة 

 (02، صفحة 5808)إبرإهيم،  إلتنافسية.ا
، 5800، )حسعععن وفقعععا لمفهعععوم سلسعععلة إلقيمعععة أشعععار كعععابلان وكعععوبر أن إلأنشعععطة تصعععنف إلعععى:

 (08صفحة 
  :وهععو إلنشععاط إلععذي إذإ إسععتبعد فينعع  سععوف يععؤدي فععي إلأجععل إلطويععل أنشــطة تضــيف قيمــة

إلى عدم تلبية رغبعات إلعميعل ولا توقعاتع ، إلأمعر إلعذي سعيؤ ر سعلبا علعى مبيععات إلمؤسسعة 
نجازهععا بكفععاءة،  وحصععتها إلسععوقية، لععذلك تسعععى إلمؤسسععة إلععى عععدم إسععتبعاد تلععك إلأنشععطة وإ 

شععرإء مععوإد أوليععة لصععنع إلمنععتج هععو نشععاط ذو قيمععة لأن إلمؤسسععة بععدونها لععن تسععتطيع  فمعع لا
 تصنيع إلمنتج.

  :معععن إلأنشعععطة إلتعععي لا تضعععيف قيمعععة للمخرجعععات أو إلمنتجعععات أنشـــطة ض تضـــيف قيمـــة
إلمقدمة للمستفيد، وفي نفس إلوقت يمكن أن تععوق إلعمعل وتزيعد معن تكلفعة إنجعازه، وبالتعالي 

ويمكعععن لعععلإدإرة تخفعععيض إلتكلفعععة معععع إلحفعععات علعععى طاقعععة خدمعععة إلمنعععتج  ،فهعععي أنشعععطة هعععدر
باسععتبعاد هععذه إلأنشععطة. فمعع لا تخععزين إلمععوإد إلأوليععة أو إلمنتجععات تامععة إلصععنع يعععد نشععاطا 

 غير منتجا لذلك كان إلسعي إلى تطبيق سياسة إلمخزون إلصفري.
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ها ضعرورية لإتمعام إلعمعل، ولا بد من إلإشارة إلى أن هناك أنشطة لا تضيف أي قيمة ولكن  
وهععي تلععك إلأنشععطة إلتععي لا يمكععن إتمععام إلعمععل بععدونها، بينمععا لا تم ععل أي قيمععة للمسععتفيد تجعلعع  

أن تخفععض حجمهععا دون إلتععن ير علععى كفاءتهععا كتكععاليف  ويمكععن لععلإدإرة مسععتعدإ ليععدفع مقابلهععا.
 إعدإد إلآلات وتكاليف إلفحص وتكاليف إلمناولة.

 لى أساسية/مساندة/منحرفة: كما تصنيف الأنشطة إ
 بهدف إلتحكم في تكاليف إلأنشطة وإلعمل على إستمرإرية تخفيضها تم تقسيمها إلى:

  :تعععرتبط مباشعععرة بعععالخلق إلفعلعععي، إلتطعععوير، إلتصعععنيع، إلتوزيعععع، إلبيعععع، الأنشـــطة الأساســـية
ية إلتعي وخدمة إلمنتج أو إلخدمة إلمقدمة لعميل إلمؤسسة تم ل هذه إلأنشطة إلمهمة إلأساس

 (582، صفحة 5880)دفيد.لى،  تؤديها إلمؤسسة لإنتاج وتوصيل سلعة
 :وهععي تلععك إلأنشععطة إلتععي لا تععرتبط بمنععتج معععين ولكععن يععتم أدإئهععا لكععي  الأنشــطة المســاندة

 تستمر إلمؤسسة في مزإولة أعمالها وإلمحافتة على صورتها في إلسوق. 
 حدوث خطن عند إنجعاز عمليعة معا كمعا  يقصد بها إلأنشطة إلناتجة عن :الأنشطة المنحرفة

  (2)لطيفة، صفحة  تندرج ضمنها أنشطة تصحيح إلأخطاء
 إستخدام سلسلة القيمة لتخفيض التكاليف: 0.0

يعتبعععر أسعععلوب تحليعععل إلقيمعععة إحعععدب إلوسعععائل إلتعععي تعتمعععد لتخفعععيض إلتكعععاليف، حيعععث 
لزبعائن. ويعتم تحليعل يسمح هذإ إلتحليل بالتعرف على مساهمة جميع إلأنشعطة فعي خلعق إلقيمعة ل

)إلصعععمد،  إلأنشعععطة إلتعععي تضعععيف قيمعععة وإلتعععي لا تضعععيف قيمعععة معععن خعععلال إلخطعععوإت إلتاليعععة:
  (00، صفحة 5885

  تقلععيص إلوقععت وإلجهععد إلمطلععوبين للقيععام بالنشععاط )أو إلفعاليععة( فمعع لا يمكععن تقلععيص إلوقععت
 وإلجهد إلخاص بنشاط إلتهيئة من خلال تحسين تدريب إلعمال.

 شطة غير إلضرورية: قد تكون هذه إلنقطة إلأك عر أهميعة فعي هعذإ إلمجعال. إذ أنع  إلغاء إلأن
بوإسععععطة تحليععععل إلأنشععععطة يمكععععن إلوصععععول إلععععى تلععععك إلأنشععععطة إلتععععي لا تضععععيف قيمععععة إلععععى 
إلمنتجات أو إلتي لا تضيف إلى إلقيمة إلتي يطلبها إلمستهلك. فمع لا يمكعن إلغعاء نشعاطات 

يععرإت علععى إلعمليععات أو إلمنتجععات مععن خععلال إلإجعععرإءإت مناولععة إلمععوإد بوإسععطة إجععرإء إلتغ
 إلآتية:
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مباشععرة إلععى إلمخععزون وحسععب إلحاجععة أو إلطلععب مععن إلمجهععز )إلبععائع(  إلأجععزإءتسععليم 
ن  إجرإء تغييرإت في طريقة إلإنتاج لتحسين إلنوعية أو إعادة تصميم تلعك إلأجعزإء أو غيرهعا. وإ 

قيق إلأجعععزإء عنعععد إسعععتلامها وعنعععد وضعععع م عععل هعععذه إلإجعععرإءإت تجععععل معععن غيعععر إلضعععروري تعععد
ن إلقضعععاء علعععى م عععل هعععذه إلأنشعععطة يقلعععل معععن إلتكلفعععة  إلأجعععزإء علعععى إلرفعععوف فعععي إلمخعععزن. وإ 

 إلإجمالية وتكلفة إلمنتجات إلتي لم تعد تستعمل هذه إلأنشطة.
ذإت إلتكلفة إلمنخفضة وذلعك فعي حالعة وجعود إلأنشعطة إلتنافسعية إلتعي  إلأنشطةإنتقاء 
 نفس  وبتكلفة أقل. تؤدي إلغرض

 :ماهية الميزة التنافسية .3
 مفهوم الميزة التنافسية  4.3

إلميعزة إلتنافسعية بننهعاا إلعمليعة إلتعي يكعافح فيهعا كيعان معا، علعى إلتفعوق علعى كيعان آخعر  تعرف 
يمكععن أن يكععون شخصععا أو مؤسسععة أو دولععة وإلهععدف هععو إلفععوز ولكععي تكععون إلمؤسسععة منافسععة 

)إلمصعاروه،  ل: إلقدرة وإلرغبعة فعي إلفعوز وتعوفر إلمعوإرد إلمتاحعة.اعليها أن توفر عدة عوإمل م 
 (550، صفحة 5800

كمععا تعععرف أيضععا بننهععا اعبععارة عععن قععدرة إلمؤسسععة علععى تقععديم سععلعة أو خدمععة ذإت نفقععة أقععل 
، 5882)محبععوب،  ومنععتج متميععز عععن نتيععره فععي إلأسععوإق مععع إمكانيععة إلإحتفععات بهععذه إلقععدرة.ا

 (20صفحة 
ختلافععات تتميععز بهععا إلمؤسسععة يتضععح ممععا سعع بق أن إلميععزة إلتنافسععية هععي خصععائص وإ 

عععن منافسععيها إلتععي تؤهلهععا لتحقيععق مزإيععا عععدة م ععل تطبيععق أسعععار جععد منخفضععة وإلنمععو وإلبقععاء 
 أطول ما يمكن. 

 أنواع ومصادر الميزة التنافسية  .0.3
 أنواع الميزة التنافسية:-أ

 يوجد عدة أنوإع للميزة إلتنافسية هي:
 إلتععي تتحقععق كنتيجععة لقععدرة إلمؤسسععة علععى إنتععاج وتسععويق منتجهععا بنقععل التكلفــة الأقــل:  ميــزة

تكلفعة ممكنععة، وذلععك مععن خععلال تملععك إلتكنولوجيعا إلأفضععل، مصععادر أرخععص للمععوإد إلأوليععة، 
 إلإستغلال إلأفضل للطاقات إلإنتاجية، كفاءة إلعمليات 
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)عائشعة،  وفعاليعة عمليعات إلنقعل وإلتخعزين. إلتسويقية، فعالية نتم إلإنتاج ونتم إلصيانة، كفاءة
 (202، صفحة 5800

 : وتعنععي قععدرة إلمؤسسععة علععى عععرض منتجععات ذإت خصععائص متميععزة  ميــزة تمييــز المنــت
من إلمنتجات معن وجهعة نتعر إلمسعتهلك)  نتيرإتهاومتفردة، مما يجعلها ذإت قيمة أكبر من 

 إلجودة، خصائص إلإستعمال، خدمات ما بعد إلبيع...(.
 وتجمععع هععذه إلميععزة بععين إلميععزتين إلسععابقتين، حيععث يتعععين  يــزة تمييــز المنــت  وبتكلفــة أقــل:م

علعى إلمؤسسععة فععي هععذه إلحالععة عععرض منتجاتهععا إلمختلفععة وإلمتفععردة عععن منتجععات إلمنافسععين 
لإشباع إلحاجات ذإتها للمجموععات إلإسعتهلاكية، وفعي إلوقعت ذإتع  بيسععار منخفضعة ناتجعة 

 (588-022، إلصفحات 5808)دلال،  ضة لتلك إلمنتجات.عن إلتكاليف إلمنخف
 مصادر الميزة التنافسية : -ب
  :تتجسععد إلكفععاءة فععي إلاسععتغلال إلأم ععل للمععوإرد إلمتاحععة، وتقععاس بكميععة إلمععدخلات الكفــا:ة

إلمسعععععتخدمة لإنتعععععاج مخرجعععععات محعععععددة، باعتبعععععار إلمؤسسعععععة أدإة لتحويعععععل إلمعععععدخلات إلعععععى 
فععععاءة إلمؤسسععععة كلمععععا قلععععت إلمععععدخلات إلمطلوبععععة لإنتععععاج مخرجععععات، فكلمععععا إرتفععععع معععععدل ك

مخرجععععات معينععععة، فالمؤسسععععة تتميععععز تكاليفهععععا بالإنخفععععاض إذإ كانععععت تسععععتحوذ علععععى كفععععاءة 
 إنتاجية عالية مقارنة بمنافسيها، مما يسمح لها ببناء مزإيا تنافسية. 

  :سعات بتلبيعة رغبعات نتيجة للتغيرإت إلسريعة وإلتطعورإت إلمتعاقبعة، زإد إهتمعام إلمؤسالجودة
إلمستهلكين وإلحرص على رضاهم إذ لم يععد إلسععر إلعامعل إلمحعرك لسعلوك إلمسعتهلك، بعل 

للحصعول عليهعا، هعذإ معا أوجعب  أصبحت إلجودة هي إلاهتمام إلأول ل  وإلقيمة إلتعي يسععى
 علعى إلمؤسسعات إلتعي ترغعب فعي إلبقعاء فعي إلمنافسعة أن تصعنع منتجعات ذإت جعودة عاليعة.

  (20، صفحة 5882)وصاف، 
  :مع دخول مرحلة إلتسعينات وتزإيد ديناميكية إلأسوإق إلدوليعة، ععدت إلمرونعة أحعد المرونة

أهععععم إلأبعععععاد إلتنافسععععية إلتععععي تسععععتطيع إلمؤسسععععة أن تتميععععز مععععن خلالهععععا، ذلععععك أن إلمرونععععة 
وكموإجهة لتحديات هذه إلمرحلعة، تتعلعق بمعدب تكيعف إلعنتم إلتشعغيلية للمؤسسعة معع إلطلعب 

 .لتغيرإت إلحاصلة في بيئة إلأعمالوإ
  :هتمامعع  إلمتزإيععد بعع  فقععد أدب الوقــت بععالنتر إلععى مععا يم لعع  إلوقععت مععن أهميععة لععدب إلزبععون وإ 

ذلك إلى بروز ما يعرف بالمنافسة إلمرتكزة على عنصر إلعزمن، وذلعك بتقلعيص هعذإ إلأخيعر 
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خعععلال ععععدة نقعععاط معععا أمكعععن لفائعععدة إلعمعععلاء، ويمكعععن إلتعبيعععر ععععن إلوقعععت كبععععد تنافسعععي معععن 
 أهمها:

أي تقلعععيص إلفتعععرة إلمسعععتمرة معععا بعععين طلعععب إلعميعععل للمنعععتج تخفـــيض زمـــل التســـليم للعميـــل:  -
 وتسليم  إياه وهو ما يعرف بوقت إلتسليم إلسريع.

وذلك من خلال إختصار دورة حيعاة إلمنعتج علعى تخفيض زمل المنتجات الجديدة للأسواق:  -
 بقية على هذإ إلمستوب.مستوب تقديم  ل سوإق وتحقيق إلأس

إذإ كانت عملية إلتصنيع ليسعت سعوب عمليعة تعدفق لعناصعر تخفيض زمل تحويل العمليات:  -
نطلاقا من فلسفة إلوقت إلمحعدد فينع  يمكعن تحقيعق قيمعة مضعافة  إلمدخلات وإلمخرجات، فين  وإ 

مخعزون للمدخلات كلما أمكن تخفيض عنصر إلزمن، خاصة إذإ أفاد ذلك في إلإستغناء ععن إل
وإلإقتصاد في ، وبالتالي فعي تكعاليف إلتخعزين بفععل إلإلتعزإم بجعدإول زمنيعة محعددة و ابتعة لتسعليم 

 إلمكونات إلدإخلة في عملية إلإنتاج.
 :ونعنععي بهععا إلفتعرة إلمرتبطععة بيبتكعار وتطععوير إلمنتجععات وتقليصعها مععا أمكععن  سـرعة التطــوير

لتنافسعية إلمؤسسعة وتحسعب هعذه إلفتعرة وإلعمل على تحقيق أسبقية على هعذإ إلمسعتوب خدمعة 
من بدإية ولادة إلأفكار إلخاصة بالمنتجات وحتى تحقيق إلتصميم إلنهائي أو إلإنتاج إلفعلي 

 للمنتج.
  :يعتبر إلإبدإع بعدإ رئيسيا للميزة إلتنافسية من خلال قدرت  على إستكشعاف إلفعرص الإبداع

سععتجابة لهععا بينجععاز تطععور معععين أو عمععل إلجديععدة فععي إلبيئععة إلخارجيععة ومرإقبتهععا وسععرعة إلإ
خععلاق، سععوإء فععي مجععال إلإنتععاج وإلتكنولوجيععا إلمسععتعملة، أو إيجععاد طععرق جديععدة أك ععر خلقععا 
للقيمععة فععي مجععالات إلنشععاط إلإقتصععادي للمؤسسععة تختلععف عععن تلععك إلطععرق إلقائمععة. إلشععيء 

-02لصدحات    ا0202)لمجد،   إلذي تكون محصلت  دعم قوب للموقعع إلتنافسعي للمؤسسعة.

00) 
 :تعد إلأصعول إلفكريعة ركيعزة أساسعية لإسعتمرإر نشعاط إلمؤسسعة فعي إلبيئعة إلتنافسعية  المعرفة

إلمرتكزة على إلمعلومات وإلمعرفة، فلقعد زإد إهتمعام تلعك إلمؤسسعات إلمعتمعدة علعى إلأصعول 
ية، كمعا إلفكرية إلقابلة للقياس كالمعرفعة، باعتبارهعا شعرطا أساسعيا ضعمن سياسعاتها إلاسعت مار 

أصعععبح قيعععاس إلقيمعععة إلحقيقعععة للمعرفعععة أمعععرإ ضعععروريا للمؤسسعععات ذإت إلمععععاملات إلخاصعععة 
وبرإءإت إلاخترإع، وإلعلامات إلتجارية إلمتميزة. فالمؤسسات إلناجحة هعي إلتعي تسعت مر فعي 
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ما تعرف ، بحيث تنقل تلك إلمعرفة عبر قنوإتها إلتنتيميعة للإسعتفادة منهعا فعي عمليعات إنتعاج 
، صععفحة 5882)وصععاف،  وإلخععدمات أو فععي تطععوير إلهياكععل وإلوتععائف وإلعمليععات. إلسععلع
20) 

 التنافسية للميزةالإستراتيجيات العامة . 3.3

للحصول على إلميزة إلتنافسية يجعب علعى إلمسعيرين إلإسعترإتيجيين إنتهعاج خطعة عمعل معن   
تميزة حتى تكتسب ميزة إلتنافسعية فعي أجل إلإستغلال إلأم ل لموإرد إلمؤسسة لتحقيق إلكفاءة إلم

  لاث إسترإتجيات. porterإلسوق وفي إطار ذلك وضع 
  :إلهعععدف معععن إتبعععاع هعععذة إلإسعععترإتيجية هعععو تحقيعععق إلتفعععوق علعععى إســـتراتيجية إدارة التكلفـــة

إلمنافسععععين بينتععععاج سععععلع وخععععدمات بتكلفععععة أقععععل مععععن تكلفععععة إلمنافسععععين، حيععععث تهععععدف هععععذه 
مركععز إلتنافسععي للمؤسسععة وإلسععيطرة علععى إلسععوق مععن خععلال تععوفير إلإسععترإتيجية إلععى تقويععة إل

إلمنععتج بنقععل تكلفععة مقارنععة بالمنافسععين، و تتمتععع إلمؤسسععة إلمطبقععة لهععذه إلإسععترإتيجية بميععزة 
إلتكلفعة إلمنخفضععة، كمعا تكععون إلمؤسسعة إلمطبقععة لهععذه إلإسعترإتيجية قععادرة علعى فععرض سعععر 

نفعععس مسعععتوب ربعععح إلمنافسعععين و يععععود هعععذإ  أقعععل معععن أسععععار إلمنافسعععين، معععع حفاتهعععا علعععى
، صععفحة 5802)إلطيطععي،  لإنخفععاض تكععاليف هععذه إلمؤسسععة نسععبة إلععى تكععاليف منافسععيها.

500) 
  :تسعععتند علعععى أسعععاس إختبعععار مجعععال تنافسعععي محعععدود فعععي دإخعععل قطعععاع إســـتراتيجية التركيـــز

إلصناعة بحيث يتم إلتركيز على جزء معين من إلسوق، وتك يعف نشعاط إلمؤسسعة إلتسعويقي 
 في هذإ إلجزء وإلعمل على إستبعاد إلآخرين ومنعهم من إلتن ير في حصة إلمؤسسة.

لسعوق وتسعتخدم محعورين علعى إلتركيعز علعى قطعاع مععين معن إ Wheelenفي حين يشير   
إلأول تحقيق ميزة تنافسية في إلتكلفة، وإل اني فعي تميعز إلمركعز، حيعث تعتمعد هعذه إلإسعترإتيجية 

 على إلتخصص في منتج معين أو سوق معين.
 كما إن هناك إلمبررإت إلدإعية لإتباع هذه إلإسترإتيجية هي:   

 إلإستفادة من مزإيا إلتخصص -
 كار.إلقدرة على إلتجديد وإلإبت -
 إكتساب مزإيا تنافسية عالية من جانب إشباع حاجات إلمستهلكين. -
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 بنن هناك مخاطر في إتباع هذه إلإسترإتيجية هي: Wheelenويرب   
 إلتعرض للتوقف بسبب إنخفاض أو ندرة إلموإد إلأساسية إلتي تعتمد علية في إلإنتاج. -
 تقدمها بسبب:تتعرض إلمؤسسة للخطر بسبب تقلص إلطلب على إلمنتجات إلتي  -
 إلتغير في إلتروف إلمحيطة. -
 تهور منافسين جدد. -
 تقديم منتج بديل لمنتج إلمؤسسة. -
 عدم إلإستفادة إلقصوي من إلطاقات إلمتاحة لدب إلمؤسسة في حال إنخفاض إلطلب. -
 عدم إشباع حاجات ورغبات إلعملاء. -
 عدم توزيع إلمخاطرة على مجالات ومنتجات متعددة. -
 تعامععل مععع مجععالات إلأعمععال إلأخععرب غيععر إلمجععال إلععذي ترتكععز عليعع .عععدم إلقععدرة علععى إل -

 (22، صفحة 5802)إلخفاجي، 
  :تهدف هذه إلإسترإتيجية إلى تقوية إلمركز إلتنافسي للمؤسسة من خلال إستراتيجية التميز

تميز منتجاتها وخدماتها عما يقدم  إلمنافسون ،بحيعث تطبعق هعذه إلإسعترإتيجية بهعدف تقعديم 
 يد من وجهة نتر إلمستهلك بالنسبة لما يقدم  إلمنافسون.منتج فر 

حيععث تكععون إلمؤسسععة إلقععادرة علععى تحقيععق إلتميععز لمنتجاتهععا، قععادرة علععى فععرض سعععر عععال      
لمنتجها إلمتميز، إلا أن إلمشكلة إلأساسية إلتي ترإفق تطبيق إسترإتيجية إلتميز تتجسد في قدرة 

تفععات بتميزهعععا فععي أععععين إلعمععلاء و يععععود ذلععك لعمعععل إلمؤسسععة علععى إلمعععدب إلطويععل علعععى إلإح
  (500، صفحة 5802)إلطيطي،  إلمنافسين على تقليد إنتاج إلمنتجين إلمتميزين.

 وعلاقته بالميزة التنافسية لمركب الملحتحليل سلسلة القيمة  .1
 التعريف بمركب الملح ونشأته .4.1

وطنيعة ل معلاا ويقعع ببلديعة يعتبر مركب إلملعح أحعد أهعم إلوحعدإت إلتابععة للمؤسسعة إل
هكتععار، يتععوزع علععى  02كلععم عععن ولايععة بسععكرة، تقععدر مسععاحة إلمركععب ب 52لوطايععة إلتععي تبعععد 

 كلم عن إلمركب)لم تعد تستخدم(. 2بنايات إدإرية، ورشات إنتاج، مخازن، محجرة تبعد حوإلي 
مععععن  DRAVOCONSTRUCTORIتحععععت إشععععرإف شععععركة  0220إنطلقععععت إلأشععععغال بعععع  سععععنة 

 ، إلتي قامت ببناء إلمنشآت إلقاعديةDRAVO CORPORATIONكة إلأم إلأمريكية إلشر 
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نتهععت إلأشععغال بالمشععروع سععنة  ، وكانععت إلإنطلاقععة إلأولععى فععي إلإسععتغلال فععي شععهر 0202، وإ 
 جويلية من نفس إلسنة حيث تم إنتاج بلورإت إلملح إلمكرر.

نيعة ل معلاا إلتعي أنشعئت مركب إلملح إلوطاية هو وحدة إنتاجيعة تابععة للمؤسسعة إلوط
وتعععععم إلتحويعععععل إلقعععععانوني  0202جويليعععععة  00إلمعععععؤر  فعععععي  222-02بمقتضعععععى إلمرسعععععوم رقعععععم 

وهي مؤسسعة  0228جوإن  2للمؤسسة إلى شركة ذإت أسهم تبعا للقانون إلأساسي إلمؤر  في 
دج وأصعععبحت إلآن  222888888عموميععة إقتصعععادية ذإت أسعععهم بعععرأس مععال إقتصعععادي قعععدره 

 دج. 05888888دج، ويحقق متوسط ربح سنوي يقدر ب  0088888888دره برأس مال ق
إلإجتمععاعي  وتعتبعر إلمؤسسعة إلوطنيععة ل معلاا أكبعر منععتج ومعوزع جزإئعري للملععح ويتوإجعد إلمقعر

 )إلمديرية إلعامة( بقسنطينة.
وتضم هذه إلمؤسسة ست وحعدإت إنتاجيعة و أربععة وحعدإت توزيعع موزععة عبعر إلقطعر إلجزإئعري 

 وهي: 
وحعععدة قرقعععور إلعمعععري ولايعععة  ،وحعععدة إلمغيعععر ولايعععة إلعععوإدي ،مركعععب إلملعععح لوطايعععة ولايعععة بسعععكرة 

وحعدة إنتعاج وتوزيعع أولاد ، وحعدة بطيعوة ولايعة وهعرإن ،وحدة سعيدي بوزيعان ولايعة غليعزإن، سطيف
 وحدة توزيع وهرإن.،وحدة توزيع بجاية ، وحدة توزيع إلجزإئر إلعاصمة، زوإئي

 

 القيمة للتعرف على الأنشطة المضيفة للقيمة والتي ض تضيف قيمةتحليل سلسلة  .0.1
 تصميم سلسلة إلقيمة لمركب إلملح:
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  2018سلسلة إلقيمة لمركب إلملح سنة: 24الشكل

 
 بالإعتماد على بيانات تقسيم إلأنشطة بالمركب لباح ينمن إعدإد إالمصدر: 

 ما يلي:  80من خلال إلشكل يتضح لنا 
 هي مجموعة إلأنشطة إلتي تؤدي إلى إلتشكيل إلمادية للمنتج، وتشمل:  الأنشطة الرئيسية:

  :تععرتبط عمليععة إلتمععوين بكافععة إلأنشععطة إلمتعلقععة بالحصععول علععى إلمععادة عمليــة التمــويل
 إلأولية، وتتضمن إلأنشطة إلتالية: 

مركععب، بالإضععافة إلععى كععل إلمععوإد إلمتعلقععة بعمليععة نقععل إلمشععتريات: يععتم إيصععال إلملععح إلععى إل -
 إنتاج إلملح كاليود، إلأكياس،...إلخ.

 إدإرة إلتموين: يتعلق هذإ إلنشاط بيرسال إلطلبيات إلى إلموردين. -
تسديد إلضرإئب وإلرسوم: يتهر هذإ إلنشاط في إلمركب بسعبب عمليعات إلشعرإء م عل: إلرسعم  -

 .TVAعلى إلقيمة إلمضافة 
تعلععععق بتصععععليح وسععععائل نقععععل عنععععد تعطلهععععا وفععععي حالععععة عععععدم قععععدرة إلمركععععب علععععى إلصععععيانة: ت -

 تصليحها يتم أخرجة إلنشاط.
 :عند دخول إلموإد إلأولية للإنتاج وتنتهعي عنعد إتمعام  تنطلق هذه إلعملية عملية الإنتاج

 عملية إنتاجها ) أي أصبح إلملح منتج تام(.وتتضمن إلأنشطة إلتالية:

 إلبنية إلتحتية للمؤسسة)إلإدإرة( -
 إلوقاية وإلأمن -
 نقل إلعمال -

 أنشطة الدعم

إدإرة  -
 يعاتإلمب
نقل  -

 إلمبيعات
 إلصيانة -

 الهامش
 إدإرة إلجودة وإلبحث وإلتطوير -
 إلتنتيف وإلطحن وإلغربلة -
 إلتغليف -
 صيانة معدإت إلإنتاج -

 إدإرة إلإنتاج -
 

 نقل إلمشتريات -
 إدإرة إلتموين -
 تسديد إلضرإئب وإلرسوم -
 إلصيانة -

 الأنشطة الأساسية
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لتطوير: يتم إجرإء إختبار لتنكد من نوعية إلملعح إلمشعترب إن كعان ذإ إدإرة إلجودة وإلبحث وإ -
 جودة أم لا.

إلتنتيععف و إلطحععن وإلغربلععة: يععتم غسععل إلملععح بالمععاء إلمعععالج  ععم يععتم طحععن كميععات إلملععح  -
 إلنتيف وغربلت .

 إلتغليف: في هذه إلمرحلة يتم تغليف إلملح بوإسطة آلات خاصة. -
 كافة عمليات إلصيانة إلتي قام بها إلمركب.صيانة معدإت إلإنتاج: تتعلق ب -

  :تتضمن إلأنشطة إلتالية:عملية التوزيع 
 إدإرة إلمبيعات: مهمتها بيع منتجات إلمركب. -
 نقل إلمبيعات: تتعلق بتوصيل إلمنتج إلى إلزبائن. -
 إلصيانة: تتعلق بكافة إلتدخلات من أجل صيانة إلآلات وإلمعدإت. -

 :إلغيعر ضعرورية وإلتعي يمكعن أخرجتهعا إلا أن وجودهعا  طةإلأنشعوهعي  العمليات الثانوية
 يساعد إلمركب على إلإستمرإرية، وتتضمن إلأنشطة إلتالية:

 إلوقاية وإلأمن: يهدف إلى حماية إلمركب ككل) إلآلات، إلعمال...إلخ( -
إلأنشطة إلمتعلقة بتدريب وتنميعة إلأفعرإد،  بالإضافة إلىإلمحاسبة وإلمالية إلإدإرة: يضم قسم  -

 بالموإرد إلبشرية. وتشمل كل نشاط يتعلق
نقععل إلعمععال: يععوفر إلمركععب إلنقععل لعمالعع  نتععرإ لموقععع  إلإسععترإتيجي إلموجععود بمكععان معععزول  -

 ببلدية لوطاية.
 ويكون تتابع أنشطة سلسلة إلقيمة كما هو موضح بالشكل إلموإلي:

 -لوطاية-تتابع أنشطة سلسلة إلقيمة لمركب إلملح: 20الشكل

 
 -لوطاية-بالإعتماد على و ائق ومعلومات مركب ملح باح ينمن إعدإد إل المصدر:

ضر 
تسديد إل

إئب
 

صيانة
إل

 

إدإرة إلجودة وإلبحث وإلتطوير
 

إلتنتيف وإلطحن وإلغربلة
 

إلتغليف
صيانة 

إل
إدإرة إلإنتاج 

إدإرة إلمبيعات 
نقل إلمبيعات 
 

صيانة
إل

إلوقاية وإلأمن 
 

إلإدإرة
نقل إلعمال 

 

نقل المشتريات
 

إدارة التموين
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بععععد تحليعععل أنشعععطة سلسعععلة إلقيمعععة إتضعععح لنعععا أن هنعععاك أنشعععطة تضعععيف قيمعععة وأخعععرب لا 
 من إلضروري إلعمل على تقليص تكاليف هذه إلأخيرة.تضيف قيمة ف

إلمضععععيفة للقيمععععة، بالإعتمععععاد علععععى إجمععععالي  رنقععععوم بحسععععاب نسععععبة تكععععاليف إلأنشععععطة غيعععع
 إلتكاليف إلكلية بالمركب. 

 ويحسب إجمالي إلتكاليف إلكلية لمركب إلملح كالآتي:
 
 
 

وإلجدول إلموإلي يوضح تكاليف إلأنشطة غير إلمضيفة للقيمة ونسعبتها بمركعب إلملعح معن أجعل 
 معرفة كفاءة وقدرة إلمركب في إلسيطرة على أنشطت .

 2018لسنة  يوضح  تكاليف إلأنشطة غير إلمضيفة  للقيمة ونسبتها بمركب إلملح :20الجدول

 العملية/النشاط
 

 غير المضيفة للقيمةالتكاليف الأنشطة 
 

مل التكاليف  التكاليف مصدر التكلفة الرمز
 الكلية%

نشاط -عملية التمويل
 الصيانة

A35 
صلاا معدإت  صيانة وإ 

 إلنقل)خارجيا(.
322068.28 0.019126155 

نشاط -عملية الإنتاج
 إدارة الجودة

A43 )0.004162917 70100 تحليل إلأملاا)خارجيا 

A48 
مصاريف إلصيانة 

 إلخارجية معدإت إلمخبر.
405951.35 0.024107585 

صيانة -عملية الإنتاج
 معدات الإنتاج

A77 
صلاا إلمعدإت  صيانة وإ 

 إلصناعية)خارجيا(.
909936.33 0.054036937 

A78 
صلاا معدإت  صيانة وإ 

 إلنقل)خارجيا(
313798.11 0.018635028 

نشاط  -عملية التوزيع
 الصيانة

A115 
مصاريف إلصيانة معدإت 

 إلنقل )خارجيا(
736980.85 0.043765906 

العمليات الثانوية: 
 نشاط الإدارة)الصيانة(

A132 
مصاريف إلصيانة 
 إلخارجية معدإت إلنقل

187561.08 0.011138391 

 0.004553566 76,678.20إلتكاليف وإلآ ار إلمترتبة  A152لعمليات الثانوية: ا

 ي إلتكاليف غير إلمباشرةإجمالي إلتكاليف إلمباشرة + إجمال إجمالي التكاليف الكلية للوحدة=
 

 دج0002202222.80= 0250022220+022800822.00=  إجمالي التكاليف الكلية للوحدة
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ضرإئب
تسديد إل

 A3
إلتنتيف وإلطحن وإلغربلة 

 A6
 

صيانة
إل

 A4
 

إدإرة إلجودة وإلبحث وإلتطوير
 A5

 

إلتغليف
 A7
 

صيانة
إل

 A8
 

إدإرة إلإنتاج
 A9

 

نقل إلمبيعات
 A11

 

إدإ
رة إلمبيعات

 A10
 

صيانة
إل

 A12
 

إلوقاية وإلأمن
 A13

 

إلإدإرة
 A14

 

 
نقل إلعمال

 A15
 

تسديد الضرائب
 A3

 

إدارة التموين
 A2

 
 عن إلشيكات نشاط الإدارة

 الأنشطة المنحرفة
 0.006455194 108,700.00 غرإمات إلتنخير /

/ 
إلمصاريف إلإست نائية 

 إلأخرب
2,716,816.30 0.161339236 

 0.347320915 5848590.5 المجموع
 بالإعتماد على إلمعلومات إلمقدمة من قبل مهندس إلإنتاج بالمركب باح ينإد إلمن إعد المصدر:

مععن خععلال إلجععدول إلسععابق نلاحععت أن تكلفععة إلأنشععطة غيععر إلمضععيفة للقيمععة تم ععل نسععبة   
معن إجمعالي إلتكعاليف إلكليععة. و بعذلك يمكعن للمركعب تحقيععق ميعزة تنافسعية ععن طريععق  8.22%

 قيمة وبالتالي يصبح أفضل من منافسي  بنفس إلمجال.إلغاء إلأنشطة غير إلمضيفة لل
 

 

 2018 سنة : تتابع أنشطة سلسلة إلقيمة إلمحسنة لمركب إلملح ومقدإر إلتكاليف إلمخفضة82إلشكل 

 

 بالإعتماد على إلمعلومات إلمقدمة من قبل مهندس إلإنتاج بالمركب باح ينمن إعدإد إل لمصدر:ا
 

 

 

 

 

نقل المشتريات
 A1
  

إدارة
 

التموين
 A2

 

إلتكاليف إلجديدة  
 

ل نشطة بعد 
ض

إلتخفي
 

  2002222.00
  05802022.02
 

  
   52282202.20
 

  
    0002282.20
 

 
  

522500288
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 خاتمة: .1
سلسععععلة إلقيمععععة يشععععير إلععععى إلطريقععععة إلتععععي يمكععععن مععععن خلالهععععا تحديععععد ودرإسععععة إن أسععععلوب      

خصائص إلمنتج وإلأنشطة إلتعي سعاعدت فعي إلحصعول عليع ، بعدءإ معن إلمعوإد إلخعام إلأساسعية 
وصولا إلى إلمنتج إلنهائي إلذي يسلم للعميل، كمعا يهعدف هعذإ إلأسعلوب إلعى إلبحعث ععن بعدإئل 

 عاة إلعوإمل إلأخرب إلمتعلقة بتحقيق إلميزة إلتنافسية.لإنتاج منتجات بنقل تكلفة مع مرإ
 نتائ  البحث:

إسععتناد إلمؤسسععة إلععى نمععوذج سلسععلة إلقيمععة لتحديععد مععوإطن تخفععيض تكععاليف إلأنشععطة غيععر   -
 إلمضيفة للقيمة يمكنها من تحقيق ميزة تنافسية.

سععيمكنها مععن بسعكرة  -مركعب إلملععح لوطايععة–إن تطبيعق سلسععلة إلقيمععة فعي إلمؤسسععة إلوطنيععة   -
تجععععاوز إلك يععععر مععععن إلصعععععوبات فععععي تععععل إلتغيععععرإت إلرإهنععععة وتزإيععععد حععععدة إلمنافسععععة، ممععععا يؤكععععد 
مساهمتها في تخفيض تكاليف إلمؤسسة من خلال إدإرج تكاليف إلأنشطة غير إلمضيفة للقيمة 

 وإلأنشطة إلوإجب تخفيض تكاليفها.
فض، وهذإ ما يزيد معن أهميعة إشتدإد إلمنافسة تفرض على إلمركب تقديم منتجات بسعر منخ  -

 نترإ لتحكمها إلجيد في إلتكاليف.سلسلة إلقيمة تبني 
بسعععكرة إلمقومععات إلأساسعععية إللازمعععة  -مركععب إلملعععح لوطايععة–إلمؤسسععة إلوطنيعععة  ىتتععوفر لعععد  -

 .لتطبيق أسلوب سلسلة إلقيمة
 عدم وجود قسم خاص بمحاسبة إلتكاليف.  -
 ومدب أهمية تطبيقها في إلمركب.مة عدم إدرإك عمال مركب إلملح بسلسلة إلقي  -

 التوصيات:
سلسعععلة إلقيمعععة يسعععاعد علعععى إلتمييعععز بعععين تكعععاليف إلأنشعععطة إلمرتفععععة وتكعععاليف إلعمعععل بتقنيعععة   -

 إلمنخفضة مما يساعد في إتخاذ إلقرإرإت إلسليمة.
 ضرورة إلإهتمام بالأساليب إلحدي ة لمحاسبة إلتكاليف.  -
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 2018لسنة المالية  -لوطاية-ول تكاليف مركب الملحجد (4الملحق رقم ) :الملاحق. 1
 المبلغ)دج( البيال رقم الحساب

 5808369.54 إلوقود 602112
 486,825.00 أكسجين إلأستيلين 602114
 42,710.00 موإد كيماوية 602131

 11676963.86 قطع إلغيار إلمستهلكة 602211
 1063716.69 خردوإت مستهلكة 602231
 790859.19 وإت إلصغيرةإلأد 602232
 2477340.93 إلصيدليات 602233
 303102.75 أدوإت مكتبية 602271
 1,058,571.60 ألبسة إلعمال 602282
 3639920.05 موإد ولوإزم مختلفة 602290
 7533744.99 طاقة كهربائية مستهلكة 607100
 557604.78 إلماء إلمستهلك 607200
 8637183.14 عمل إلحرإسة وإلأمن 611300
 434495.68 كرإء آلة إلمحجر 613230
صلاا إلمعدإت 615230  1315887.68 صيانة وإ 
صلاا معدإت إلنقل 615250  1560408.33 صيانة وإ 
صلاا أ اث مكتب 615260  24,180.00 صيانة وإ 
صلاا إلمعدإت وإلمرإفق إلإجتماعية 615280  2,800.00 صيانة وإ 
صلاا أعمال مخ 615290  38,800.00 تلفةصيانة وإ 
 949,952.55 تنمينات أخرب 616900
 951,300.20 إلتنمين على إلنقل 616400
 1,009,406.10 إلتنمين على إلسيارإت 616500
 3,200.00 ندوإت، مؤتمرإت 618200
 1,004,791.07 إلقضايا وإلمحاكم 622210
 12,000.00 مهندسون إستشاريون 622240
 186,780.81 مرإقبة تقنية 622250
 70,100.00 تحليل أملاا)خارجيا( 622260
 55,000.00 إلدعاية وإلنشر 623100
 130,280,180.14 نقل إلملح 624000
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 4,482,150.00 نقل إلعمال 624400

 109,190.00 مصاريف إلنقل إلمسددة على إلعامل 625300
 1,107,093.37 مصاريف إلتنقل 625400
 504,782.99 تصالمصاريف إلبريد وإلإ 626100
 76,678.20 إلخدمات إلبنكية وما يتعلق بها 627300

 90,006,482.10 أعباء إلمستخدمين 631
 739,373,791.00 ضرإئب ورسوم )رسم مسترجع على إلمشتريات( 642000
 1,775,839.00 ضرإئب على إلنشاط إلمهني 642100
 12,957.00 حقوق إلطابع 645110
 75,910.50 قاريةإلضرإئب إلع 645125
 26,276.06 إلضرإئب على إلمنطقة 645140
 25,500.00 ضرإئب على إلمركبات 645150
 108,700.00 غرإمات إلتنخير 656110

 2,716,816.30 إلمصاريف إلإست نائية إلأخرب 657300

 506,455,979.40 مخصصات إلإهتلاك 681000

 1,528,834,341.00 المجموع

 قائمة المراجع: .1

 لمؤلفات:ا

دإر  :عمعان .إلميزة إلتنافسية وفق منتور إسترإتيجيات إلتغييعر إلتنتيمعي .(2014) .إ .ع ,إلخفاجي .0
 .إلأيام للنشر وإلتوزيع

(. إلإدإرة إلإسعععععترإتيجية. عمعععععان: دإر حامعععععد للنشعععععر 5802خضعععععر مصعععععباا إسعععععماعيل إلطيطعععععي. ) .5
 وإلتوزيع.

تيجية بنعععاء إلميعععزة إلتنافسعععية )إلإصععععدإر دإر (. إلإدإرة إلإسععععترإ5880دفيعععد.لى. ) -روبعععرت. أ. بعععتس .2
 إلفجر للنشر وإلتوزيع(. )ترجمة عبد إلحكيم إلخزإمى، إلمترجمون( مصر.

 المقاضت:
(. تعزيعععععز تنافسععععية إلمؤسسعععععة مععععن خعععععلال تحقيععععق إلنجعععععاا 5882إلطيععععب دإودي، معععععرإد محبععععوب. ) .0

 (.05إلإسترإتيجي. مجلة إلعلوم إلإنسانية )إلعدد 
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(. إلتكامل بين نتام إلتكاليف على أسعاس إلنشعاط وتحليعل سلسعلة إلقيمعة 5800حنان جابر حسن. ) .5
كععندإة لخفععض تكععاليف إلقطععاع إلمصععرفي دعمععا لقدرتعع  إلتنافسععية فععي تععل إلأزمععة إلماليععة إلعالميععة 

 درإسة نترية ميدإنية. مجلة إلبحوث إلمحاسبية )إلعدد إلأول(.
افسية لمنتمات إلأعمال فعي تعل محعيط حركعي. (. مدإخل تحقيق إلمزإيا إلتن5808عتيمي دلال. ) .2

مجلععة إلعلععوم إلإقتصععادية وعلععوم إلتسععيير، كليععة إلعلععوم إلإقتصععادية وعلععوم إلتسععيير، جامعععة فرحععات 
 (.08عباس سطيف )إلعدد

(. إسععترإتيجية إلتصععنيع حسععب إلطلععب وأ رهععا فععي تحقيععق 5800محمععد سععلامة يوسععف إلمصععاروه. ) .2
 (.22غدإد للعلوم إلإقتصادية إلجامعة ) إلعددإلميزة إلتنافسية. مجلة كلية ب

(. إلتحليععل إلإسعترإتيجي للتكلفععة فععي تعل بيئععة إلتصعنيع إلحدي ععة ودعععم 5808محمعود أحمععد إبعرإهيم. ) .2
 25إلميعععزة إلتنافسعععية. مجلعععة تنميعععة إلرإفعععدين، كليعععة إلإدإرة و إلإقتصعععاد، جامععععة إلموصعععل، إلمجلعععد 

 (.080)إلعدد
 المداخلات:

بكععول لطيفععة. )بععلا تععاريخ(. تحقيععق ميععزة إلتكلفععة مععن خععلال نتععام إلتكععاليف علععى  بععن سععاهل وسععيلة، .0
 جرإحية خاصة.-أساس إلأنشطة، درإسة حالة : قسم إلأشعة بمصلحة طبية

(. دور إلأدإء إلبيئعي فععي رفععع 5800نععوفمبر   52-55سعليمة غععدير أحمعد، سععلمى كيحلععي عائشعة. ) .5
لعععععدولي إل عععععاني حعععععول إلأدإء إلمتميعععععز للمنتمعععععات مععععن تنافسعععععة إلمؤسسعععععات إلإقتصعععععادية. إلملتقعععععى إ

وإلحكومعععات ، كليعععة إلعلعععوم إلإقتصعععادية وإلعلعععوم إلتجاريعععة وعلعععوم إلتسعععيير، جامععععة قاصعععدي مربعععاا 
 ورقلة، إلجزإئر.

(. نحعععو تسعععيير إسعععترإتيجي للمعرفعععة وإلميععععزة 5882سعععملالي يحضعععي ، سععععيدي وصعععاف. )نععععوفمبر   .2
ى إلععدولي حععول: إلمعرفععة إلركيععزة إلجديععدة وإلتحععدي إلتنافسععي إلتنافسععية للمؤسسععة إلإقتصععادية. إلملتقعع

 للمؤسسات وإلإقتصاديات ، بسكرة، كلية إلعلوم إلإقتصادية وإلتسيير، جامعة محمد خيضر.
(. طرق بناء إلمزإيا إلتنافسعية إلمسعتدإمة. ، 5808نوفمبر   08-2عبد إلله بلوناس، بوزيدي لمجد. ) .2

منافسعة وإلإسعترإتيجيات إلتنافسعية للمؤسسعات إلصعناعية خعارج قطعاع إلملتقى إلدولي إلرإبعع حعول: إل
 إلمحروقات في إلدول إلعربية ، جامعة شلف.

(. دور نتام محاسبة إلكلفة علعى أسعاس إلأنشعطة فعي 5885أكتوبر   28-52نجوب عبد إلصمد. ) .2
وتحععولات  تحسععين تنافسععية منشععنة إلأعمععال. إلملتقععى إلععدولي حععول تنافسععية إلمؤسسععات إلإقتصععادية
 إلمحيط ، بسكرة، كلية إلحقوق وإلعلوم إلإقتصادية، جامعة محمد خيضر بسكرة، إلجزإئر.

 


