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ية؛ تنوع البرامج )دعم والتزام الإدارة العليا؛ مراحل العملية التدريب:تهدف ىذه الدراسة إلى ابراز أثر استًاتيجية التدريب لشثلة في ابعادىا : ملخص
حيث تم الاعتماد على الدنهج  .)البحثي؛ التدريسي؛ خدمة المجتمع؛ العلاقات الانسانية(:التدريبية( في برستُ أداء الأستاذ الجامعي بأبعاده الأربعة

أستاذاً جامعياً  101ئية مكونة من الوصفي التحليلي، وباستخدام الاستبيان كأداة أساسية لجمع بيانات الدراسة، والتي تم توزيعها على عينة عشوا
وجود مستوى متوسط  :ألعها ،توصلت الدراسة الى جملة من النتائج .SPSS_24و Excelوبعد معالجتها احصائياً باستخدام برنامج 

وجود علاقة ارتباط بتُ كل لجامعة ورقلة، قابلو من جهة اخرى مستوى مرتفع لأداء  الأستاذ الجامعي، بينما تبتُ  02لاستًاتيجية التدريب بالقطب 
روق من استًاتيجية التدريب من جهة وأداء الأستاذ الجامعي من جهة أخرى الا ان ىذا الارتباط كان ضعيفا، في حتُ أظهرت النتائج عدم وجود ف

كتب؛ عدد الدقالات؛ عدد ذات دلالة إحصائية لإجابات افراد العينة حول الأداء تعزى للمتغتَات الشخصية )الجنس؛ العمر؛ الكلية؛ عدد ال
مع وجود فروق ذات دلالة إحصائية لإجابات افراد العينة حول اداء الأستاذ الجامعي لباقي الدتغتَات ، الدلتقيات؛ عدد الدنح؛ عدد الدنح للملتقيات(

 الشخصية.
 مؤسسات تعليم عالي. ؛أستاذ جامعي أداء؛ تدريب؛ استًاتيجية؛ : الكلمات المفتاح

 P47؛ M59؛ JEL : M12تصنيف 
 

 

Abstract: This study aims to reveal the impact of the training strategy in its dimensions (support 
and commitment of senior management, stages of the training process, diversity of training 
programs), on improving the performance of the university professor in its four dimensions 
(research, teaching, education, Community service and Human relationships), and depending on 
the descriptive and analytical approach, and the use of a questionnaire to collect study data, which 
was distributed to a random sample of 101 university professors, using statistical methods and 
treating it using the EXCEL and SPSS program. The study reached several results, the most 
important of which is the existence of an average level of training strategy in Pole 02 at the 
University of Ouargla corresponding to a high level of the performance of the university professor, 
with a correlation between each of the training strategy on the one hand and the performance of the 
university professor on the other hand, but this link was weak. . The results also showed that there 
were no statistically significant differences in the respondents' responses to performance due to 
personal variables (gender; age; college; number of books; number of articles; number of meetings; 
Number of grants; Number of grants for forums), with statistically significant differences. In 
individual responses. The sample is about the performance of the university professor for the rest 
of the personal variables. 
Keywords: strategy; Training; performance; University Professor; Institutions of higher education.  
Jel Classification Codes : M12; M59; P47 
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I-  تمهيد :  

في ظل عالم يتميز بتطورات ىائلة، وديناميكية متسارعة، أصبحت الدؤسسات الحديثة باختلاف طبيعتها تسعى إلى الاىتمام بالدورد 
ية حد أىم أصولذا، حيث يمكنها من التأقلم مع البيئة الخارجألذا و  استًاتيجياً بالنسبة إليها، بل وشريكا  بشري الذي بات يشكل الحجر الأساسال

بسكنو من التسيتَ الفعال،  ،بل يوصلها إلى التميز من خلال ما يملكو من كفاءات ومهارات ومعارف ،الدتغتَة والدتجددة، إضافة إلى البقاء والاستمرار
مواردىا هيزات ولسابر، و للدور الدنوط بدؤسسات التعليم العالي والدتمثل في توليد الدعرفة ونشرىا واستغلالذا عن طريق ىياكلها الدادية من بذ ونظرا

وىر بشرية متمثلة في موظفيها وعلى رأسهم أعضاء ىيئة التدريس لدا لذم من دور ىام في برقيق أىداف الجامعة، حيث يعتبر عضو ىيئة التدريس جال
من تكوينو و دائو عن طريق تدريبو العملية التعليمية وعمادىا، وركن أساسي في عملية البحث العلمي، فهي تسعى إلى الاىتمام بو وتطويره وتنمية أ

 .ىا الكلي، لتضمن برستُ أداءطرق، باستخدام لستلف البرستُ مستواهأجل 
 :إشكالية الدراسة 

 :الإشكالية التالية طرح يمكن سبق ما على بناء
 لجامعة ورقلة؟ 20ما أثر استراتيجية التدريب على أداء الأستاذ الجامعي بالقطب       
 :الأسئلة الفرعية 

 من خلال ىذه الإشكالية يمكننا طرح الأسئلة الفرعية التالية:
 لجامعة ورقلة؟ 20بالقطب ما ىو واقع استًاتيجية التدريب  -

  لجامعة ورقلة؟ 20بالقطب ما ىو واقع أداء الأستاذ  -

 أخرى؟من جهة لجامعة ورقلة  20بالقطب بتُ استًاتيجية التدريب من جهة وأداء الأستاذ ىل توجد علاقة ارتباط  -

 لجامعة ورقلة 20بالقطب لإجابات أفراد عينة الدراسة حول أداء الأستاذ  ≤مستوى دلالة ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  -
  الشخصية؟تعزى للمتغتَات 

 :فرضيات الدراسة 

 تأسيساً على ما تقدم، اعتمدنا الفرضيات التالية كأساس لدناقشة موضوع البحث، وىي:
 لجامعة ورقلة؛ 20بالقطب مرتفع لاستًاتيجية التدريب  ىناك مستوى -

 يمتاز بدستوى مرتفع؛لجامعة ورقلة  20بالقطب أداء الأستاذ الجامعي  -

  ؛جهة أخرى من ورقلةلجامعة  20بالقطب بتُ استًاتيجية التدريب من جهة وأداء الأستاذ الجامعي  توجد علاقة ارتباط -

لجامعة  20بالقطب  لإجابات أفراد عينة الدراسة حول أداء الأستاذ الجامعي ≤مستوى دلالة  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند -
 تعزى للمتغتَات الشخصية لأفراد عينة الدراسة.ورقلة 

 رات الدراسة:يمتغ 

 لظوذج الدراسة، حيث تشمل الدراسة على متغتَين لعا:  (1يوضح الشكل رقم )
 )دعم والتزام الإدارة العليا؛ مراحل العملية التدريبية؛ تنوع البرامج التدريبية(؛ بأبعادىاة التدريب يتمثل في استًاتيجيمتغير مستقل:  -

 .)البحث العلمي؛ المجال التدريسي؛ خدمة المجتمع، العلاقات الإنسانية )السلوكيات(أداء الأستاذ بأبعاده والدتمثل في  متغير تابع: -

  :أىمية الدراسة 

يمكن إلغاز ألعية الدراسة في أنها تساىم في تغطية  الأستاذ الجامعي، والذي من خلالو يرتقي الأداء الكلي للجامعة فانونظرا لألعية أداء   
ويات جانب من الدراسات الدتعلقة بأداء الدورد البشري بدؤسسات التعليم العالي، إضافة إلى الاطلاع على واقع إحدى الدؤسسات الجزائرية ومست

 تذتها، كما أنها تسلط الضوء على ألعية الدورد البشري وضرورة الاىتمام بو من خلال الاستثمار فيو عن طريق تدريبو.الأداء لدى أسا
 
 :أىداف الدراسة 

 تتمثل أىداف ىذه الدراسة فيما يلي:

 توضيح مفهوم استًاتيجية التدريب وألعيتها؛ -
 التعرف على مستوى أداء الأستاذ الجامعي؛ -

 استًاتيجية التدريب وأداء الأستاذ الجامعي.دراسة العلاقة بتُ  -
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 :الدراسات السابقة 

دور استراتيجيات تنمية الموارد البشرية في تحسين الأداء بعنوان ، 0(0209دراسة زروخي فيروز، مخزومي لطفي وختيري وىيبة ) -
 ، لوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيتَ بجامعة الشلفدراسة استطلاعية لأراء عينة من أساتذة كلية الع التدريسي و البحثي للأستاذ الجامعي،

تطوير الدسار ، التعلم التنظيمي ،حيث ىدفت الدراسة  إلى التعرف على دور استًاتيجيات تنمية الدوارد البشرية والدتمثلة في استًاتيجية التدريب
استبيان ، عولجت منو  92وذلك بتوزيع  ،لأداء البحثي والتدريسي(الوظيفي وتدعيم السلوك الإبداعي في برستُ مستوى أداء الأستاذ الجامعي)ا

لاختبار فرضيات الدراسة و توصلت الدراسة لمجموعة  SPSSاستمارة صالحة للمعالجة عن طريق برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية  :7
 من النتائج من ألعها:

 ؛اً وسطتنمية الدوارد البشرية كان مت استًاتيجيةمستوى  -
 ؛مرتفعامستوى أداء الأستاذ الجامعي كان  -
 الجامعي.تنمية الدوارد البشرية وأداء الأستاذ  استًاتيجياتكل من علاقة ارتباط بتُ   وجودعدم  -
حيث ىدفت الباحثة من خلال ىذه أثر استراتيجية التدريب على أداء العاملين،  بعنوان ،0(0209دراسة حنان محمد محمد سعيد) -
وتم توزيع  ،الوطنية( بالسودان؛ راسة إلى التعرف على أثر استًاتيجية التدريب على أداء العاملتُ بعينة من شركات البتًول بالخرطوم )النيل؛ بشائرالد

استبيان على موظفي ىذه الشركات ولاختبار فرضيات الدراسة تم برليلها إحصائيا عن طريق برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم  2>1
  وتم التوصل إلى لرموعة من النتائج ألعها: SPSS جتماعيةالا
 )دعم والتزام الإدارة العليا؛ تنوع البرامج التدريبية؛ مراحل العملية التدريبية(؛وجود مستوى متوسط لاستًاتيجية التدريب بأبعادىا  -
 من جهة أخرى؛ ارد البشريةوأداء الدو من جهة  ىاأبعادباستًاتيجية التدريب كل من ارتباط بتُ  علاقة وجود  -
 أداء الدوارد البشرية. في برستُالتدريب تساىم  استًاتيجية -
حيث سعت الدراسة إلى  ،أثر تطبيق استراتيجية التدريب على أداء الموارد البشرية بعنوان ،3(0208) دراسة موسى القرالة عبد المنعم -

لدوارد البشرية في دائرة الأرصاد الجوية الأردنية وبيان مدى إمكانية تطبيقها بالدائرة وقد التعرف على أثر تطبيق استًاتيجية التدريب على أداء ا
موظف من دائرة الأرصاد الجوية وقد خلصت إلى لرموعة من النتائج  87استخدمت الدراسة الدنهج الوصفي التحليلي، حيث بلغت عينة البحث 

 ألعها:
 ؛بعادىا على أداء الدوارد البشريةاتيجية التدريب بأوجود أثر ذو دلالة إحصائية لتطبيق استً  -
، إلا ان بعد لتدريبية(ستًاتيجية التدريب بأبعادىا )دعم والتزام الإدارة العليا؛ تنوع البرامج التدريبية؛ مراحل العملية اوجود مستوى متوسط لا -

 ؛مراحل العملية التدريبية كان بدستوى مرتفع
 .لدوارد البشريةداء امرتفع لأمستوى وجود  -
ىدفت ىذه الدراسة إلى  ،أثر استراتيجية تنمية الموارد البشرية على أداء الأفراد في الجامعاتبعنوان  ،4(0205دراسة مانع سبرينة ) -

 22;نة البحث من وتكونت عي أثر استًاتيجية تنمية الدوارد البشرية على أداء الأفراد في الجامعات وقد اعتمدت الدنهج الوصفي التحليلي، برديد
عن استمارة صالحة للتحليل الاحصائي  807بالدعالجة الإحصائية لـ:مفردة بكل من جامعات: بسكرة؛ خنشلة؛ أم البواقي، وقد قامت الباحثة 

 لرموعة من النتائج ألعها: وقامت باستخلاص SPSS برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعيةطريق 
التدريب؛ التعلم التنظيمي؛ التطوير )التنظيمي؛ الإداري وتطوير الدسار لشثلة في )تنمية الدوارد البشرية  اتوية بتُ استًاتيجيقة ارتباطيو قوجود علا -

 الدوارد البشرية بالجامعات لزل الدراسة؛ ءالابداع( وأدا (؛الوظيفي
ة على أداء الأفراد في الجامعات لزل الدراسة تعزى لدتغتَ الجنس؛ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية حول أثر استًاتيجية تنمية الدوارد البشري -

 الوظيفة؛ العمر؛ الدؤىل العلمي والخبرة الوظيفية.
سعت ىذه الدراسة الى معرفة مدى  أثر استراتيجية التدريب على تطور المؤسسات الاقتصادية، بعنوان، 5(0204دراسة روشام بن زيان ) -

مؤسسات اقتصادية  12بدنطقة بشار لاستًاتيجية التدريب التي لذا أثر على تطور الدؤسسة، حيث كانت عينة البحث تبتٍ الدؤسسات الاقتصادية 
استبيان على الأطراف الفاعلة في صنع استًاتيجية التدريب منهم الددراء العامون، مدراء  72واستعمل الباحث الدنهج الوصفي التحليلي وقام بتوزيع 

 دراء التنفيذيون، مسؤولي وظيفة التدريب وتوصلت الدراسة الى لرموعة من النتائج ألعها: الدوارد البشرية، الد
 ؛لزل الدراسة الاقتصاديةالتدريب بالدؤسسات  لاستًاتيجيةوجود مستوى مرتفع  -
رسخ الاعتقاد أن  تثمار بشريلا تنظر ىذه الدؤسسات إلى التدريب فقط من وجهة نظر الإلزام القانوني بل اخذ منحى استًاتيجي وبعدا لاس -

 .كن الدؤسسات من التطوربسالتدريب أحد الأدوات الجيدة التي 
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ىدفت ىذه الدراسة الى  إدارة الموارد البشرية في المؤسسة العمومية الجزائرية، استراتيجية بعنوان، 6(0202دراسة بن دريدي منير ) -
 الكشف مععنابة(، -سونلغاز-في الدؤسسة )الدديرية الجهوية لنقل الكهرباء  والحوافز التدريب نعلى استًاتيجية كل م ميدانيا التعرف والوقوف لزاولة

التحفيز واعتمدت الدراسة على  عملية في الإدارة طرف من الدتبعة الخطوات عن كما حاولت الكشف  لعملية التدريب الدعتمدة والبرامج الخطط عن
عامل ،حيث قام الباحث بتوزيع استبيان على  ;;0فرد من اصل  96سة عينة قصدية طبقية متكونة من الدنهج الوصفي التحليلي وكانت عينة الدرا

 عينة الدراسة وبعد التحليل خلصت الدراسة الى لرموعة من النتائج ألعها:
 ؛الاىتمام الكبتَ بالتدريب وفق خطط واستًاتيجية تتماشى واستًاتيجية الدؤسسة -
 برديد مبنية على واضحة وطرق خطط استًاتيجية تدريب تتم وفق خلالمن  على تنمية الدوارد البشرية تعمللمؤسسة البشرية ل الدوارد إدارة -

 ككل. التدريبية العملية وتقييم التدريبية الاحتياجات
ثرىا على أداء استراتيجية التدريب وأ بعنوان، 7(0228"محمد تيسير" طافش الشرعة، تحسين احمد جعفر الطراونة ) دراسة عطالله -

 العامة الدسالعة الشركات تطبيق مدى كان الذدف من ىذه الدراسة ىو معرفة  الأردنية، العاملين في الشركات المساىمة العامة الصناعية

سالعة العامة ولقد تكون لرتمع الدراسة من كافة الشركات الد ،فيها العاملتُ أداء مستوى على ذلك وأثر للتدريب لاستًاتيجية الأردنية الصناعية
شركة، واستهدفت ىذه الدراسة فئة  72بواقع حيث تم اختيار عينة عشوائية شركة،  1;الصناعية الأردنية الدسجلة في سوق عمان الدالي وعددىا 

 ئج أبرزىا:توصلت الدراسة إلى عدة نتاو  مديراً، 022على  وزعتالددراء أو من ينوب عنهم، ولقد استخدم الاستبيان كأداة لجمع البيانات 
 ؛وجود مستوى مرتفع لاستًاتيجية التدريب -
راحل العملية م ؛لاستًاتيجية التدريب الإدارة العليا تبتٍ)بأبعادىا استًاتيجية التدريب  تطبيق بتُ طردي دال احصائيا ارتباط علاقة وجود -

 .وبتُ مستوى أداء العاملتُالتدريبية( تنوع البرامج  التدريبية؛
 "Impact of Training on Employées Performance" بعنوان، ;Uzma Hafeez  (0205)دراسة  -

Evidence from Pharmaceutical Compagnies in Karachi, Pakistan ، ىدفت ىذه الدراسة الى لزاولة
الباكستان، حيث اعتمدت -على اداء العاملتُ في مؤسسات صناعة الادوية بكراتشي وأثرهتقديم ملخص موجز للأدبيات حول قيمة التدريب 

عامل موزعتُ على أربعة مؤسسات لصناعة الأدوية  689الدراسة على الدنهج الكمي والدقارن وتم توزيع استبيان على عينة عشوائية مكونة من 
 وتوصلت الدراسة الى لرموعة من النتائج ألعها: 

 ؛أداء العمالالتدريب يساىم في برستُ  -

 التدريبية التي تعزز الأداء. جضرورة اعداد وتنفيذ البرام -

 استًاتيجية التدريب بسارس لتعزيز أداء العاملتُ لتحقيق بقاء ولظو الدؤسسة. -

 Evaluating the impact of training and" بعنوان، Ruusa Shiwayu  (0204)9دراسة -

development on employee's performance. A case study of Mpact Corrugated Pty 
(Ltd)" ، سعت الدراسة الى التدقيق في تأثتَ التدريب والتطوير على أداء الدوظفتُ وذلك باستخدام شركة«Mpact Corrugated Pty   "

عامل من عمال شركة 122تم توزيع استبيان على اختيار عينة عشوائية و كدراسة حالة؛ واعتمت الدراسة على الدنهج الوصفي التحليلي؛ حيث 
Mpact ألعهاوتوصلت الدراسة الى لرموعة من النتائج  حليل عن طريق التوزيع التكراري والنسب الدئويةوالتبناميبيا؛ : 

 أثر التدريب على الأداء كان عاليا. -

 التدريب والتطوير ساىم في برقيق فعالية وكفاءة أىداف الشركة؛ -

 العليا للتدريب. الافتقار إلى الحافز وعدم دعم الإدارةمنها وجود مشاكل تنظيمية تقيد التدريب  -

I.0- مفهوم التدريب : 
I.0.0- : تعريف التدريب 
نظمة على تناول الباحثون والكتاب في لرال التسيتَ مفهوم التدريب كل حسب وجهة نظره ولكنهم جميعا اتفقوا على ألعيتو في برستُ أداء الفرد والد 

ة ومستمرة تهدف إلى تنمية مهارات وقدرات الفرد وزيادة معلوماتو وبرستُ حد سواء، فقد عرف التدريب على انو" عبارة عن عملية لسططة ومنظم
 سلوكو وابذاىاتو، لضو ما يمكنو من أداء وظيفتو بكفاءة وفعالية ويشمل التدريب الأبعاد التالية:

  ويهدف إلى إكساب الفرد معلومات وخبرات جديدة أو تنمية الدعلومات وخبرات موجودة وتطويرىا. بعد نظري: -
 ويرمي إلى تعليم الفرد مهارات جديدة أو طرق عمل حديثة أكثر فعالية وإنتاجية.  بعد عملي: -



 PISSN: 2392-5302 * EISSN: 2588-2457  :المجلة الجزائرية للتنمية الاقتصادية 141-131(، ص.ص. 2021) 02، العدد:08المجلد 
 

 

 
- 135 - 

ويرمي إلى تطوير سلوك الفرد وبرريره من عادات العمل غتَ الدرغوبة، وبلورة ابذاىاتو الفكرية بدا لغعلو متمشيا مع  بعد نفساني وسلوكي: -
 .12الابذاىات الدرغوبة في الدؤسسة"

بانو "لرموعة من الأنشطة الدخطط لذا والتي تهدف إلى إنتاج برامج تدريبية ذات كفاءة  (0208عبد المنعم موسى القرالة )رفو كما ع
وفعالية عالية ويمر بعدة مراحل تتميز بأنها متًابطة مع بعضها البعض ومتسلسلة بشكل منطقي، حيث لا يمكن بذاوز أي مرحلة على أخرى من 

 من العملية التدريبية الدراحل التالية:حيث التسلسل وتتض

تومن ىذه الدرحلة للمنظمة معلومات وبيانات لضبط عملية التدريب وتشكل لذا نظام برذير أولي لدشاكل  أ. مرحلة تحديد الاحتياجات التدريبية:
تنميتها أو تغيتَىا أو تعديلها، اكتسابها او فنية يراد  الأداء، وتعرف الاحتياجات التدريبية بأنها معلومات أو ابذاىات أو مهارات أو قدرات سلوكية أو

ا ملائما إما بسبب تغتَات تنظيمية أو لأسباب تكنولوجيو أو إنسانية أو بسبب التًقية أو التنقلات، أو إلى غتَ ذلك من الظروف التي تتطلب إعداد
 لدواجهتها.

ة من الخطوات التي تهدف إلى بزطيط وتنظيم العملية التدريبية بشكل مبرمج لإشباع البرنامج التدريبي لرموع ب. مرحلة تصميم البرامج التدريبية:
ال على الحاجات التدريبية لكل فرد من أفراد الدنظمة ، ولابد خلال عملية تصميم البرامج التدريبية من برديد عنوان البرنامج التدريبي بشكل د

الدهارات التي سوف يتم التدريب عليها وبرديد موضوعاتو ، كما يتوجب برديد أسلوب التدريب الاحتياجات التدريبية وبرديد أىدافو ، وبرديد نوع 
( Validationالأكثر مواءمة، واختيار الددربتُ والدتدربتُ، وبرديد مكان ووقت تنفيذ البرنامج التدريبي، وفي النهاية لابد من فحص الدصداقية )

 و على عينة صغتَة لشثلة للفئة الدستهدفة. من خلال عرض البرنامج التدريبي قبل تطبيق
بعد عملية التنفيذ تتم خلال ىذه الدرحلة معرفة مدى فعالية البرامج التدريبية حيث يعرف تقييم البرامج التدريبية  ج. مرحلة تقييم البرامج التدريبية:

ومدى لصاحو في برقيق الأىداف، وقياس كفاءة الدتدربتُ ومدی التغيتَ بأنها الإجراءات التي تستخدمها الإدارة من أجل قياس كفاءة البرنامج التدريبي 
أربعة مراحل، الذي أحدثو التدريب فيهم، وكذلك قياس كفاءة الددربتُ الذين قاموا بتنفيذ العمل التدريبي و تتم عملية تقييم البرنامج التدريبي على 

ييم أثناء التدريب، والتقييم بعد الانتهاء من التدريب مباشرة، وأختَا متابعة النتائج بعد التدريب وىي: التقييم قبل البدء بتنفيذ البرنامج التدريبي، والتق
 . 11السجلات"بفتًة زمنية معينة، ويوجد عدة طرق تستخدم في تقييم البرامج التدريبية كالاستبانة والاختبارات والدقابلات وبرليل الدشكلات ومراجعة 

بانو "العملية التي تتضمن المراحل التالية: تحديد الاحتياجات التدريبية،  (، فقد عرفو0210) زىرانياما عبد الله بن عطية ال  
 . 00وتخطيط وتنظيم البرنامج التدريبي، وتنفيذ البرنامج التدريبي، وتقييم البرنامج التدريب"

ة علمية وسليمة من طرف الدنظمة والتي يتولد عنها برامج تبعا لدا سبق ذكره يمكننا تعريف التدريب بانو لرموع الأنشطة الدخطط لذا بطريق 
ثم  تدريبية ذات مستوى عالي تنتج وفق مراحل متًابطة بشكل تسلسلي بداية من برديد الاحتياجات الى تصميم البرامج، تنفيذىا ثم تقييمها ومن

تنمية او تعديل تلك الخبرات والدهارات للمورد  العمل على برسينها، حيث تستعمل لصقل خبرات، مهارات، كفاءات، سلوكيات جديدة او
 البشري في الدنظمة لتحستُ ادائو.

I.0.0- للتدريبالبعد الاستراتيجي : 
جية نظرا للتحولات الاقتصادية الكبتَة التي شهدىا العالم في الددة الأختَة والتي ترتبت عنها تغتَات بيئية متسارعة ومتجددة داخلية وخار 

الاقتصادية حيث  تطلب على اثرىا الاىتمام بالدورد البشري للتكيف معها ، بدأت الدؤسسات تبحث عن السبل الأكثر لصاعة لزيطة بالدؤسسات 
 لتحافظ على مكانتها في السوق ولكي تبقى قادرة على الدنافسة من خلال التجديد وبرستُ الإنتاج والخدمات بل تعدى الامر الى الابداع في

ذ على الأسواق العالدية ، ومن ىنا بدأ الاىتمام بالدورد البشري الذي ىو اصل الابداع وبرول مفهوم إدارة الافراد الى إدارة بعض الأحيان للاستحوا
 رد البشرية التيالدوارد البشرية وتغتَ التدريب من كونو لررد نشاط تقليدي من أنشطة إدارة الافراد الى وظيفة استًاتيجية من استًاتيجيات إدارة الدوا

ة إلى برقيق ىي جزء من الاستًاتيجية العامة للمؤسسة، "ومن أىم الجوانب التي لغب مراعاتها في العملية التدريبية ىي اختيار الاستًاتيجية الدناسب
جية واضحة أىداف لسطط التدريب و بدا يتلاءم مع احتياجات الدوظفتُ والدؤسسة، ىذا و ينبعث البعد الاستًاتيجي التدريب عن أىداف استًاتي

قوة والضعف أو الدعالم، قد تكون ىجومية أو دفاعية مستفيدة من الدتغتَات في لزيط الدنظمة الداخلي )البشرية أو الدادية أو الدعلوماتية( أي نقاط ال
 .16تبعا للمتغتَات الخارجية ) السياسية، القانونية، الاقتصادية، التكنولوجية أو السوسيوثقافية("

 I.3.0- التدريبستراتيجية مفهوم ا : 

داء تعرف استًاتيجية التدريب "بأنها عملية تهدف الى ابزاذ القرارات الاستًاتيجية الدؤثرة على الددي البعيد فيما يتعلق بتنمية وتطوير أ :0تعريف 
رتباطا مباشرة باستًاتيجية الدنظمة وىي العاملتُ في الشركة ومدي امتلاكهم للمهارات والدعارف والكفاءات والقدرات، وترتبط استًاتيجية التدريب ا

ة بالأساس جزء من ىذه الاستًاتيجية، ويستند الددخل الاستًاتيجي للتدريب على برديد الفرص والتهديدات وبرديد نقاط القوة والضعف في بيئ
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لفرص البيئية الدتوفرة ومواجهة التحديات، وذلك الأعمال، ثم لزاولة القائمتُ على تطبيق استًاتيجية التدريب باستخدام نقاط القوة للاستفادة من ا
من خلال استخدام نتائج التحليل الاستًاتيجي في وضع أىداف التدريب وصياغة استًاتيجيتو التي تتكامل مع أىداف واستًاتيجية الدنظمة 

 .17والأىداف والاستًاتيجيات الوظيفية
 تهدف إلى تصميم وتنفيذ لرموعة من الدمارسات والسياسات الدتعلقة بتدريب الدوارد استًاتيجية التدريب ىي" لرموعة من الأنشطة التي :0تعريف 

برليل البشرية الدتجانسة داخليا بالطريقة التي من خلالذا يتم برقيق رأس مال بشري يساىم في برقيق أىداف الدنظمة الاستًاتيجية بحيث تتضمن 
نتائج ىذا التحليل مع الدتابعة والدراجعة الدستمرة لذا  ة المحيطة، واعداد الاستًاتيجية التدريبية في ضوءالاستًاتيجيات الحالية والبيئة الداخلية والخارجي

 .18ضوء التغيتَات المحتملة" في
 اولشا سبق يمكننا القول بان استًاتيجية التدريب ىي العملية التي تؤدي الى ابزاذ كل القرارات على الددى الطويل من طرف الإدارة العلي
ع للمنظمة فيما يتعلق بعملية التدريب لإكساب الفرد مهارات، معارف، كفاءات، قدرات، سلوكيات جديدة، او تنمية او تعديل ما يملكو منها م

 الدراجعة الدستمرة والتعديل وفق أي تغيتَات طارئة.
اتيجية التدريب والتي لذا تأثتَ على أداء الأستاذ على الدراسات السابقة خاصة الحديثة منها اختار الباحثان ثلاث ابعاد بسثل استً  بناءً 

 الجامعي وىي )دعم والتزام الإدارة العليا، مراحل العملية التدريبية وتنوع البرامج التدريبية(.
لذلك ووضع كل مدى تبتٍ الإدارة العليا لاستًاتيجية التدريب من خلال الخطط والسياسات والبرامج الدوضوعة والتزام الإدارة العليا:  دعم-أ

سليمة وتقاس في ىذه الدراسة بدرجة استجابة أفراد عينة الدراسة على فقرات دعم والتزام الإدارة  التسهيلات من اجل عملية التنفيذ بطرق علمية،
   .العليا في أداة الدراسة

تمثلة في برديد الاحتياجات التدريبية، بزطيط وتنظيم ىي الدراحل التي بسر بها العملية التدريبية بشكل تسلسلي والد مراحل العملية التدريبية:-ب
ى فقرات مراحل البرنامج التدريبي، تنفيذ البرنامج التدريبي، وتقييم البرنامج التدريبي وتقاس في ىذه الدراسة بدرجة استجابة أفراد عينة الدراسة عل

   .العملية التدريبية في أداة الدراسة
رف البرامج التدريبية بانها" لرموعة من النشاطات الدنظمة والدخطط لذا والدستمرة والذادفة إلى تزويد الدتدربتُ في تع تنوع البرامج التدريبية:-ج 

)يتم عقدىا داخل الدنظمة لدعارف معينة وبرستُ وتطوير مهاراتها وقدراتها وتغيتَ سلوكياتها بشكل إلغابي بناء وىي نوعتُ: البرامج التدريبية الداخلية 
المحاضرات، ز التدريبية التابعة للشركة(، والبرامج التدريبية الخارجية )يتم عقدىا خارج الدراكز التدريبية التابعة للشركة(. ومن ىذه البرامج: الدراك

. وتقاس في ىذه 19والدناقشات، والدؤبسرات والندوات، وأسلوب دراسة الحالة وبسثيل الأدوار، واللجان، وكذلك أسلوب تدوير العمل والدهمات الفردية"
  .الدراسة بدرجة استجابة أفراد عينة الدراسة على فقرات تنوع البرامج التدريبية في أداة الدراسة

 I.0- أداء الأستاذ الجامعي : 
I.2.0 - الأداءأساسية حول  مفاىيم : 

: "كمية لزصلة من طرف شخص إن مصطلح الأداء" يعتٍ تأدية أو القيام بفعل أو بذل جهد، من أجل ىدف معتُ، حيث يعرف بأنو
ء ىو مفهوم شامل وىام، بالنسبة لجميع .... والأداأو لرموعة أشخاص بعد بذل جهد معتُ، ويتم الحكم عليو بالجيد، غتَ الكفء أو الأمثل

إلا أنو لم يتم التوصل إلى  الدؤسسات على اختلاف أنواعها وتباين أنشطتها. وعلى الرغم من كثرة البحوث والدراسات التي تناولت الأداء وتقييمو،
اسو، والتي إجماع حول مفهوم لزدد للأداء. ويعتقد البعض أن الخلاف حول ذلك، ينبع من اختلاف الدعايتَ والدقاييس التي تعتمد في دراسة الأداء وقي

قيام الفرد " هوفالأداء الوظيفي أما  .:1"مالاختلاف، إلظا يعود لتنوع أىداف وابذاىات الباحثتُ في دراساته إن ىذايستخدمها الباحثون مع القول 
لسرجات بالدهام الدختلفة الدكونة لعملو من خلال بذل جهد ذو نوعية معينة ووفق لظط أداء لظط معتُ، وىو ما يسمح بتحويل ىذه الددخلات إلى 

وأقصر وقت لشكن وأقل تكلفة. ونتيجة لمحصلة  لشكنة، وىذا في ظل بيئة عمل تساعد على القيام بهذا الجهد بدقة وبأقل تكلفةواصفات لزددة بد
 .;1"فةالتفاعل بتُ ثلاثة لزددات رئيسية ىي الدافعية، بيئة العمل والقدرة وىو سلوك وظيفي ىادف الإلصاز الدهام بدقة، في أقصر وقت وأقل تكل

I.2.0 - الجامعيمفهوم أداء الأستاذ : 
لدهام الدكونة لوظيفة الفرد وىو يعكس الكيفية التي لػقق أو يشبع بها الفرد متطلبات ( ىو" درجة برقيق وإبسام ا0218 الأداء حسب )مانع،

وأختَا خدمتو للمجتمع  والمجال الإداريويتنوع أداء الأستاذ حسب لرالات عملو الدختلفة بداية من المجال التدريسي الى المجال البحثي  ،"الوظيفة
  .في أداة الدراسة عينة الدراسة على فقرات أداء الاستاذويقاس في ىذه الدراسة بدرجة استجابة أفراد 

"ويتضمن التًبية الطلابية والتعليم الجامعي للطلبة وما يلازمو من إجراء الامتحانات، إرشاد الطلبة وتوجيههم أكاديميا التدريسي:  المجال-أ
 .>1تؤدي إلى خدمة الطالب وتأىيلو للتكيف مع الحياة بصورة أفضل" واجتماعيا وتربويا الاشتًاك في اللجان والمجالس الأكاديمية والإدارية التي
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يمثل البحث العلمي أحد اىم الأسس التي يقيم على أساسها الأستاذ الجامعي فالتأىيل العلمي لو يبتٌ على مقدار ما قدمو  المجال البحثي:-ب
معلوماتو العلمية والتي يكون لذا الأثر الإلغابي على طريقة تدريسو من أبحاث إضافة الى كون البحث العلمي يساعده على بذديد وتنمية وتطوير 

 وبسكنو من مادتو العلمية.

بالإضافة الى مسؤولياتو السابقة يتقلد الأستاذ بعض الدناصب الإدارية مثل عميد نائب عميد رئيس قسم ..الخ والتي يكون لذا  المجال الإداري:-ج
 لف مستوياتها الإدارية.دور في التسيتَ الفعال للجامعة بدخت

للأستاذ الجامعي دور ىام في خدمة المجتمع في جميع المجالات السياسية الاقتصادية او الاجتماعية وذلك من خلال ما يقدمو  خدمة المجتمع:-د
 من نشاطات سواء كانت على شكل استشارات او برامج تدريبية مقدمة لدؤسسات.

II -  : الطريقة والأدوات  
لدفاىيم النظرية لاستًاتيجية التدريب وأداء الأستاذ الجامعي، سنتطرق في ىذا الجزء إلى وصف الدنهج الدستخدم في الدراسة بعد عرض ا

تي ولرتمع الدراسة، والاداة الدستخدمة في جمع البيانات وطريقة إعدادىا وبنائها، ومدى صدقها وثباتها، كما يتضمن الأساليب الإحصائية ال
 يل البيانات.استعملت في برل

حيث يتطلب منا وصف  البحث الذي يستهدف دراسة أثر استًاتيجية التدريب على أداء الأستاذ الجامعي، نظراً لطبيعة :المستخدم المنهج-0
 يفهاوتصن الدشكلة عن جمع معلومات طريقعن  الواقع في وجدت كما الظاىرة وذلك لوصف التحليلي، الوصفي الدنهج استخدام تم فقد للظاىرة،

 .وبرليلها
أستاذ،  7:2لجامعة قاصدي مرباح ورقلة، والبالغ عددىم  20يتمثل لرتمع الدراسة في الأساتذة الجامعيتُ بالقطب  مجتمع وعينة الدراسة:-0

 وتم توزيع استبيان على عينة عشوائية بعد بركيمو من طرف أساتذة لستصتُ حيث تم تعديل وحذف واضافة بعض العبارات.
استمارة  112تم الاعتماد على الاستبيان كوسيلة لجمع البيانات الخاصة بالدراسة، حيث تم توزيع المستخدمة في جمع البيانات:  الأدوات-3

وبعد استبعاد ، %21,;:استمارة أي بلغت نسبة الاستجابة 127لزل الدراسة، بسكن الباحثان من استًجاع  20على أساتذة القطب 
 استمارة. 121غت الاستمارات الصالحة للتحليل الاستمارات غتَ الدكتملة بل

 .واحتوى على ثلاث لزاور:لجامعة ورقلة 20بالقطب خصص الاستبيان لدعرفة واقع استًاتيجية التدريب وأداء الأستاذ الاستبيان: 
 عبارة. ;1يتعلق بدفهوم استًاتيجية التدريب متمثلة في أبعادىا الثلاثة ولػتوي على  المحور الأول:

 عبارة. ;1يتعلق بدفهوم أداء الأستاذ متمثلة في ابعادىا الاربعة ولػتوي على  ور الثاني:المح
يتعلق بالدعلومات الشخصية لعينة الاساتذة، مثل )الجنس، العمر، الكلية، الرتبة )أستاذ مساعد، أستاذ لزاضر، استاذ(، الخبرة،  المحور الثالث:

سنوات الفارطة، عدد 8سنوات الفارطة، عدد الدقالات الدنشورة خلال  8، عدد الدطبوعات خلال سنوات الفارطة 8عدد الكتب الدنشورة خلال 
سنوات الفارطة، عدد منح التظاىرات الدستفاد منها  8سنوات، عدد منح برستُ الدستوى الدستفاد منها خلال  8الدلتقيات الدشارك فيها خلال 

 سنوات الفارطة(. 8خلال 

 فيما يتعلق بإجابة العينة الدبحوثة حيث تكون درجات الدوافقة على عبارات الاستبيان كما يلي: الثلاثي س ليكارت وتم الاعتماد على مقيا
 موافق تعطى لذا ثلاث درجات؛ -

 لزايد تعطى لذا درجتان؛ -

 غتَ موافق تعطى لذا درجة واحدة. -

 .(1لاثة لرالات كما ىي موضحة في الجدول رقم )ويقسم مقياس "ليكارت الثلاثي" الابذاه العام لإجابات أفراد العينة وفق ث
  :من اجل التأكد من ثبات الدقياس، تم حساب معامل ثبات الاستبيانCronbach’s Alpha)( يتبتُ أن 0) (، وحسب الجدول رقم

% لكي 90ان لا تقل عن  وتعتبر ىذه النسبة ذات دلالة إحصائية عالية جدا، وتفي بأغراض الدراسة، حيث انها لغب %،;;معامل الثبات بلغ 
 نعتمد نتائج البحث.

للإجابة على أسئلة الدراسة واختبار صحة الفرضيات وتم  تم استخدام أساليب الإحصاء الوصفي، وذلك الأساليب الإحصائية المستخدمة:-4 
عن طريق تفريغ بيانات قوائم  07نسخة ال SPSSترميز وإدخال الدعطيات إلى الحاسوب باستخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

 وىذا للتوصل إلى ما يلي:  SPSSونقلها مباشرة إلى  Excelالاستبيان في برنامج 
مقاييس الإحصاء الوصفي وذلك لوصف عينة الدراسة وإظهار خصائصها، وىذه الدقاييس ىي الدتوسط الحسابي والالضراف الدعياري للإجابة  -1

 ارات كل متغتَ تنازليا؛عن أسئلة الدراسة وترتيب عب
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 لدعرفة العلاقات الارتباطية بتُ متغتَات الدراسة؛  Pearson Corrélationمصفوفة الارتباطات  -0
لاختبار صلاحية لظوذج الدراسة وتأثتَ الدتغتَ الدستقل الذي يمثل  ANOVAبرليل الالضدار البسيط باستخدام جدول برليل التباين  -6

 تَ التابع الدتمثل في أداء الاستاذ؛استًاتيجية التدريب على الدتغ
 ( لاختبار تأثتَات الدتغتَ الدستقل على الدتغتَ التابع.One Way ANOVAبرليل التباين الأحادي ) -7

III-  ومناقشتها : النتائج  
ها للوصول إلى نفي أو سنتناول في ىذا الجزء عرض لدختلف نتائج الدراسة، والتي تم التوصل إليها بعد جمع البيانات وبرليلها ومناقشت  

 .إثبات الفرضيات من خلال استنتاجات الدراسة
III.0- اختبار فرضيات الدراسة : 

 لجامعة ورقلة 20ىناك مستوى مرتفع لاستراتيجية التدريب بالقطب : اختبار الفرضية الأولى. 
 من أجل اختبار ىذه الفرضية وتقييم استًاتيجية التدريب، نفتًض ما يلي:

- H0 : لجامعة ورقلة. 20ناك مستوى مرتفع لاستًاتيجية التدريب بالقطب ىليس 
- H1 : لجامعة ورقلة. 20ىناك مستوى مرتفع لاستًاتيجية التدريب بالقطب 

بالقطب ( أن أغلب الدتوسطات الدتعلقة بأبعاد استًاتيجية التدريب 6بعد برليل عبارات المحور الأول من الاستبيان، يتضح لنا من خلال الجدول رقم )
لجامعة ورقلة تعتبر متوسطة وىذا يعكس إلى حد ما عدم رضى الأساتذة الدبحوثتُ على استًاتيجية التدريب بالقطب لزل الدراسة، حيث جاء  20

مج التدريبية (،في حتُ احتل بعد تنوع البرا8182,( والضراف معياري )0,21بعد دعم والتزام الإدارة العليا في الدرتبة الأولى بدتوسط حسابي بلغ )
وفي الدرتبة الأختَة جاء بعد مراحل العملية التدريبية بدستوى منخفض  (،829,0( والضراف معياري ):>,1الدرتبة الثانية بدتوسط حسابي بلغ )

 (. 7402,( والضراف معياري )1,97وبدتوسط حسابي )
(، 2;2,7( والضرافو الدعياري )9;,1اتيجية التدريب وبرديد متوسطو العام )بعد برليل الدتوسطات والالضرافات الدعيارية لأبعاد الدتغتَ الدستقل استً 

العام لاستًاتيجية التدريب كان متوسطاً، وبناءً على ما سبق يتم رفض الفرضية البديلة وقبول فرضية العدم والتي  حيث تبُتُ النتائج بأن ابذاه الدتوسط
لجامعة ورقلة لأن الدستوى كان متوسطا حسب برليل نتائج إجابات  20تنص على أنو ليس ىناك مستوى مرتفع لاستًاتيجية التدريب بالقطب 

 الاساتذة الدبحوثتُ.
 ؛ تم برليل عبارات المحور الثاني من الاستبيان لجامعة ورقلة يمتاز بمستوى مرتفع 20لفرضية الثانية: أداء الأستاذ الجامعي بالقطب اختبار ا

( الدتوسطات والالضرافات الدعيارية الخاصة بفقرات أداء الاستاذ، حيث 7لإثبات صحة او عدم  ىذه الفرضية ، ويوضح لنا الجدول رقم )وذلك 
(، وىذا يعتٍ أن مستوى أداء الأستاذ  2;2,0( والضرافو الدعياري )2,65أن الدتوسط الحسابي الإجمالي لفقرات لزور أداء الاستاذ ىو )نلاحظ 

أستخدم أسلوب الإلقاء لتوفتَ أكبر ) 29عدى العبارة رقم  مرتفع، ويعود سبب ذلك إلى ان كل عبارات المحور ذات متوسطات حسابية مرتفعة ما
أحتًم حرية ) 18(، كما جاءت في الدرتبة الأولى العبارة رقم 2,708( والضراف معياري )2,86(، برصلت على متوسط حسابي )الدعرفة قدر من

أسعى إلى إقامة ) 19(، بينما كانت الدرتبة الثانية للعبارة رقم 9>2,1( والضراف معياري )9>09(  بدتوسط حسابي )الرأي والتعبتَ لدى الطلاب
أسعى إلى تقديم الخدمات لشرائح المجتمع ) 12(، وكانت الدرتبة ما قبل الأختَة للعبارة رقم  يبة مع الطلاب مع مراعاة ظروفهم وحاجياتهمعلاقات ط

ات أشارك في الندو ) 11، بينما الدرتبة الاختَة للعبارة رقم  (0.713( والضراف معياري )2,15( بدتوسط حسابي )التعليم الدستمر من خلال برنامج
(، إن اغلب نتائج المحور الثاني والدتعلقة 92:,2( والضراف معياري )0,11بدتوسط حسابي ) (،واللقاءات العلمية الدتعلقة بخدمة المجتمع باستمرار

نؤكد صحة الفرضية  بالدتغتَ التابع أداء الاستاذ كانت مرتفعة وىي تثبت الدستوى الدرتفع لأداء الأستاذ الجامعي بالقطب لزل الدراسة، وىذا لغعلنا
 لجامعة ورقلة يمتاز بمستوى مرتفع . 20أداء الأستاذ الجامعي بالقطب التي تقول 

  :من جهة لجامعة ورقلة  20الأستاذ الجامعي بالقطب بين استراتيجية التدريب من جهة واداء  توجد علاقة ارتباطاختبار الفرضية الثالثة
 م بالخطوات التالية:لتأكيد او نفي ىذه الفرضية سوف نقو أخرى. 

(، حيث ان الدتغتَ الدستقل )استًاتيجية ≤باستخدام طريقة الدربعات الصغرى عند مستوى الدلالة )أولاً: تحليل الانحدار الخطي: 
وأداء الاستاذ وىو يتضح معامل الارتباط الخطي بتُ استًاتيجية التدريب  (8من خلال الجدول رقم ) ،التدريب( والدتغتَ التابع )أداء الاستاذ(

( من %2798(، أي أن )%2798(، ويدل على وجود ارتباط ضعيف بتُ الدتغتَين، حيث بلغ مدى الدقة في تقدير الدتغتَ التابع )0190%)
 ( تعزى إلى عوامل أخرى.%898>أداء الاستاذ يعود لتأثتَ استًاتيجية التدريب، أما النسبة الدتبقية )
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( تباين خط الالضدار، حيث يبتُ مدى ملائمة خط الضدار الدعطيات وفرضيتو الصفرية التي تنص 9يوضح الجدول رقم ) :ثانياً: تباين خط الانحدار
 ( لصد أن:9على أنو "لا توجد علاقة ارتباطية بتُ متغتَات الدراسة"، من خلال الجدول رقم )

 (؛79>,:(، أما لرموع الدربعات الكلي يساوي )2>8,:( ولرموع مربعات البواقي ىو ):2,68لرموع مربعات الالضدار يساوي ) -

 (؛>>( ودرجة حرية البواقي ىي )1درجة حرية الالضدار ىي ) -

 (؛::2,2( ومعدل مربعات البواقي ىو ):2,68معدل مربعات الالضدار ىو ) -

 (؛7,982قيمة اختبار برليل التباين لخط الالضدار ىي ) -

(، فنرفض الفرضية الصفرية وبالتالي فإن خط الالضدار ≤من مستوى دلالة الفرضية الصفرية )( أقل 2,266مستوى دلالة الاختبار ) -
 ( يوضح ذلك.6يلائم الدعطيات. أنظر الشكل رقم )

 (، تتضح قيم معاملات خط الالضدار، كما يلي::: من خلال الجدول رقم )ثالثاً: دراسة معاملات خط الانحدار

 ؛Y= ax + b( من الدعادلة الخطية: 2,108بدقدار ) aتتحدد قيمة  -

 (08:,01( ومقطع الالضدار )0,189على فرضية ميل خط الالضدار للمتغتَ الدستقل استًاتيجية التدريب ) tنتيجة اختبار  -

أقل من ( sig= 0,033( وىي قيمة مقبولة لأن قيمة )2,108ميل خط الالضدار بالنسبة للمتغتَ الدستقل استًاتيجية التدريب ىو ) -
 بسثل الدتغتَ الدستقل X، حيث Y= 2,416+ 0,125Xوبالتالي تصبح معادلة خط الالضدار من الشكل:  0,719ىي  b(، وقيمة 2928)

بسثل الدتغتَ التابع أداء الاستاذ، وىذا يعتٍ أنو كلما برسنت استًاتيجية التدريب بدقدار وحدة واحدة يتحسن من خلالذا  Yاستًاتيجية التدريب، و
 ( وحدة، ومنو نستنتج أن استًاتيجية التدريب تؤثر على أداء الأستاذ.2,108داء الاستاذ بدقدار )أ

( الذي يوضح مصفوفة الارتباطات لإلغاد العلاقة الارتباطية بتُ ;: من خلال الجدول رقم )Pearson Corrélationرابعاً: اختبار معامل 
لأبعاد الدتغتَ الدستقل استًاتيجية  rحيث بلغت قيمة معامل الارتباط  ،(≤مستوى دلالة )استًاتيجية التدريب ومستوى أداء الاستاذ عند 

(، وىذا يؤكد وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بتُ استًاتيجية التدريب لرتمعة 29266( عند مستوى دلالة )29010التدريب لرتمعة )
 .(، لكن ىذه العلاقة الارتباطية ضعيفة2928امعي بها عند مستوى دلالة )لجامعة ورقلة ومستوى أداء الأستاذ الج 20بالقطب 

بين استراتيجية التدريب من جهة  توجد علاقة ارتباط القائلةمن خلال ما سبق وبعد برديد مدى وجود علاقة الارتباط فانو، يتم قبول الفرضية 
 .لجامعة ورقلة من جهة أخرى 20واداء الأستاذ الجامعي بالقطب 

لإجابات أفراد عينة الدراسة حول أداء الأستاذ  ≤لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  ختبار الفرضية الرابعة:ا -
 لجامعة ورقلة تعزى للمتغيرات الشخصية. 20الجامعي بالقطب 

(، لصد أن البواقي تتوزع 0الشكل رقم ) عي، وبالعودة الىلاختبار صحة او نفي ىذه الفرضية لغب إثبات ما إذا كانت البيانات تتبع التوزيع الطبي
 طبيعي. بشكل عشوائي على جانبي الخط، لشا يعتٍ أن البواقي تتوزع توزيعا معتدلا )أي أنها تتبع التوزيع الطبيعي(، ومنو البيانات تتوزع توزيع

 مستوى اداء الأستاذ الجامعي بتُ الذكور والإناث نستخدم اختبار لإلغاد الفروق بتُ متوسطي عينتتُ مستقلتتُ لدعرفة ما إذا كان ىناك فروق في
ثلاث عينات فأكثر لدعرفة ما إذا كان ىناك فروق في  ، ولإلغاد الفروق بتُ متوسطاتIndependent Sample T testالعينات الدستقلة 

الدطبوعات، عدد الدقالات، عدد الدلتقيات، عدد الدنح، عدد  مستوى أداء الأستاذ الجامعي حسب متغتَ )العمر، الكلية، الرتبة، عدد الكتب، عدد
  One Way ANOVAنستخدم اختبار برليل التباين الأحادي  ،الدنح للملتقيات(

 T-testأولا: اختبار "ت" 
 2:;,2لة عند مستوى الدلا :2920تساوي  Fمن أجل بذانس التباين كانت قيمة  Levene’s( يتبتُ أن اختبار >من خلال الجدول رقم )

تساوي  Tوىذا يدل على بذانس التباين ومنو لطتار اختبار الفروق بتُ متوسطتُ في حالة بذانس التباين حيث قيمة  2,28وىي أكبر من 
ومنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لإجابات العينة حول متغتَ أداء  2928وىو أكبر من القيمة الدعنوية  9;2,6بدستوى دلالة  1:;,2

 ستاذ الجامعي تعزى لدتغتَ الجنس.الأ
   One Way ANOVAثانيا: تحليل التباين الأحادي 

بالنسبة للكلية  Fو قيمة   ;2,86عند مستوى الدلالة  2,906بالنسبة للعمر تساوي  F( نلاحظ أن قيمة 12من خلال الجدول رقم )
كذلك بالنسبة   Fوقيمة  ;2987عند مستوى الدلالة  29:11 يبالنسبة للخبرة تساو  Fوقيمة  2,019عند مستوى الدلالة  1,697تساوي 

عند مستوى الدلالة  1,009بالنسبة لعدد الدقالات العلمية بقيمة  Fو جاءت قيمة  1>2,1عند مستوى الدلالة  8;1,9لعدد الكتب تساوي 
بالنسبة لعدد الدنح للخارج بقيمة  Fثم قيمة  ،2,119عند مستوى الدلالة  0,206بالنسبة لعدد الدلتقيات العلمية تساوي  Fوقيمة   2,628
، حيث  2,8:7عند مستوى الدلالة  >2,88بالنسبة لعدد منح الدلتقيات تساوي  F،  وأختَاً كانت قيمة 2,286عند مستوى الدلالة  0,987
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ت أفراد العينة حول أداء الأستاذ وتدل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لإجابا  2,28كانت كل القيم عند مستوى الدلالة أكبر من 
في  (.الجامعي تعزى للمتغتَات الشخصية )العمر؛ الكلية؛ الخبرة، عدد الكتب؛ عدد الدقالات؛ عدد الدلتقيات؛ عدد الدنح؛ عدد الدنح للملتقيات

بالنسبة لعدد الدطبوعات  Fقيمة و  :2,21عند مستوى الدلالة  >7,07بالنسبة للرتبة بقيمة  F( كذلك قيمة 12حتُ يوضح نفس الجدول رقم )
وتدل على وجود فروق ذات دلالة  2,28، حيث كانت كل القيم عند مستوى الدلالة أقل من ;2,20عند مستوى الدلالة  01:,6تساوي 

 ت الجامعية الدنجزة(.إحصائية لإجابات أفراد العينة حول أداء الأستاذ الجامعي تعزى للمتغتَات الشخصية )رتبة الأستاذ الجامعي؛ عدد الدطبوعا
من خلال نتائج الاختبارات الإحصائية يتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لإجابات أفراد العينة حول أداء الأستاذ الجامعي 

، بينما توجد فروق الكلية، الخبرة، عدد الكتب، عدد الدقالات، عدد الدلتقيات، عدد الدنح، عدد الدنح للملتقيات( بالنسبة لدتغتَ )الجنس، العمر،
لجامعية ذات دلالة إحصائية لإجابات أفراد العينة حول أداء الأستاذ الجامعي تعزى للمتغتَات الشخصية )رتبة الأستاذ الجامعي؛ عدد الدطبوعات ا

ابات أفراد عينة الدراسة لإج 2,28الدنجزة(، ومنو نرفض الفرضية التي تنص على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة أكبر من 
 لجامعة ورقلة تعزى للمتغتَات الشخصية لأفراد عينة الدراسة. 20حول أداء الأستاذ الجامعي بالقطب 

III.2- مناقشة نتائج الدراسة : 
نوع البرامج التدريبية( من خلال دراسة وبرليل استًاتيجية التدريب لشثلة بأبعادىا )دعم والتزام الإدارة العليا، مراحل العملية التدريبية، ت

( لجامعة ورقلة وأثرىا على أداء الأستاذ الجامعي بأبعاده الأربعة )البحث العلمي، المجال التدريسي، خدمة المجتمع، العلاقات الانسانية 20بالقطب 
 توصلت ىذه الدراسة إلى جملة من النتائج نيبنها كما يلي:

 باستًاتيجية التدريب وىذا ما أكده واقع استًاتيجية التدريب بدتوسطو العام الذي جاء  20 يوجد اىتمام متوسط من طرف جامعة ورقلة القطب
( التي اىتمت بإظهار دور استًاتيجيات تنمية الدوارد البشرية >021 ،زروخي فتَوز، لسزومي لطفي وختتَي وىيبة دراسة) متوسطا وىذا ما توافق مع 

حيث جاءت  ،اذ الجامعي بكلية العلوم الاقتصادية بجامعة الشلف في الجزئية الدتعلقة باستًاتيجية التدريبفي برستُ الأداء التدريسي و البحثي للأست
( التي عملت على ابراز أثر استًاتيجية التدريب على أداء العاملتُ بعينة من شركات >021 ،دراسة حنان لزمد لزمد سعيد) بدستوى متوسط و

دراسة موسى القرالة عبد )حيث كانت استًاتيجية التدريب بدستوى متوسط وأيضا اتفقت مع  ،لوطنية( بالسودانالبتًول بالخرطوم )النيل؛ بشائر؛ ا
( ،والتي اىتمت بدراسة أثر تطبيق استًاتيجية التدريب على أداء الدوارد البشرية في دائرة الأرصاد الجوية الأردنية حيث جاءت ;021 ،الدنعم

عكس دراستنا ،كما اختلفت مع  وسط لكنها اختلفت معو في متوسط بعد مراحل العملية التدريبية حيث ورد مرتفعاً استًاتيجية التدريب بدستوى مت
( والتي سعت الى معرفة مدى تبتٍ الدؤسسات الاقتصادية بدنطقة بشار لاستًاتيجية التدريب التي لذا أثر على تطور 0217، روشام بن زياندراسة )

وأيضا اختلفت مع لشا كان يدل على وجود استًاتيجية واضحة للتدريب بالدؤسسات لزل الدراسة  جداً  اً الحسابي مرتفعالدؤسسة حيث كان الدتوسط 
سونلغاز -الدديرية الجهوية لنقل الكهرباء التحفيز( ب ؛إدارة الدوارد البشرية)التدريب ةوالتي اىتمت بدراسة استًاتيجي (0212بن دريدي منتَ دراسة )
ويرجع سبب الدستوى الدتوسط لاستًاتيجية ، الاىتمام الكبتَ بالتدريب وفق خطط واستًاتيجية تتماشى واستًاتيجية الدؤسسةن حيث كاعنابة -

 لجامعة ورقلة الى ما يلي: 20التدريب بالقطب 
ء العينة الدبحوثة حول صياغة ووضع الاىتمام غتَ الكافي باستًاتيجية التدريب من طرف الإدارة العليا مستشفاً من النظرة السلبية نوعا ما لأرا -

 خطة لاستًاتيجية التدريب وعدم اشراك جهات معينة )نواب، عمداء، أمناء عامون( لإعداد ىذه الاستًاتيجية؛
مراحل العملية التدريبية تكاد تكون معدومة حسب اراء الأساتذة الدبحوثتُ فتقييم الأداء غتَ مبتٍ على أسس علمية والظا ىو شكلي ولا  -

 عكس واقع احتياجات الأستاذ الجامعي وبالتالي تصميم البرامج التدريبية لا بزدمو عند عملية التنفيذ؛ ي
ة التطور التنوع في البرامج التدريبية توفره الجامعة لكن ليس بالقدر الدطلوب ولا يتميز بالحداثة التي تساعد الأستاذ على برستُ أدائو لدواكب -

 العلمي الحاصل.
  دراسة زروخي فتَوز، لسزومي لطفي وىذا ما توافق مع كل من ) لجامعة ورقلة يتميز بدستوى مرتفع، 20الأستاذ الجامعي بالقطب مستوى أداء

ويعود سبب ارتفاعو في دراستنا الى ، حيث كان مستوى أداء الأستاذ الجامعي مرتفعاً (،0218 ،دراسة مانع سبرينة)، و(>021، وختتَي وىيبة
انو في غالب الأحيان يسعى الى الى إضافة ة، لقاء لتحقيق أكبر قدر من الدعرفالرفع من كفاياتو التدريسية واعتماده على أسلوب الاحرصو الدائم على 

، كما انو إقامة علاقات جيدة مع الطلاب تكون لو أرضية بسكنو من أداء دوره الأساسي وىو نشر الدعرفة مع احتًامو لحرية الراي والتعبتَ للطلبة، 
 تمع.يعمل على مواكبة التطور العلمي عن طريق بحوث علمية متنوعة، مستمرة وحديثة متضمنة توصيات واقعية واجرائية تستخدم لخدمة وتنمية المج

 قت مع حيث تواف،علاقة طردية ضعيفة توجد ، لجامعة ورقلة 20بالقطب بتُ استًاتيجية التدريب وأداء الأستاذ الجامعيوالاثر  العلاقة الارتباطية
نوع العلاقة الارتباطية بتُ  في على أداء الأفراد في الجامعاتأثر استًاتيجية تنمية الدوارد البشرية  ( التي اىتمت بدراسة0218 ،)مانع سبرينةدراسة 

، ، لسزومي لطفي وختتَي وىيبةالاستًاتيجية التدريبية وأداء الافراد في الجامعات واختلفت معها في قوة العلاقة، كما اختلفت مع دراسة )زروخي فتَوز
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( ;022 ،"لزمد تيستَ" طافش الشرعة، برستُ احمد جعفر الطراونة )عطاللهدراسة  ، واتفقت معبتُ الدتغتَين ( في وجود العلاقة الارتباطية>021
صناعية الأردنية، في وجود العلاقة الارتباطية التي ىدفت الى التعرف على استًاتيجية التدريب وأثرىا على أداء العاملتُ في الشركات الدسالعة العامة ال

والتي ىدفت إلى الكشف عن  ،(Uzma Hafeez ،0218) دراسةتوافقت دراستنا الحالية مع  فقد اما بالنسبة للأثر ،قوتهاواختلفت معها في 
خاصةً بصفة لت الدراسة إلى أن التدريب في الباكستان، حيث توص على اداء العاملتُ في مؤسسات صناعة الادوية بكراتشي وأثرهالتدريب قيمة 

 Ruusa) دراسةو التدريب عامةً تعزز من أداء العاملتُ لشا يساىم في بقاء الدؤسسة،  استًاتيجيةيساىم في برستُ أداء العاملتُ، كما أن 

Shiwayu ،0217) ، وجود أثر للتدريب على الأداء،  إلىتوصلت  حيثسعت الى التدقيق في تأثتَ التدريب والتطوير على أداء الدوظفتُ والتي 
الافتقار إلى ، ومنها وجود مشاكل تنظيمية تقيد التدريبإلى  بالإضافة، ساىم في برقيق فعالية وكفاءة أىداف الشركةيلتدريب والتطوير كما أن ا

 الحافز وعدم دعم الإدارة العليا للتدريب.

 ول مستوى أداء الأستاذ الجامعي تعزى للمتغتَات الشخصية )الجنس، العمر، الكلية، لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لإجابات افراد العينة ح
بينما توجد فروق ذات دلالة إحصائية لإجابات أفراد العينة  الخبرة، عدد الكتب، عدد الدقالات، عدد الدلتقيات، عدد الدنح، عدد الدنح للملتقيات(،

 ،)مانع سبرينةدراسة صية )رتبة الأستاذ الجامعي؛ عدد الدطبوعات الجامعية الدنجزة( ، واتفقت مع حول أداء الأستاذ الجامعي تعزى للمتغتَات الشخ
  ( في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لإجابات افراد العينة حول مستوى الأداء تعزى للمتغتَات الشخصية )الجنس، العمر، الخبرة(.    0218

 
IV-  خلاصة ال: 

أداء برستُ  فيومسالعتها مدى تأثتَىا الكشف عن ، و لجامعة ورقلة 2إستًاتيجية التدريب بالقطب الجامعي اقع بعد دراسة وبرليل و 
مستوى أداء الأستاذ ورغم ذلك كان  امعة ورقلة باستًاتيجية التدريب؛لج 02القطب  إدارة د اىتمام متوسط من طرفو وج، تبتُ الأستاذ الجامعي

وبوسائلو الخاصة، من أجل تطوير معارفو حتى  اتولرهود يعتمد علىويعزى الباحثتُ ذلك إلى أن الأستاذ الجامعي  ؛اً مرتفع بذات القطبالجامعي 
أما بالنسبة لدراسة العلاقة بتُ تبتٍ إدارة الجامعة لاستًاتيجية تدريب فعالة من شأنها أن تساىم في برستُ أداء الأستاذ الجامعي، لػسن من أدائو، 

، إلا أن من جهة ثانية 02استًاتيجية التدريب من جهة وأداء الأستاذ الجامعي بالقطب كل من بتُ   ةطردي يةد علاقة ارتباطو جو فأوضحت النتائج 
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لإجابات أفراد العينة حول أداء الأستاذ ، في حتُ كشفت النتائج عن ضعيفةىذه العلاقة كانت في لرملها 

لدتغتَ )الجنس، العمر، الكلية، عدد الكتب، عدد الدقالات، عدد الدلتقيات، عدد الدنح، عدد الدنح للملتقيات(، بينما توجد فروق  الجامعي بالنسبة
لجامعية ذات دلالة إحصائية لإجابات أفراد العينة حول أداء الأستاذ الجامعي تعزى للمتغتَات الشخصية )رتبة الأستاذ الجامعي؛ عدد الدطبوعات ا

 الدقتًحات، تتمثل في:تقديم جملة من للباحثتُ كن يموفي ظل النتائج الدتوصل إليها،  .نجزة(الد
 ؛تقييم أداء الأستاذ الجامعي وفق أسس علميةأن يتم  -
 ؛برديد الاحتياجات التدريبية نابع من التقييم الدوري للأستاذ الجامعيأن يكون  -
 ؛لاحتياجات التدريبية وذلك لتغطية الفجوة بتُ الأداء الفعلي والأداء الدتوقع للأستاذتصميم البرامج التدريبية يكون بناءً على ا -
ان وجد بها تقييم الأداء يكون قبلي وبعدي )قبل الاستفادة من البرامج التدريبية وبعدىا مباشرة( لدعرفة مدى لصاعة البرامج التدريبية ولتعديلها  -

 ؛قصور
بدلا من القيام بعملية التكوين وبرستُ الدستوى  ،ة يكون الذدف منها برستُ أداء الأستاذ الجامعي بأبعاده الأربعةالعمل على تقديم برامج تدريبي -

 )قصتَ وطويل الاجل( لفتًة وجيزة اغلب الأساتذة لا يستفيدون منها شيئا سوى انها تعتبر في نظرىم عطل مطالبون على إثرىا بإحضار وثيقة
 ؛ى الجامعاتشكلية تثبت زيارتهم لإحد

الثلاث دعم والتزام الإدارة العليا، مراحل العملية التدريبية، تنوع البرامج  بأبعادىاعلى بذسيد استًاتيجية التدريب  العمل الإدارة العليا على  -
 صياغة خطة استًاتيجية تعطى فيها الألعية لدراحل العملية التدريبية. التدريبية من خلال
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 : حقملا  - 

 نموذج الدراسةيوضح  :(1)الشكل 

 
 المصدر: من اعداد الباحثين

 
 

 

 

(كرونباخ الفا) معامل حسب الأداة ثبات معامل (: يوضح0الجدول )  
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

 .882  69 

 SPSSمخرجات برنامج  على بناءً  الباحثين إعداد المصدر:

 
 
 

 .اتيجية التدريباستر (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات الاساتذة حول 3الجدول )

 رافحالان طسلمتو ا العبارة الرقم
 الاتجاه الترتيب المعياري

 متوسط 0 871, 2,11 التدريب من أولويات الإدارة العليا للجامعة. استًاتيجيةتعد  01
 متوسط 6 744, 1,81 التدريب. لاستًاتيجيةتقوم الإدارة العليا للجامعة بوضع خطة  02
التدريب )برامج التدريب  استًاتيجيةللجامعة مبالغ كافية لتنفيذ  توفر الإدارة العليا 03

 متوسط 7 886, 1,93 في الدستقبل مثل الدنح الندوات، الدلتقيات...(.

تقدم الإدارة العليا للجامعة كل التسهيلات اللازمة للأستاذ من أجل قيامو بعملية  04
 6 880, 2,08 التدريب )التكوين وبرستُ الدستوى(.

 سطمتو 

تشارك الإدارة العليا للجامعة عدة جهات )نواب، عمداء، أمناء عامون( لإعداد  05
 5 736, 1,83 التدريب. استًاتيجية

 متوسط

 متوسط 1 792, 2,29 الإدارة العليا تشتًط وضع أىداف لزددة من اجل الاستفادة من برامج التدريب. 06
 متوسط 0 570, 2,01 الإدارة العلياالمتوسط العام لبعد دعم والتزام              

 منخفض 6 770, 1,49 يتم برديد الاحتياجات التدريبية للأستاذ من خلال التقييم الدوري للأداء. 07

 العينة أفراد لإجابات العام الاتجاه (: يوضح0الجدول )
 الإتجاه العام مجال المتوسط الحسابي المرجح

 منخفض 1.66إلى  1من 
 متوسط 2.34 إلى  1.67من 

 مرتفع 3إلى  2.35من 
  ات السابقةالدراس على بناءً  الباحثين إعداد المصدر:
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 منخفض 7 624, 1,45 تصميم البرامج التدريبية يتوافق مع احتياجات الأستاذ. 08
 متوسط 3 731, 1,69 توبة.على أىداف واضحة ومكا م تصميم البرامج التدريبية بناءيت 09
 متوسط 2 736, 1,72 يتم تنفيذ البرامج التدريبية وفق الخطة الدصممة لذا. 10
يستخدم أسلوب تقييم الدورة التدريبية )سوآءا منح، أو ملتقيات، أو ندوات(  11

 4 740, 1,56 بعد انتهاء الدورة.
 منخفض

 منخفض 5 686, 1,54 د البرنامج التدريبي مباشرة.يتم تقييم أدائي على أساس ما قدمتو من نشاط بع 12
معايتَ الاستفادة من منح برستُ الدستوى بالخارج )منحة أو تظاىرة( واضحة  13

 متوسط 1 892, 2,06 وعادلة

 منخفض 3 500, 1,65 المتوسط العام لبعد مراحل العملية التدريبية                 
ريبية لستلفة على مدار السنة. سواء كانت منح، أو توفر الجامعة للأستاذ برامج تد 14

 2 854, 1,97 ملتقيات، أو ندوات...(.
 متوسط

التنوع في البرامج التدريبية وأساليبها الذي توفره الجامعة يؤثر إلغابا على برستُ  15
 1 845, 2,08 الإنتاج العلمي للأستاذ.

 متوسط

 متوسط 4 829, 1,95 ة لتحستُ إنتاجو العلمي.توفر الجامعة للأستاذ لرموعة برامج لستلف 16
 متوسط 3 811, 1,96 تهتم الجامعة بتنويع البرامج التدريبية الدقدمة للأستاذ. 17
 متوسط 5 804, 1,88 تراعي الجامعة في اختيارىا للبرامج التدريبية الحداثة. 18

 متوسط 0 640, 1,97 المتوسط العام لبعد تنوع البرامج التدريبية                    
 متوسط  480, 1,86       المتوسط العام لمحور استراتيجية التدريب                    

 SPSSمخرجات برنامج  على بناءً  الباحثين إعداد المصدر:

 
 
 
 

 

 الأستاذ حول أداء الاساتذةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات  :(4) الجدول

 الانحراف المتوسط ارةالعب الرقم
 الاتجاه الترتيب المعياري

 مرتفع 3 676, 2,62 أحرص على إجراء البحوث العلمية بشكل مستمر ومتنوع 01
 مرتفع 1 540, 2,78 أحرص على أن تراعي بحوثي الحداثة والتطور العلمي 02
 مرتفع 4 788, 2,20 أشارك في الدؤبسرات الوطنية والدولية باستمرار 03
 مرتفع 2 467, 2,77 أحرص على أن برتوي أبحاثي على توصيات واقعية وإجرائية 04

 مرتفع 3 440, 2,60 المتوسط العام لبعد البحث العلمي                             
 مرتفع 5 705, 2,62 بأسعى إلى تقديم ملخصات ومطبوعات جاىزة للطلا 05
 متوسط 2 425, 2,86 من الدعرفة أستخدم أسلوب الإلقاء لتوفتَ أكبر قدر 06
 مرتفع 3 577, 2,74 ألتزم بدواعيد المحاضرات بدقة 07
 مرتفع 1 382, 2,88 أحرص دوما على زيادة كفاياتي التدريسية باستمرار 08
 مرتفع 4 546, 2,68 أستخدم أساليب متنوعة في التدريس تراعي حاجات وقدرات الطلاب. 09

 مرتفع 2 330, 2,80 المتوسط العام لبعد المجال التدريسي                          
 مرتفع 1 432, 2,79 أحرص أن تكون أبحاثي لخدمة وتنمية المجتمع 10
 مرتفع 5 760, 2,11 أشارك في الندوات واللقاءات العلمية الدتعلقة بخدمة المجتمع باستمرار 11
التعلـــــــيم  برنـــــــامج أســـــــعى إلى تقـــــــديم الخـــــــدمات لشـــــــرائح المجتمـــــــع مـــــــن خـــــــلال 12

 4 713, 2,15 الدستمر
 مرتفع

 مرتفع 3 733, 2,38 أقدم توصيات لإدارة الجامعة والطلاب لضو لرالات خدمة المجتمع 13
 مرتفع 2 657, 2,51 أحرص على تطوير العلاقة بتُ الجامعة ومؤسسات المجتمع 14

 مرتفع 4 500, 2,39 المتوسط العام لبعد خدمة المجتمع                         
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 مرتفع 1 196, 2,96 بأحتًم حرية الرأي والتعبتَ لدى الطلا 15
أســــــــــعى إلى إقامــــــــــة علاقــــــــــات طيبــــــــــة مــــــــــع الطــــــــــلاب مــــــــــع مراعــــــــــاة ظــــــــــروفهم  16

 مرتفع 2 292, 2,93 وحاجياتهم

 مرتفع 4 434, 2,75 أشارك زملائي الأساتذة في الدناسبات الاجتماعية 17
 مرتفع 3 286, 2,91 تي معها حسنةأتواصل مع الإدارة وعلاق 18

 مرتفع 1 230, 2,90 المتوسط العام لبعد العلاقات الإنسانية )السلوكيات(
 مرتفع  280, 2,65 المتوسط العام لمحور أداء الاستاذ

 SPSS مخرجات برنامج  على بناءً  الباحثين إعداد المصدر:
 

 

 
 لمتغير المستقل والمتغير التابعيوضح علاقة الارتباط الخطي بين ا  : (5) الجدول

                          Model Summaryb     

Modèle R 
R 

Square 
  Adjusted 
R Square 

       Std. Error of the  
Estimate 

1 ,212
a
 0,045 0,035   0,27688 

a. Predictors: (Constant), المتغير المستقل استراتيجية التدريب     

b. Dependent Variable: اداء الاستاذ     
 SPSS مخرجات برنامج  على بناءً  الباحثين إعداد المصدر:

 

الاحتمال التجميعي المشاىد والاحتمال يوضح  (:2)الشكل 
 التجميعي المتوقع للبواقي المعيارية

 

 المدرج التكراري لاختبار التوزيع الطبيعي للأخطاء )البواقي( (:3)الشكل  

 
 SPSS مخرجات برنامج على بناءً  الباحثين إعداد المصدر:  SPSS مخرجات برنامج على بناءً  الباحثين إعداد ر:المصد

 

  يوضح تحليل تباين خط الإنحدار  : (6) الجدول

                                                  ANOVAa       

Model  
Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 Regression 0,357 1 0,357 4,650 ,033b 
Residual 7,590 99 0,077   
Total 7,946 100    

a. Dependent Variable: اداء الاستاذ       

b. Predictors: (Constant), المتغير المستقل استراتيجية التدريب      
 

 SPSS مخرجات برنامج  على بناءً  الباحثين إعداد المصدر:
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  خط الانحدار قيم معاملاتيوضح   : (7) الجدول

Coefficients
a
 

Model  
  

Unstandardized Coefficients
  

Standardized 
Coefficients t 

Sig. 
 

B Std. Error Beta 
1 (Constant) 2,416 0,111  21,725 0,000 

المتغير المستقل استراتيجية 
 التدريب

0,125 0,058        0,212     2,156 0,033   

a. Dependent Variable: اداء الاستاذ       

 SPSSمخرجات برنامج  على بناءً  الباحثين إعداد المصدر:
 

 أداء الأستاذ و استراتيجية التدريبيوضح العلاقات الارتباطية بين  : (8) الجدول
استراتيجية التدريبالمستقل المتغير    

البحث العلمي الأول:البعد   Pearson Correlation ,346** 

Sig. (2-tailed) 0,000 

N 101 

المجال التدريسي الثاني:البعد   Pearson Correlation 0,122 
Sig. (2-tailed) 0,223 
N 101 

 Pearson Correlation 0,095 خدمة المجتمعلبعد الثالث: ا
Sig. (2-tailed)) 0,342 
N 101 

ات الانسانيةالعلاق: الرابعالبعد   Pearson Correlation 2,207 

 Sig. (2-tailed)  2,;2<          
 N                       121         

الاستاذ ءالمتغير التابع: أدا   Pearson Correlation        *010,  
 Sig. (2-tailed)        2,266 
 N   121                       

 SPSSمخرجات برنامج  على بناءً  الباحثين إعداد المصدر:
 

 لمتغير الجنس T-test اختبار (:9) رقم الجدول
 T-test اختبار Levene’s اختبار المتغير التابع

 dfدرجة الحرية  مستوى الدلالة t قيمة مستوى الدلالة F  قيمة أداء الأستاذ الجامعي

.027 .870 .871 .386 99 

 SPSSبرنامج مخرجات  على بالاعتمادالباحثين  المصدر: إعداد
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 (: تحليل التباين الأحادي02الجدول رقم )

 Fقيمة  المتغيرات
 dfدرجة الحرية 

مستوى الدلالة 
Sig 

بين  المعنوية
 المجموعات

داخل 
 المجموع المجموعات

 عدم وجود دلالة .;86 122 ;> 0 29906 العمر
 دلالةعدم وجود  .019 122 1> > 19697 الكلية
 وجود دلالة .:21 122 ;> 0 >7907 الرتبة
 عدم وجود دلالة 548. 122 97 3 29:11 الخبرة

 عدم وجود دلالة .1>1 122 ;> 0 8;199 عدد الكتب
 وجود دلالة .;20 122 ;> 0 69:01 عدد الدطبوعات

 عدم وجود دلالة .628 122 :> 6 19009 عدد الدقالات العلمية
 عدم وجود دلالة .119 122 :> 6 09206 ميةعدد الدلتقيات العل

 عدم وجود دلالة .286 122 :> 6 09987 عدد الدنح للخارج
 عدم وجود دلالة .8:7 122 ;> 0 >2988 عدد منح الدلتقيات

 SPSSبرنامج مخرجات  على بالاعتمادالباحثين  المصدر: إعداد
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